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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a contratacido de empresa especializada para locagio de
sistema integrado de administragdo tributaria, em plataforma totalmente web, com suporte técnico e
manutencgao, incluindo a implantagédo, a migragdo de dados, a customizagdo, a parametrizagéao e o
treinamento para a administragdo tributaria da Secretaria Municipal de Finangas, do municipio de
Camaragibe — PE, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM | ESPECIFICACAO DOS SERVICOS UND | QUANT | V.UNIT | V. TOTAL

01 IMPLANTACAO, MIGRAGAO DE DADOS, VB - -
CUSTOMIZAGAO, PARAMETRIZACAO E
TREINAMENTO

02 | LOCAGAO DE SISTEMA INTEGRADODE MES | 12
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA, MANUTENGCAO
E SUPORTE TECNICO

VALOR TOTAL DA PROPOSTA

2. DAS CONDIGOES GERAIS

2.1. A Modalidade de Processamento sera local, a operagao do SISTEMA sera realizada por
funcionarios da Prefeitura Municipal de Camaragibe — PE e as bases de dados serdo mantidas em
DATACENTER da licitante proponente.

2.2. O SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA devera ser instalado em
DATACENTER da Licitante, com todos os softwares requeridos para o perfeito funcionamento do
SISTEMA, bem como devera prestar os servigcos necessarios a manutengdo e suporte dos referidos
softwares.

3. DAS ESPECIFICAGOES OBRIGATORIAS
3.1. DO OBJETIVO:

3.1.1. Garantir que os subsistemas e seus moédulos, atendam de forma otimizada as necessidades da
Prefeitura Municipal de Camaragibe, e que a tecnologia empregada seja adequada. O Sistema proposto
deve atender a totalidade das especificagdes obrigatdrias. O ndo atendimento de qualquer especificagéo
implica a desclassificagdo da licitante. A comissdo Técnica, durante a AVALIACAO DA AMOSTRA,
verificara a comprovagdo do cumprimento das especificagcbes obrigatérias. As especificacdes
obrigatdrias, abaixo relacionadas, sdo aplicaveis a todos os subsistemas componentes da Solugéo
proposta.

3.2. ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS:
3.2.1 O sistema proposto deve ser de propriedade da licitante proponente;
3.2.2 A Modalidade de Processamento sera local, a operagdo de todo o sistema sera realizada por

servidores Fazendarios e as bases de dados serdo mantidas em DATACENTER da contratada, sendo as
bases de dados de propriedade exclusiva da Prefeitura Municipal de Camaragibe;
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3.2.3 O DATACENTER fornecido pela contratada deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:

3.2.3.1 Local protegido com restricao e controle de acesso;

3.2.3.2 Grupo-gerador com comando automatico para falta de energia elétrica;

3.2.3.3 Redundancia de links com a Internet de, no minimo, 4 Mbps de largura de banda, dedicados e
exclusivo para acesso aos sistemas;

3.2.3.4 Servicos de firewall e VPN;

3.2.3.5 Computadores servidores de alto desempenho;

3.2.3.6 Rede elétrica estabilizada;

3.2.3.7 Temperatura ambiente controlada por aparelhos de ar-condicionado redundantes;
3.2.3.8 Cofres para guarda das fitas de back-ups em locais distintos;

3.2.3.9 Backup dos dados;

3.2.3.10 Procedimentos de contingéncia.

3.2.4 O DATACENTER fornecido pela contratada deve garantir:

3.2.4.1 Disponibilidade total de acesso de 7 (sete) dias por semana e 24 (vinte e quatro) horas por dia, com
tolerancia de indisponibilidade de 3 (trés) horas em cada més, no maximo;

3.2.4.2 Espelhamento dos dados com atualizagcdo em tempo real dos dados;

3.2.4.3 Servigos de Monitoramento 7 dias na semana, 24 horas por dia do link de dados, dos servicos WEB,
do Banco de Dados, e da disponibilidade dos sistemas;

3.2.4.4 Servicos de Administragdo do Banco de Dados (DBA) para manutencdo de “performance” e
“tunning”, configurando e acompanhando todas as rotinas de atualizagdo automatica do Banco de Dados;
3.2.4.5 Certificagéo Digital do Servidor ou do dominio, para autenticar o site de hospedagem do sistema e
prover trafego seguro e criptografado com os usuarios.

3.2.5 O sistema proposto deve contemplar todos os subsistemas e seus respectivos moédulos
descritos no Anexo ll;

3.2.6 as licitantes devem possuir estrutura de desenvolvimento, suporte e manutencdo de modo a
estarem aptas a realizar todas as mudangas pertinentes aos sistemas em virtude de alteragbes da
legislacao vigente ou por solicitagdo da CONTRATANTE;

3.2.7 Qualquer Runtime necessario para execugao dos sistemas aplicativos devera permitir acesso
simultdneo de 50 (cinquenta) usuarios, no minimo;

3.2.8 O sistema proposto devera ser multiusuario, multiplataforma e multitarefa, permitindo controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultadneo ao banco de dados, sem perder a integridade referencial;

3.2.9 O sistema proposto deve ser operado 100% (cem por cento) Web e permitir o acesso por
navegadores (browsers) atuais de mercado, independente do sistema operacional utilizado nas
estagdes de trabalho;

3.2.10 O sistema proposto devera ser construido, em todos os seus subsistemas e respectivos
moddulos, com interface grafica. Ndo serdo admitidos aplicativos com interface no modo caractere;

3.2.11 O sistema proposto deve possibilitar a integragdo com outros sistemas de informatica em
execugao em outros 6rgaos da Prefeitura de Municipal de Camaragibe;

3.2.12 O sistema proposto deve efetuar o controle integrado do processamento de informagdes de forma
a eliminar redundancias entre os diversos cadastros e permitir apresentagéo de visdes (informagdes
com relacionamento entre si, pertencentes aos cadastros e/ou tabelas situadas em maddulos diferentes);
3.2.13 O sistema proposto deve prover o controle efetivo do uso dos subsistemas e seus maddulos,
oferecendo total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacgdes,
através do uso de senhas, permitindo configuragdo de niveis de permissdes para acessos
individualizados por usuarios ou grupos de usuarios;

3.2.14 O sistema proposto deve implementar mecanismos de seguranga que permitam garantir a
autenticidade, integridade e sigilo das informagdes nos processos e transagdes entre os subsistemas e seus
respectivos modulos;

3.2.15 O sistema proposto deve assegurar a integracdo de dados de cada subsistema garantindo que a
informacéo seja alimentada uma unica vez, independente do médulo que esteja sendo executado;

3.2.16 O sistema proposto deve utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagdo dos
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sistemas aplicativos com os usuarios;

3.2.17 O sistema proposto deve possuir Manual do Administrador;

3.2.18 O sistema proposto deve possuir Manual do Usuario contendo as informagbes detalhadas de
operacionalizacdo do sistema em linguagem adequada para consulta em nivel de usuarios nao
técnicos;

3.2.19 A proposta deve garantir que os servicos de manutencéo e suporte técnico serdo prestados nas
modalidades: telefénica, remota e nas instalagbes da Secretaria Municipal de Finangas do municipio
de Camaragibe (in loco)

3.2.20 A migracao de dados devera ser extraida do atual banco de dados para o banco de dados utilizado pelo
sistema da empresa contratada.

3.3. Séo partes integrantes do Termo de Referéncia:

a) Anexo | - Requisitos Funcionais;

b) Anexo Il - Critérios de Avaliagdo Técnica e Pontuagéo;

c) Anexo Il - Declaragdo dos Requisitos Funcionais Atendidos e Nao Atendidos;
d) Anexo IV - Proposta Financeira;

e) Anexo V - Declaragéo de Fatos Impeditivos;

f) Anexo VI - Declaragéo de que ndo emprega menores;

4. DAS DEFINIGOES

4.1. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA - é o conjunto de subsistemas que
compdem o que se denominou como uma solugao informatizada, estruturada de forma integrada, para
atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Camaragibe;

4.2. DOQUMENTAQAO - Conjunto dos Manuais do SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA e dos demais softwares requeridos;

4.3. CUSTOMIZACAO - desenvolvimento e adequacédo do SISTEMA as rotinas de Gestdo da
Prefeitura Municipal de Camaragibe, compreendendo as adaptagdes do ambiente, adaptagdes a
legislacdo, o desenvolvimento de interfaces entre os aplicativos existentes e o produto implantado e as
adaptacgdes para flexibilizagcdo da implantagio do SISTEMA de acordo com os perfis estabelecidos;

4.4. PARAMETRIZACAO - Engloba as definicdes que administram as operagées do SISTEMA,
permitindo a configuragdo de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;

4.5. IMPLANTACAO - Engloba o estudo de viabilidade, a identificagdo de necessidades de ajustes no
modelo organizacional do Municipio, instalagao e inicio da operagéo de todos os médulos componentes
do SISTEMA, do software gerenciador de banco de dados e dos demais softwares requeridos,
respeitando-se a ordem logica de interdependéncia dos mesmos abrangendo todas as tarefas
necessarias para sua consecugido, como o levantamento de informagdes disponiveis da legislagdo
existente, parametrizacdo dos softwares de acordo com as mesmas, migragcdo de dados e estruturagdo do
banco de dados, treinamento operacional no uso do SISTEMA e inicio do funcionamento efetivo;

4.6. TREINAMENTO - O servico prevé o treinamento de usuarios e técnicos na operagao do SISTEMA
INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA e dos demais softwares requeridos, contemplando
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todos os recursos propostos. O Treinamento inclui, ainda, o repasse tecnoldgico, constituindo-se este
servico pelo treinamento dos técnicos da CONTRATANTE referente as tecnologias do SISTEMA,
software gerenciador de banco de dados, estruturagdo da base de dados e dos demais softwares
requeridos, e ainda, a capacitacdo na implantagdo e manutencdo operacional do SISTEMA e dos
softwares requeridos para o seu funcionamento;

4.7. LICENCA DE USO DO SISTEMA - Direito outorgado pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, para a
utilizagdo do SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA e dos softwares requeridos
para o seu funcionamento, sendo a CONTRATADA titular dos direitos autorais e proprietaria do SISTEMA,;

4.8. SISTEMA - Entende-se por SISTEMA o conjunto de aplicativos e/ou ferramentas informatizadas que
possibilitem o amplo gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas no ambito da
Administragdo Tributaria Municipal de competéncia da Prefeitura Municipal de Camaragibe que, na forma
deste Termo de Referéncia, passou a ser denominado de SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA;

4.9. SUBSISTEMA - Entende-se por SUBSISTEMA o desdobramento do SISTEMA com o objetivo de
atender a padronizacao adotada pela Administragcado Tributaria da Prefeitura Municipal de Camaragibe,
independente de acarretar a necessidade de implementacido de um ou mais aplicativos ou ferramentas
informatizadas, para atender seus MODULOS;

4.10. MODULO - Entende-se por MODULO a indicagdo de funcionalidades, atributos, tarefas,
requisitos, rotinas, aplicativos ou ferramentas informatizadas que deverdo estar presentes em cada
SUBSISTEMA;

4.11. REQUISITOS - A indicacéo de funcionalidades, atributos, tarefas, rotinas, aplicativos ou
ferramentas informatizadas que deverao estar presentes em cada MODULO;

4.12. SOLUCAO - O SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA.

4.13. SUPORTE TECNICO - Compreende os servicos de treinamento e eliminacdo de duvidas de
operacgdo do SISTEMA, SUBSISTEMAS e seus respectivos MODULOS, inclusive os demais softwares
requeridos para o funcionamento do SISTEMA, como sistema operacional, sistemas gerenciadores de
banco de dados e outros aplicativos. Inclui-se neste servigo o treinamento de pessoal usuario;

414. MANUTENCAO - aquela que se configura por iniciativas da CONTRATADA ou do
CONTRATANTE, disponibilizada sem custos para a CONTRATANTE, relacionadas com a implantacéo,
a migragdo de dados, a customizagdo, incluindo as alteragdes decorrentes de eventuais falhas, de
mudancgas na legislagdo Municipal, Estadual ou Federal, de mudangas de Moeda, de atualizagéo de
versbes, da parametrizagdo e/ou customizagdo para atender as necessidades futuras decorrentes da
evolucao tecnoldgica ou de adequagbes as necessidades de servigos desenvolvidas na Administracéo
Tributaria, da configuragcdo de médulos e dispositivos ja presentes no SISTEMA ou SUBSISTEMA.

5. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. Os recursos financeiros alocados para a realizagdo da presente licitacdo sao oriundos da
seguinte dotagdo orgamentaria: Unidade: 18 — Secretaria Municipal de Finangas — Projeto Atividade:
2043 Modernizagédo da Administracao Tributaria - Elemento de Despesas: 3.3.90.39.00 outros
servigos de terceiros pessoa juridica, Fonte: 100000 Tesouro.

6. DA QUALIFICAGAO TECNICA

6.1. Apresentar 01 (UM) ATESTADO de qualificagdo técnica emitido, em papel timbrado, por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante possui experiéncia no fornecimento
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de Sistemas, similar ao objeto desta Licitagdo, tendo implantado os respectivos Sistemas em
municipios com mais de 100.000 (cem mil) iméveis e explicitando que os aplicativos oferecidos
estdo ou estiveram em utilizagao na sua administragao tributaria com desempenho plenamente satisfatério.

6.2 Apresentar 01 (UM) ATESTADO emitido, em papel timbrado, por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que possua contrato com a Licitante para fornecimento de Sistemas, atestando que o sistema
contratado esta integralizado com outro (s) sistema (s) de informatica em execu¢do em outro(s) 6rgao(s) da
pessoa juridica de direito publico ou privado emitente do Atestado, especificando o(s) sistema(s)
integralizado(s).

7. DA PROPOSTA TECNICA

7.1. Devera conter DECLARACAO da licitante, assinada pelo representante legal, onde a licitante afirma
que o sistema, por ela proposto, atende, no momento da Avaliacdo Técnica, todas as
ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS discriminadas no subitem 3.2 deste termo de referéncia e no
minimo, 65% (sessenta e cinco por cento) dos MODULOS de cada SUBSISTEMA descritos no Anexo |, e,
declarando ainda que, o SISTEMA apresentado na proposta técnica, atende de forma otimizada as
necessidades da Prefeitura Municipal de Camaragibe - PE, que a tecnologia empregada é adequada,
que os modulos dos SUBSISTEMAS séao totalmente integrados entre si, que a integragdo garante que
uma unica transagao por usuario desencadeie todas as acdes a ela pertinentes, tornando os processos
totalmente integrados, e que o sistema realiza controle efetivo das atividades da Administracéo
Tributaria de competéncia do municipio de Camaragibe.

7.1.1. A proponente deve declarar, considerando a solugéo proposta:

7.1.1.1. Em relagdo aos requisitos funcionais discriminados no Anexo |, que se referem ao fator
compatibilidade, quais os MODULOS de cada subsistema enquadram-se como ATENDIDOS e NAO
ATENDIDOS, conforme modelo constante do Anexo lll deste termo de referéncia;

7.1.1.2. Em relagado aos fatores de padronizagdo, suporte técnico e qualidade, discriminados no
ANEXO I, quais os itens dos FATORES enquadram-se como ATENDIDOS e NAO ATENDIDOS,
conforme modelo constante do Anexo lll deste termo de referéncia.

7.1.1.3. Declaracao que a licitante possui a titularidade dos direitos autorais do sistema proposto e que
assume todas as consequéncias civis, administrativas e penais de eventuais violagcbes de direitos
autorais de terceiros que sejam concernentes ao sistema proposto.

7.2. A proposta técnica, nos moldes do disposto no item 9, devera conter ainda:

7.2.1. Plano de implantacdo com prazo para inicio de sua execucdo em até 08 (oito) dias uteis e
conclusdo em até 60 (sessenta) dias, prorrogaveis a critério da SECRETARIA MUNICIPAL DE
FINANCAS, contados da data de expedi¢cdo da respectiva ordem de servigco, observando os subitens
abaixo:

7.2.1.1. O Plano de implantagao, especificado no item acima, refere-se ao SISTEMA, SUBSISTEMAS e seus
respectivos MODULOS, descritos no Anexo |, especificando, entre outras informacées necessarias, as
fases e procedimentos relativos ao processo de implantagao, incluindo o atendimento dos procedimentos e
prazos descritos nos subitens abaixo descriminados:

7.2.1.1.1. Entrega, instalagdo e configuragdo do SISTEMA e SUBSISTEMAS, incluindo os MODULOS
considerados como atendidos no momento da Avaliagcdo da amostra, nos termos do item deste termo
de referéncia, concluidos em até 15 (quinze) dias uteis contados da data de expedi¢cdo da ordem de
Servico.

7.2.1.1.2. Entrega, instalagdo e configuragdo dos MODULOS considerados como ndo atendidos no
momento da Avaliagcdo Técnica, concluidos em até 60 (sessenta) dias, prorrogaveis a critério da
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, contados da data de expedigdo da ordem de servigo.

7.2.1.1.3. Migracdo de dados e estruturagdo da base de dados, concluidos em até 30 (trinta) dias
contados da data de expedi¢cdo da ordem de servigo.

7.2.1.1.4. Customizagdo dos modulos, concluidos em até 60 (sessenta) dias contados da data de
expedi¢cdo da ordem de servico.

7.2.1.1.5. Adequacao de relatérios, telas, leiautes e logotipos, concluidos em até 30 (trinta) dias
contados da data de expedigao da ordem de servico.
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7.2.1.1.6. Personalizacdo do SISTEMA de acordo com as necessidades da Prefeitura Municipal de
Camaragibe, concluidos em até 60 (sessenta) dias contados da data de expedi¢cdo da ordem de servigo.
7.2.1.1.7. Parametrizagdo de tabelas e cadastro concluidos em até 30 (trinta) dias contados da data de
expedigdo da ordem de servigo.

7.2.1.1.8. Estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios concluidos em até 30 (trinta) dias
contados da data de expedigao da ordem de servico.

7.2.1.1.9. Adequagédo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela Prefeitura
Municipal de Camaragibe, concluidos em até 30 (trinta) dias contados da data de expedicdo da ordem de
Sservico.

7.2.1.1.10. Ajuste nas precedéncias de calculo quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel
simultaneamente, concluidos em até 45 (quarenta e cinco) dias contados da data de expedicdo da ordem
de servigo.

7.2.3. Plano de suporte técnico e manutengdo da solugao proposta, englobando e explicitando
condigcdes, restricdes, caracteristicas de atendimento, nimero de funcionarios destacados, os quais deverao
ser previamente relacionados e identificados com comprovada aptidao para exercer a fungao de suporte e
solugdo, tanto no SISTEMA operacional, como Gerenciador de Banco de Dados, além do dominio da
aplicagao desenvolvida.

7.2.4. Plano de treinamento de pessoal usuario e técnicos, explicitando fases, material didatico, carga horaria
e pessoal técnico que realizara o treinamento, para um contingente estimado de até 20 (vinte) usuarios
e 02 (dois) técnicos.

7.2.4.1. O treinamento para os usuarios e técnicos da CONTRATANTE consistira de:

7.2.4.1.1. Capacitar usuarios do CONTRATANTE a operar o SISTEMA plenamente, utilizando todos os
recursos propostos;

7.2.4.1.2. Capacitar técnicos da CONTRATANTE, na implantagdo, manutengéo operacional e dar o repasse
tecnolégico das tecnologias utilizadas pelo SISTEMA,;

7.2.4.1.3. O treinamento sera realizado em instalagdes da CONTRATANTE, em locais e horarios a serem
definidos pela mesma;

7.24.1.4. A CONTRATADA devera instalar o SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA e demais softwares, para treinamento bem como prover o material didatico e os
manuais necessarios, idénticos aqueles usados no SISTEMA,;

7.2.4.1.5. A CONTRATANTE, devera atestar a prestagao do servigo, assinando o Termo de Aceite Parcial
correspondente, apos concluido satisfatoriamente o treinamento dos seus usuarios e técnicos em cada um
dos MODULOS E SUBSISTEMAS que integram o SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA.

7.2.4.1.6. As turmas devem ser dimensionadas por médulo (minimo de 24 usuarios no modulo de
Controle de Processos e de 12 usuarios nos demais modulos), sendo que cada turma nao
podera ter mais de 06 (seis) participantes, e cada curso com carga horaria de no minimo 8 horas.

7.2.5. Apresentagdo do diagrama hierarquico do SISTEMA, de modo a apresentar uma solugéo légica e
permitir uma avaliacdo técnica objetiva, se 0 mesmo atende as necessidades funcionais da
Administracdo Municipal, devendo conter:

7.2.5.1. Grau de integracao das informacgdes;

7.2.5.2. Grau de Seguranga;

7.2.6. Termo de Compromisso garantindo que todas as informagbes relativas as bases de dados
(Banco de Dados) serdo de uso exclusivo da SECRETARIA MUNICIPAL DA FINANCAS da
Prefeitura Municipal de Camaragibe, incluindo todos os procedimentos relativos a sua Administragéo e
controle de acesso, em todos os niveis, € que os computadores, discos, fitas ou qualquer outra
fonte de armazenamento de dados, onde esteja mantido o Banco de dados e/ou seus arquivos de
seguranga, deverao permanecer copias atualizadas diariamente na sede da SECRETARIA
MUNICIPAL DA FINANCAS da Prefeitura Municipal de Camaragibe, através de rotinas de backup,
informado pela contratada, nos servidores locais do datacenter da Prefeitura sob o CONTROLE desta, e
que a saida, qualquer que seja o motivo, de qualquer dos itens citados, somente ocorrera mediante
autorizagao formal da Autoridade Competente designada pelo secretario da SECRETARIA MUNICIPAL
DA FINANCAS da Prefeitura Municipal de Camaragibe.

7.3. As informagdes declaradas serdo submetidas a Comissdo de Avaliacdo Técnica conforme
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estipulado no item 8.0 do Termo de Referéncia.
7.4. Sera desclassificada a proposta técnica que deixar de atender a convocagdo da comissido de
licitagdo para a apresentagao dos aplicativos sujeitos a analise e avaliagao.

8. DA AVALIAGAO DA AMOSTRA

8.1. A Licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera submeter-se a analise e a
avaliagdo do SISTEMA constante da proposta técnica, por meio da AVALIACAO DA AMOSTRA,
realizada pela Comissao de Avaliacao Técnica, conforme os critérios descritos no Anexo |l.

8.2. Define-se “AVALIACAO DA AMOSTRA” como a execugdo, em tempo real, dos Mddulos, dos
FATORES e das ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS, previstos no Anexo | e Anexo |l e subitem 3.2 do
presente Termo de Referéncia, respectivamente, indicados pelas licitantes COMO ATENDIDOS na
proposta técnica, ndo sendo considerado qualquer outro tipo ou forma de demonstragdo, sendo
desclassificada a empresa licitante que nao atender as exigéncias e requisitos previstos no Edital e seus
Anexos.

8.3. Ao final da AVALIACAO DA AMOSTRA realizada em relagdo a licitante enquadrada
provisoriamente em primeiro lugar, a comissdo de avaliagdo técnica verificara sua “Nota Final’ e
decidira por:

8.3.1. Declara-la classificada em primeiro lugar, caso sua Nota Final continue superando as demais “Notas
Finais Provisérias” e nao ocorra qualquer outro fato superveniente que implique em sua
desclassificagao.

8.3.2. Convocar a proxima licitante, obedecida a ordem de classificagdo da “Nota Final Proviséria”, nos
termos e fins indicados no subitem 8.3. do presente termo de referéncia, para que a mesma se
submeta & AVALIACAO DA AMOSTRA, caso a(s) licitante(s) que se submeteu(ram) & AVALIACAO DA
AMOSTRA obtiver(rem), “Nota Final” inferior a “Nota Final Proviséria” obtida pela licitante a ser
convocada.

8.4. O SISTEMA sera analisado e avaliado no parque de maquinas instalado no CPD da Prefeitura
Municipal de Camaragibe, onde a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, nos termos
do subitem 8.1 devera proceder, em data e hora previamente comunicada pela Comissdo de Avaliagao
Técnica, a necessaria instalacdo dos aplicativos sujeitos a analise e avaliagdo, correndo por conta de
cada licitante os encargos necessarios a instalagdo e desinstalagdo dos softwares basicos e gerenciadores
de bancos de dados utilizados para tal fim.

8.5. Caso a solugao proposta so6 funcione em ambiente diverso do disposto nos subitens 3.2.2, 3.2.3 e 3.2.4
nos termos do subitem 8.4, cabera a licitante instalar no CPD da Contratante todos os Equipamentos e
Softwares necessarios a analise e avaliagdo dos aplicativos, obedecendo as demais condigdes impostas no
presente Termo de Referéncia;

8.6. Sera disponibilizado para a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar um tempo
maximo de 120 (cento e vinte) horas de maquina para instalagdo, a contar da comunicagao oficial da
Comissao de Avaliagdo Técnica, para testes e preparacdo do ambiente informatico necessario ao pleno
funcionamento dos aplicativos, findo o qual os referidos aplicativos considerar-se-ao colocados a disposicao
da Comissao de Avaliagao Técnica para a devida analise e avaliagao;

8.7. E facultado aos licitantes designar até 02 (dois) técnicos para acompanhar os trabalhos de analise
do SISTEMA, desenvolvidos pela Comissao Técnica.

8.7.1. Caso optem pela designagdo de técnicos representantes, os licitantes deverdo indicar,
previamente, mediante declaragdo inclusa na PROPOSTA TECNICA, o(s) técnico(s) que ira(ao)
acompanhar os trabalhos de analise do SISTEMA, desenvolvidos pela Comissdo de Avaliacdo
Técnica.

8.7.2. Somente o(s) técnico(s) indicado(s) pelos Licitantes tera(ao) permissao para acompanhar os
trabalhos de analise do SISTEMA, desenvolvidos pela Comissao de Avaliagao Técnica.

8.7.3. O(s) técnico(s) designado(s) pelas Licitantes, durante os trabalhos de analise do SISTEMA,
desenvolvidos pela Comissdo de Avaliacdo Técnica, que néo se refira ao julgamento técnico da
Licitante que o(s) mesmo(s) represente(m), deve(m) limitar-se a observagao, ndo sendo permitidas
interferéncias nao autorizadas pela Comissao de Avaliagao Técnica.

8.7.4. A Comissao de Avaliagao Técnica, durante os trabalhos de analise do SISTEMA proposto por
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qualquer das Licitantes, dispora de tempo previamente estabelecido, para que os técnicos
representantes das Licitantes concorrentes apresentem suas indagagdes direcionadas ao responsavel
pela APRESENTACAO DA AMOSTRA da Licitante que esteja em avaliagdo, sobre os aplicativos
apresentados no SISTEMA Proposto.

8.7.5. A Licitante deve designar um ou mais representantes, que poderao ser os mesmos previstos no
subitem 8.7. do presente Termo de Referéncia, para, diante da Comissao de Avaliacao Técnica:

a) Realizar a APRESENTACAO DA AMOSTRA do SISTEMA proposto pela Licitante;

b) executar procedimentos, determinados pela Comissdo de Avaliagdo Técnica, necessarios a andlise e
avaliagdo do SISTEMA proposto;

c) Atender as requisicbes e esclarecimentos exigidos pela Comissdo de Avaliacdo Técnica
relativas a qualquer das exigéncias contidas no Edital e seus Anexos necessarios a analise e
avaliagado do SISTEMA proposto;

d) Responder aos questionamentos e/ou pedidos de esclarecimentos, quando autorizados pela
Comissao de Avaliagdo Técnica, apresentados pelos Representantes Técnicos das Licitantes concorrentes
designados para acompanhar os trabalhos de analise do SISTEMA.

8.8. Define-se “classificada provisoriamente em primeiro lugar” como a licitante que obtiver, maior Nota
Final provisoria.

8.9. Define-se “Nota Final Proviséria” como sendo a nota calculada através da férmula discriminada no
subitem 8.9.1 do presente Termo de Referéncia, de carater precario, obtida com base unicamente nas
declaragdes do Anexo lll e com os pesos definidos nos itens 2.1.3. e 2.1.4. do Anexo Il e no valor
indicado na proposta de preco, do presente Termo de Referéncia.

8.9.1. A Nota Final Proviséria obtida com a aplicagdo da seguinte formula:

NFP = (NPx4) + (NTx6)
10

Onde:

NFP =Nota Final Provisoria
NP =Nota de Preco

NT =Nota Técnica

8.10. A Nota Final calculada com o fim de determinar a licitante classificada provisoriamente em
primeiro lugar, conforme subitem 8.3, deste Termo de Referéncia, tem carater precario e estara sujeita
a confirmacao pela comissdo de avaliagao técnica apos a devida AVALIACAO DA AMOSTRA.

9. DA PROPOSTA DE PRECO

9.1. A proposta de pregos devera conter as seguintes especificagdes:

9.1.1. Conter a descrigdo do objeto;

9.1.2. Indicar os precos estimados unitarios dos itens e global expressos em moeda nacional, em
algarismos e por extenso;

9.1.3. Ser datilografada ou digitada em papel que identifique o licitante, em linguagem clara, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, especialmente no que se refere a nimeros, bem como serem
assinadas pelo seu representante legal.

9.2. Devera conter o prego total correspondente a Implantacdo, Migracdo de Dados, Customizacgao,
Parametrizagcao e Treinamento.

9.3. Devera conter ainda o prego mensal de locacdo dos aplicativos, correspondendo aos aluguéis
mensais do SISTEMA, incluindo o licenciamento de uso, e do prego do suporte técnico e manutengao.
No preco referente ao suporte técnico e a manutengao, deverao estar inclusos:

9.3.1. Para o SUPORTE TECNICO, os custos referentes aos treinamentos, fornecimentos de
manuais, orientagbes e esclarecimentos de duvidas, que venham a ocorrer durante a execugédo do
contrato. O atendimento do suporte técnico para esclarecimentos de duvidas devera ser disponibilizado
nas instalagbes da Prefeitura (in loco), sempre que solicitado, via telefone, site ou portal na Internet.
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9.3.2. Para a MANUTENCAO, os custos referentes as alteragdes no SISTEMA que venham a surgir por
iniciativa do municipio de Camaragibe, durante a fase de implantagcdo, bem como os custos
necessarios a instalagdo em equipamento préprio da Prefeitura Municipal de Camaragibe e a
colocacdo a disposicdo da SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, do SISTEMA objeto desta
Licitacao.

9.3.3. No caso da Manutengéo, descrita no subitem 7.2.3, deste anexo, o atendimento deve ser
garantido no prazo maximo de 06 (seis) horas contadas a partir da comunicagdo feita pela
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN, e dar solugbes aos problemas apresentados nos
SUBSISTEMAS e respectivos MODULOS, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds o
registro do chamado.

9.3.4. Inclui-se na Manutencgao, prevista no subitem 7.2.3, deste anexo, o atendimento in loco, na
sede da SECRETARIA MUNICIPAL DA FINANCAS - SEFIN, a ser realizado por técnico com
experiéncia comprovada, tanto do SISTEMA proposto quanto do SISTEMA Operacional do Servidor
Principal.

9.3.4.1. A presencga de técnico deve ser garantida, sempre que necessario, sem custos, por iniciativa
da Empresa CONTRATADA ou sempre que solicitado pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
FINANCAS - SEFIN da Prefeitura Municipal de Camaragibe.

9.3.5. Conter o Prazo de Validade da Proposta que devera ser de 60 (sessenta) dias, a contar da data
da abertura da mesma.

9.3.6. Conter o Prazo de Prestagdo de Servicos que sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
emissdo da Ordem de Servico.

9.4. O proponente devera apurar os custos em face de todas as exigéncias contidas nas
especificagdes técnicas com vistas ao desenvolvimento ou ajuste dos sistemas, ndo sendo aceitas
quaisquer alegacgdes ulteriores que apontem eventuais auséncias ou insuficiéncias, as quais deverdo ser
supridas previamente mediante consulta ou visita “in loco” conforme indicado neste termo de referéncia;

9.5. Serao desclassificadas as propostas que:

a) Nao atendam a quaisquer das condi¢des e exigéncias contidas no Edital;

b) Sejam omissas, vagas ou apresentarem irregularidades e defeitos que dificultem o julgamento, a critério
exclusivo da CPL ou que apresentem pregos exorbitantes ou manifestamente inexequiveis, observados o
direito ao Contraditério e a Ampla Defesa;

9.6. O preco total correspondera aos pregos unitarios multiplicados pelas quantidades previstas neste Termo
de Referéncia.

9.7. Havendo divergéncia entre o prego por extenso e o numeral prevalecera o de menor valor.

9.8. As propostas deverao ser apresentadas em 02 (duas) vias, contendo carta de apresentagéo, valor
global da proposta em moeda corrente do pais, relagdo dos pregos unitarios com suas respectivas
composig¢des, orgamento analitico e prazo de execugao.

9.9. Os valores deverao ser expressos em moeda corrente do pais, em algarismos e por extenso, com a
inclusdo de todas as despesas, tais como: impostos, taxas, emolumentos e encargos, porventura,
incidentes sobre sua prestagéo.

9.10. A proposta apresentada em desacordo com o edital sera desclassificada.

9.11. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem, nem precos ou vantagens baseadas em ofertas
dos demais licitantes, pregos simbdlicos ou pagamento antecipado.

9.12. Em nenhuma hipétese o licitante podera requerer alteracdo da proposta apresentada, seja com
relacdo a preco, pagamento ou qualquer condigdo que importe na modificagcdo dos termos originais,
ressalvadas aquelas destinadas a sanar evidentes erros formais, desde que n&o caracterizem
majoragdo dos valores apresentados. As alteragdes serdo avaliadas pela Comissdo de Avaliagao
Técnica, conforme item 10.3.

9.13. A falta de data e/ou rubrica na proposta somente podera ser suprida pelo representante legal
presente a reunido de abertura do envelope "Proposta” e com poderes para esse fim.

10. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. O julgamento das Propostas obedecera ao critério de TECNICA E PRECO.
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10.2. Verificada absoluta igualdade de condigdes entre 02 (duas) ou mais propostas sera realizado sorteio,
obrigatoriamente, em Ato Publico, nos termos do Artigo 45, § 2° da Legislagdo vigente, sendo declarada
vitoriosa a que vencer o sorteio.

10.3. O julgamento das Propostas Técnicas e de Pregos sera feito pela Comissao de Avaliagdo Técnica
e obedecera aos seguintes critérios:

10.3.1. Desclassificagao, nos termos do Art. 48, inciso |, da Lei 8.666/93 e suas alteracbes posteriores, as
propostas que n&o atenderem as exigéncias deste Termo de Referéncia.

10.3.2. O julgamento das propostas consistira de duas fases: julgamento técnico e julgamento de preco.
A classificagao final da licitante far-se-a de acordo com a média ponderada das valorizagdes das Propostas
Técnicas e de Precos, na forma estabelecida neste Termo de Referéncia e no Anexo |l.

10.3.3. Os critérios para AVALIACAO TECNICA E PONTUACAO estao dispostos no Anexo II.

10.4. Atendidos integralmente os itens previstos no Edital, as propostas serdo julgadas e considerada
vencedora aquela que, satisfeito o interesse, apresentar a melhor nota final.

10.5. A Nota Final sera obtida com a aplicagdo da seguinte formula:

NF =(NPx4) + (NTx6)
10

Onde:

NF =Nota Final

NP =Nota de Preco
NT =Nota Técnica

10.6. A Nota da proposta de pregos sera obtida de acordo com a seguinte formula:

NP =PO x 100
P1
Onde:
NP = Nota de Preco
PO =Menor preco global apresentado pelos licitantes
P1 =Prego do proponente

10.7. A Nota Técnica sera obtida de acordo com a seguinte formula:

NT =PT x 100
PO

Onde:

NT= Nota Técnica.

P0O= Maior pontuagéao técnica das propostas apresentadas.
PT= Pontuacgéo técnica da proponente em julgamento.

10.8. A nota de classificacao sera a Nota Final.

10.9. A Comissao de Licitagdo procedera a abertura dos envelopes de proposta Técnica e proposta de Preco
dos licitantes devidamente habilitados e encaminhara as mesmas a Comissao de Avaliagdo Técnica, que
procedera a analise e a avaliagdo do SISTEMA constante da proposta técnica nos termos do Anexo Il e
emitira um Laudo Técnico indicando a licitante classificada em primeiro lugar.

11. DA CONTRATAGAO

11.1. O vencedor do certame tera até 72 (Setenta e duas) horas apés a Homologacédo, para
comparecer a sede da Prefeitura Municipal de Camaragibe, onde assinara o “Termo de Contrato de
Prestacdo de Servigos, por preco global’. Apds este prazo e o licitante ndo comparecendo, o

10



T

;t € zspznmm
PREFEITURA DE

CAMARAGIBE

Prefeitura Municipal Camaragibe
SECRETARIA DE FINANGAS

mesmo sera notificado, tendo mais 24 horas para a assinatura do termo. Permanecendo a falta, Ihe sera
imputado uma multa de 5% do valor da sua proposta financeira, a ser cobrada administrativa ou
judicialmente, a suspensdo da assinatura do referido termo de contrato e da sua participagdo em outros
certames licitatorios por dois anos, no ambito municipal.

11.2. No preco global ofertado para realizagdo dos servigos, deverdo estar inclusos todos os custos
diretos e indiretos que incidam sobre a realizagdo dos servigos, como materiais e fardamento para os
servidores; locacdo e manutencao geral dos equipamentos; instalagcéo e transporte dos equipamentos;
estada e refeicdes de funcionarios; impostos e taxas; encargos previdenciarios e trabalhistas; seguros,
incluindo os de danos contra terceiros; e outros que incidam sobre a realizagdo dos servigos.

12. DO CUSTO E DA FORMA DE PAGAMENTO
12.1. O contrato esta orcado em R$ ( ),

sendo este o valor maximo para o Certame. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apods
apresentacio das faturas devidamente atestadas, no setor competente da Secretaria solicitante.

12.2. DO CRONOGRAMA FINANCEIRO:

12.2.1. O pagamento pela realizacdo sera efetuado, conforme as medicbes mensais aferidas pela
Secretaria Municipal de Finangas.

12.2.2. Quando do pagamento anteriormente citado, sera exigido do CONTRATADO, os seguintes
documentos:

a) Nota fiscal, devidamente atestada pela Secretaria Municipal de Finangas, acompanhada de recibo
de quitacdo e as certidées de regularidade, junto aos Tesouros Estadual, Municipal, Federal, INSS e
FGTS;

b) A apresentagdo da folha de pagamento do més anterior ao pagamento, acompanhada da
GEFIP, devidamente quitada.

12.3. A documentagéo solicitada no subitem anterior refere-se aos funcionarios, envolvidos no servigo objeto
da presente licitagao.

13. DAS FISCALIZAGOES E MEDIGOES:

13.1. O contrato devera ser fielmente executado pelas partes, de acordo com as clausulas contratuais,
bem como as normas constantes nas especificagdes técnicas, respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

13.2. A fiscalizagdo sera exercida pela Secretaria Municipal de Finangas, ndo excluindo nem
reduzindo a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou seus agentes
prepostos.

13.3. A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARAGIBE se reserva o direito de rejeitar no todo ou em
parte os servigos prestados, se em desacordo com o contrato.

13.4. A execugdo dos servigos contratados obedecera as normas constantes na proposta
apresentada pela CONTRATADA e disposicdes técnicas constantes no Edital e demais anexos.

13.5. A Contratada langara na nota fiscal as especificagbes dos servigos executados de modo
idéntico aquela constante na execugao.

11
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13.6. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servicos em até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor inicial
contratado.

13.7. Mediante acordo das partes podera haver supressdes de servicos em percentual superior a 25 %
(vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

13.8. Quando n&o atendida as solicitagdes de corregcdes dos servigos, a Prefeitura Municipal de Camaragibe
reserva-se o direito de adotar as seguintes medidas, sem prejuizo da aplicagado das penalidades previstas
no edital:

a) Determinar a suspensao do servigo executado em desconformidade com o contrato;
b) Rescindir o contrato.
14. DOS PRAZOS DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

14.1. Os servigcos objeto deste termo de referéncia deverdo ser iniciados até 08 (oito) dias uteis a
partir da assinatura do “Termo de Contrato”, com a emissao da ordem de servigo, perdurando por 12
(doze) meses.

14.2. Por cada dia de atraso no inicio dos servigos e sendo por inadimpléncia da CONTRATADA, sera
cobrada, administrativa ou judicialmente, multa equivalente a 0,50% (Zero virgula cinquenta por cento) ao
dia, do valor contratado, limitado a 05 (cinco) dias. Apds este prazo, e ndo havendo o inicio dos servigos, a
CONTRATADA sera advertida pela CONTRATANTE, e tera 24 (Vinte e quatro) horas para inicia-los. Apos
este prazo e ndo havendo a iniciagdo dos servigos, lhe sera imputado uma multa de 5% do valor
contratado, a ser cobrada administrativa ou judicialmente, e consequentemente havera a rescisao
contratual, combinado com a suspensao do licitante vencedor de participar de outros certames licitatérios
por dois anos, no &mbito municipal.

14.3. O prazo determinado no subitem 14.1, podera ser prorrogado, a critério da contratante,
mediante Termo Aditivo, de acordo com o que preconiza o artigo 57, da Lei Federal n°® 8.666/93.

14.4. Apéds o prazo de 12 (doze) meses, e havendo a continuidade dos servigos contratados, o valor mensal
contratado podera ser reajustado, mediante aditamento, porém limitado ao IPCA - indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo, apurado no periodo equivalente aos 12 meses incidentes anteriormente, a
contar da data da apresentagao da proposta financeira.

15. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO
15.1. DAS REGRAS GERAIS

15.1.1. A verificagdo da adequacgio da prestagédo do servigo sera realizada com base no Acordo de Niveis
de Servigo - ANS, pactuado pelas partes:

15.1.1.1. Constitui objeto do ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS o estabelecimento de
procedimentos para afericdo da qualidade dos servicos especializados de locagdo e manutengdo de
sistemas aplicativos informatizados para a administragao tributaria da SECRETARIA MUNICIPAL DE
FINANCAS, e das respectivas penalidades no caso de descumprimento das obrigacbes deste ANS por
parte da CONTRATADA.

15.1.1.2. Para o acompanhamento e avaliagao dos servicos da CONTRATADA serao estabelecidos e
utilizados Acordos de Niveis de Servigos (doravante ANS) entre as partes, baseando-se em indicadores e
metas definidos para o processo.

15.1.1.3. A analise dos resultados destas avaliagbes pela Prefeitura Municipal de Camaragibe podera
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resultar em penalidades caso a CONTRATADA n&o cumpra com os seus compromissos de qualidade e
pontualidade na execugao das demandas, além das clausulas contratuais.

15.1.1.4. Os ANS’s devem ser considerados e entendidos pela CONTRATADA como um compromisso
de qualidade que estara assumindo junto a Administragdo Tributaria da Prefeitura Municipal de
Camaragibe.

15.1.1.5. Os pagamentos dos servigos contratados serdo efetuados conforme atendimento dos
requisitos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico.

15.1.2. A CONTRATANTE devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a
sua degeneragao, devendo intervir para corrigir ou aplicar san¢gées quando verificar um viés continuo de
desconformidade da prestagéo do servigo a qualidade exigida.

15.1.3. A CONTRATADA devera garantir o cumprimento permanente de todas as obrigagdes
estabelecidas e os niveis de servigos especificados no Acordo de Niveis de Servico - ANS, durante toda a
vigéncia do Contrato, sujeitando-se as penalidades previstas no caso de seu descumprimento, sem prejuizo
de outras obrigagdes ou sangdes previstas no edital e seus anexos.

15.1.4. A fiscalizacgo da CONTRATANTE n&do exclui ou atenua a responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais falhas na prestagdo dos servigos, ficando a CONTRATADA responsavel
pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execugao do Contrato.

15.1.5. A fiscalizacdo da CONTRATANTE se dara através dos relatérios de acompanhamento
conforme especificado no Acordo de Niveis de Servigo - ANS.

15.1.6. A avaliagado dos servigos sera apurada mensalmente, e encaminhada 8 CONTRATADA até o dia 10
do més subsequente, e o prazo para contestagcdo da CONTRATADA sera de 05 (cinco) dias uteis.

15.1.7. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle da CONTRATADA.

15.1.8. Para dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagcédo dos servigos, compete aos
responsaveis pela fiscalizagdo anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados ou, ainda, comunicando aos seus superiores quando lhe faltar competéncia para adotar as
providéncias cabiveis, conforme o disposto nos Artigos 67 a 71, da Lei 8.666/93, demais exigéncias
previstas no Edital e seus Anexos.

15.1.9. Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugcédo de todos os
servigos contratados, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagcdo sobre os servigos,
diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

15.1.9.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicio de empregado da
CONTRATADA que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu
exclusivo critério, julgar inconveniente;

15.1.9.2. Sustar qualquer trabalho que esteja sendo executado em desacordo com o especificado,
sempre que essa medida se tornar necessaria.

15.1.10. Durante a vigéncia do contrato, os servigos estardo sendo avaliados pela SECRETARIA
MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN da Prefeitura Municipal de Camaragibe, no atendimento dos
indices estabelecidos, que poderdo ser revistos e sofrer adequag¢des ou aprimoramentos ao longo do
tempo, por entendimento entre as partes.

15.1.11. Obriga-se a CONTRATADA, em caso de SUPORTE TECNICO, em garantir o atendimento no
prazo maximo de 02 (duas) horas, e de dar solugdes aos problemas de esclarecimentos de duvidas
de operacdo no SISTEMA ou SUBSISTEMAS e seus respectivos MODULOS, no prazo maximo de 06
(seis) horas, apds o registro do chamado, exceto no caso dos servigcos de treinamento que
estardo sujeitos a um planejamento com estabelecimento de datas de inicio e encerramento, cargas
horarias, conteudo programatico, entre outros:

15.1.11.1. O atendimento do suporte técnico para esclarecimentos de duvidas devera ser
disponibilizado nas instalagdes da Prefeitura (in loco), sempre que solicitado, via telefone, site ou portal
na Internet.
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15.1.11.2. A presenga de técnico deve ser garantida, sempre que necessario, sem custos, por
iniciativa da Empresa CONTRATADA ou sempre que solicitado pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
FINANCAS da Prefeitura Municipal de Camaragibe, para a realizacdo de servicos de SUPORTE TECNICO.
15.1.11.3. Obriga-se a CONTRATADA em garantir, sempre que necessario, sem custos para a
CONTRATANTE, por iniciativa da CONTRATADA ou sempre que solicitado pela CONTRATANTE, com
atendimento in loco, na sede da SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS — SEFIN da Prefeitura
Municipal de Camaragibe, a presenga de técnico com experiéncia comprovada tanto do SISTEMA
proposto, quanto do Sistema Operacional do Servidor Principal e Sistema Gerenciador de Banco de Dados
para a realizagéo dos servigos de MANUTENGCAO.

15.11.3.1 Obriga-se a CONTRATADA, em caso da MANUTENCAO, em garantir o atendimento no prazo
maximo de 02 (duas) horas, e de dar solugbes aos problemas apresentados no SISTEMA ou
SUBSISTEMAS, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apés o registro do chamado.

15.2. DA AFERICAO DOS NIVEIS DE SERVIGOS

15.2.1. Os niveis de servigos serdo fundamentados em dois itens:

15.2.1.1 Cumprimento de Prazos de Inicio de Atendimento - é a capacidade da CONTRATADA de iniciar
um servigo dentro do prazo acordado junto & Prefeitura Municipal de Camaragibe. Quanto maior este indice
melhor a qualidade das demandas entregues para homologagéo.

15.2.1.1.1. Métrica: Qtd. de Chamados de Manutengao e/ou Suporte Técnico iniciadas no prazo x 100 Qtd. de
Chamados de Manutengao e/ou Suporte Técnico Entregues.

15.2.1.2. Cumprimento de Prazos de Conclusao de Atendimento - é a capacidade da CONTRATADA
de concluir um servigo dentro do prazo acordado junto a Prefeitura Municipal de Camaragibe. Quanto
maior este indice melhor a qualidade das demandas entregues para homologagao.

15.2.1.2.1 Métrica: Qtd. de Chamados de Manutengao e/ou Suporte Técnico concluidas no prazo x 100 Qtd.
de Chamados de Manutengéo e/ou Suporte Técnico Entregues.

15.2.2. Os indicativos exigidos pela Prefeitura Municipal de Camaragibe estdo na tabela abaixo: Acordo de
Nivel de Servigo - ANS

Tabela de Niveis de Servigos

indice Apuragdo | Nivel de Servigo
Cumprimento de Prazo de Inicio Mensal 90%
Cumprimento de Prazo de Conclusdo Mensal 80%

15.2.3. As apuragdes dos ANS’s deverdo constar do Relatério de Acompanhamento Mensal onde sera
possivel verificar a efetividade do atendimento e permitir a depuragcéo do processo.

16. DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZAGAO, GESTAO DO CONTRATO E
RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA.

16.1. Para a execugdo do objeto desta licitagdo, a CONTRATADA obrigar-se-4 a observar,
rigorosamente, toda a regulamentagdo aplicavel, especificacbes, detalhes e normas existentes,
respondendo por quaisquer falhas e outras faltas, que deverao ser assinadas sem 6nus adicionais para a
Prefeitura Municipal de Camaragibe.

16.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a manter, durante o prazo de execugdo contratual, em
compatibilidade com as obrigagbes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacédo
exigidas no processo licitatério.

16.3. A CONTRATADA devera entregar e instalar na sede da CONTRATANTE o objeto do contrato nos
prazos e condi¢des estabelecidos no Edital de Licitacdo e seus Anexos.

16.4. A CONTRATADA devera garantir o cumprimento permanente de todas as obrigacdes estabelecidas
e os niveis de servigos especificados no Acordo de Niveis de Servigo - ANS, durante toda a vigéncia do
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Contrato, sujeitando-se as penalidades previstas no caso de seu descumprimento, sem prejuizo de outras
obrigagdes ou sangdes previstas no edital e seus anexos.

16.5. A CONTRATADA, além dos demais encargos previstos no edital e nos anexos que o integram, obriga-
se a:

16.5.1. Acatar as instrugcdes da FISCALIZACAO e aceitar as alteracdes por ela determinadas, as quais
serdo comunicadas a CONTRATADA com a necessaria antecedéncia;

16.5.2. Alertar & CONTRATANTE, através da FISCALIZACAO, por escrito e com a urgéncia
necessaria, sobre as deficiéncias ou problemas verificados para a execugéo do objeto contratual;

16.5.3. Facilitar 8 CONTRATANTE e a FISCALIZACAO o acesso ao local do servigo, prestando-lhe todos os
esclarecimentos e informagdes administrativas ou técnicas que lhes forem solicitadas; e

16.5.4. Recolher a SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN, as importancias referentes as
multas que Ihe forem aplicadas ou as indenizagbes devidas, sob pena de serem descontadas dos
pagamentos, se for o caso.

16.6. Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA todos os impostos, taxas, obrigacdes
trabalhistas, comerciais, contribuicbes previdenciarias, seguros de acidentes no trabalho, despesas fiscais,
parafiscais ou quaisquer outros encargos decorrentes da execugao do Contrato.

16.7. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrente de sua culpa ou dolo na execugcdo do objeto do Contrato, inclusive acidentes, mortes,
perdas ou destruigbes, isentando a mesma de todas e quaisquer reclamacgdes pertinentes, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo 6rgéo
interessado.

16.8. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos neste artigo, nao
transferem a Administragao Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do
contrato.

16.9. A inobservancia dos prazos fixados, somente sera admitida pela CONTRATANTE quando
decorrente de forga maior ou de caso fortuito, enquadraveis nas disposi¢des do inciso I, § 1°, art. 57 da lei
n° 8.666/93 e suas alteragdes ou na conceituagao legal do paragrafo unico do art. 393 do Cédigo Civil
Brasileiro, ou de fatos comprovadamente imputaveis a propria CONTRATANTE, sob pena de aplicagao
das penalidades aqui estipuladas.

16.10. O Contrato tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura, podendo ser
prorrogado segundo a Lei 8666/93 e suas alteragoes.

16.11. A CONTRATADA obedecera ao Plano de Trabalho a ser apresentado pela SECRETARIA
MUNICIPAL DE FINANCAS, constatando todas as alteragcbes/adaptagcdes das rotinas de trabalho dos
departamentos da SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN, ndo excluindo demais solicitagbes
no Plano de Trabalho ocasionadas pelo constante dinamismo das rotinas.

16.12. Os contatos entre CONTRATANTE e CONTRATADA deverao ser sempre registrados por escrito
ou por email, salvo aqueles mantidos via telefone;

16.13. Na eventualidade de suspensao ou interrupgdo do funcionamento do sistema, devera a
CONTRATADA comparecer imediatamente apds a efetivagdo do comunicado, independentemente do horario
e dia das ocorréncias das falhas.

16.14. A CONTRATADA devera prestar treinamento aos usuarios sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, em intervalos de periodo minimo de 3 (trés) meses e quando da implantagéo de rotinas
ou aplicativos.

16.15. A CONTRATADA devera atualizar o sistema em todas as suas novas versdes ao tempo em que as
mesmas sejam langadas no mercado, desde que na mesma plataforma tecnoldgica.

16.16. A CONTRATADA devera exigir que seus empregados se apresentem nas dependéncias da
Prefeitura Municipal de Camaragibe devidamente identificados com cracha. Cabe ainda a CONTRATADA o
fornecimento da relagdo dos funcionarios credenciados a prestarem os servigos, comunicando, por escrito,
caso haja alguma alteracdo no quadro de responsaveis pelos servigos objeto deste requerimento.

16.17. A CONTRATADA devera proibir que seu pessoal fique vagando por areas dos edificios que nao
aquelas imediatas ao trabalho dos mesmos;

16.18. A CONTRATADA devera manter durante a vigéncia do contrato, a Certiddo Negativa de Débito - CND
junto ao Instituto Nacional do Seguro Nacional do Seguro Social - INSS e o Certificado de regularidade -
CRF do FGTS, devidamente atualizados;
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16.19. A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, possiveis acréscimos ou
suspenséao dos servigos, nos termos do art. 65, § 1°, da Lei n° 8.666/93;

16.20. Na Circunstancia de rescisdo contratual em qualquer modalidade, bem como ndo renovagao do
contrato ou advento de contratagcdo de novos prestadores de servigos, fica a CONTRATADA obrigada
a preservar o banco de dados do sistema para fins de migracido para o programa a ser instalado e
prestar todos os esclarecimentos e suporte que se fizerem necessarios.

16.21. Fica designado como fiscal da presente contratagcdo o servidor Lucas Correia de Andrade, matricula
0.0004371, ocupante do cargo de Diretor de Administragdo Tributaria.

17. DOS SERVIGOS NAO PREVISTOS NO CONTRATO:

17.1. Os servigcos nao previstos ndo poderdo ser acrescidos ao presente contrato, com excegdo de
ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, comprovadamente impossibilitada de ser previsto por ocasiao
de elaboracgao do projeto.

Paragrafo Unico: Todo servico a ser acrescido, devera ser apresentado pela CONTRATANTE, e
submetida & apreciagcédo da Secretaria Municipal de Finangas.

18. DEMONSTRATIVO DO ORCAMENTO ESTIMADO

18.1. Tendo em vista a especificidade do objeto do presente Termo de Referéncia, considerando os pregos
praticados no mercado para os servigos envolvidos, considerando ainda, um periodo de 12 (doze) meses
como referéncia para obtengdo do prego global, foram estabelecidos os valores especificados para
fins de DEMONSTRATIVO DO ORCAMENTO ESTIMADO, que servirdo como estimativa de custo do
contrato, subsidiando a determinagao do “preco de referéncia” para fins de licitagdo. Dessa forma, o
valor estimativo global do contrato, para fins de fixagdo do valor de referéncia € de R$ xxxxxx (Xxxxx),
assim discriminado:

Item Prazo Preco Mensal Preco Total
Estimado Estimado

IMPLANTACAQ, MIGRACAO DE DADOS,
CUSTOMIZACAO, PARAMETRIZACAO E
TREINAMENTO

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE 3 12 meses XXXXX XXXXX
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA E MANUTENCAO
E SUPORTE TECNICO

TOTAL (R$) — — XXXXXX

19. DA MODALIDADE DE LICITAGAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO

19.1 A modalidade de licitagdo sera a Tomada de Preco, execugao indireta sob o regime de empreitada por
MENOR PRECO GLOBAL, tipo “TECNICA E PRECO’ referente a contratagdo de empresa
especializada para locacdo de sistema integrado de administragdo tributaria, em plataforma
totalmente web, com suporte técnico e manutengao, incluindo a implantagdo, a migragao de dados, a
customizagao, a parametrizagado e o treinamento para a administragéo tributaria da secretaria
municipal de tributagado, do municipio de

19.2 Os pregos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes nao poderao ultrapassar os pregos unitarios
e totais estimados pela administragdo, de acordo com o quadro do item 1, sob pena de desclassificagdo da
proposta.
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20. DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Diretoria Geral da Administracdo Tributaria da
Secretaria de Finangas, revisado pela Diretoria de Tecnologia da Informagéo e validado pelo Secretario de
Finangas, no uso de suas atribuicdes legais e normativas aplicaveis, integrando o processo administrativo
formalizado com vistas a instauragao do certame licitatério e constituindo-se parte do Contrato.

Camaragibe-PE 17 de outubro de 2019.

21. RESPONSAVEIS TECNICOS

» Claudia Patricia F. Medeiros (Fiscal de Tributos);
Carlos André R. Almeida (Agente Fiscal de Tributos);

Marcos Eduardo B. Lima (Fiscal de Tributos);

vV VvV V¥V

Lucas Correia de Andrade (Agente Fiscal de Tributos);

A\

Luiz Gustavo Menezes (Fiscal de Tributos);

A\

Marcos Ribeiro (Diretoria de Tecnologia da Informacao)

22. RESPONSAVEL

» Alex Norat (Secretario de Finangas);
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ANEXO | - REQUISITOS FUNCIONAIS

SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
1.0. DA APRESENTAGAO

O Sistema Integrado de Administragdo Tributaria € um conjunto informatizado estruturado de forma
integrada, com os fins de atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Camaragibe em relagéo a
gestao, fiscalizagio e arrecadagéo dos tributos de sua competéncia.

2.0. DOS SUBSISTEMAS

O presente SISTEMA esta estruturado em SUBSISTEMAS e MODULOS, abaixo discriminados:
2.1. CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS;

2.2. CADASTRO DE LOGRADOUROS;

2.3. CADASTRO IMOBILIARIO;

2.4. CONTROLE DO ITBI;

2.5. CADASTRO MERCANTIL;

2.6. CONTROLE DA ARRECADACAO;

2.7. DEBITOS FISCAIS;

2.8. PARCELAMENTO DE DEBITOS;

2.9. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS;

2.10. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGCAO MERCANTIS;

2.11. REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS;

2.12. CONTROLE DE PROCESSOS;

2.13. INFORMACOES FISCAIS;

2.14. INFORMACOES EXECUTIVAS;

2.15. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA;

2.16. CONTROLE DE ACESSOS;

2.17. DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS;

2.18. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS DE DEBITOS;

2.19. CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS;

2.20. PORTAL DO CONTRIBUINTE;

2.21. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA;

2.22. NOTA FISCAL DE SERVICOS AVULSA DIGITAL;

2.23. INTEGRACAO COM O SIMPLES NACIONAL;

2.24. INTEGRAGCAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL;
2.25. INTEGRACAO COM A REDESIM;

2.26. GESTAO DAS CUSTAS E TAXAS JUDICIAIS;

2.27. INTEGRACAO COM O SPC-CDL.

3.0. DOS MODULOS POR SUBSISTEMA

3.1. CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS:

MODULO: 3.1.1. Registrar os dados juridicos de identificacdo das pessoas fisicas e juridicas
(CPF/CNPJ, Denominacéo, Endereco, Telefone e Enderego Eletronico);

MODULO: 3.1.2. Possibilitar a consulta por ordem alfabética das pessoas fisicas e juridicas;

MODULO: 3.1.3. Possibilitar a consulta por CPF das pessoas fisicas;

MODULO: 3.1.4. Possibilitar a consulta por CPNJ das pessoas juridicas.
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3.2. CADASTRO DE LOGRADOUROS:

MODULO: 3.2.1. Registrar os dados juridicos de identificacdo do logradouro (Nome, Decreto ou Lei,
referencial de inicio e fim), indexado ao Google Maps ou outro sistema de informagdes geograficas que a
Prefeitura venha utilizar;

MODULO: 3.2.2. Identificar os segmentos dos logradouros (Referencial de inicio ou fim, bairro em
que esta localizado, valor do metro quadrado do terreno para calculo do IPTU, servigos publicos
existentes), indexado ao Google Maps ou outro sistema de informagdes geograficas que a Prefeitura venha
utilizar;

MODULO: 3.2.3. Manter a Planta Genérica de Valores do Municipio;

MODULO: 3.2.4. Cadastrar os bairros;

MODULO: 3.2.5. Conter relacionamento dos bairros com os segmentos de logradouros;

MODULO: 3.2.6. Consultar por logradouro e por segmento;

MODULO: 3.2.7. Servir de meio de pesquisa para todos os sistemas que utilizem o enderecamento para fins
de informagao;

MODULO: 3.2.8. Possibilitar a padronizagéo no enderecamento em todos os demais maédulos;

MODULO 3.2.9: permitir a utilizacdo dos geodados atualmente existentes no cadastro de logradouros do
Municipio de Camaragibe para indexagdo ao Maps ou outro sistema de informagdes geograficas que a
Prefeitura venha utilizar;

MODULO 3.2.10: permitir a migragéo e indexagéo do arquivo de planta de quadra;

MODULO 3.2.11: permitir a consulta do histérico de infraestrutura por logradouro ou por segmento de
logradouro.

3.3. CADASTRO IMOBILIARIO:

MODULO: 3.3.1 Controlar a base cadastral de todos os imdveis prediais e territoriais localizados no
Municipio (distrito, setor, quadra, face de quadra, unidade e subunidade imobiliaria), indexado ao Google
Map;

MODULO: 3.3.2. Registrar os dados juridicos do proprietario (Nome, CNPJ ou CPF, endereco para
correspondéncia), utilizando o cadastro unico de pessoas fisicas e juridicas;

MODULO: 3.3.3. Conter informagdes das caracteristicas fisicas da construgdo (area, estrutura,
utilizagcdo do imdvel, padrdo de qualidade) e do terreno (area, topografia e pedologia), indexado a todos os
dados geoespaciais do Maps ou outro sistema de informagdes geogréficas que a Prefeitura venha utilizar;
MODULO: 3.3.4. Conter os parametros fisicos para avaliagdo do valor do terreno e do valor da
construgao;

MODULO: 3.3.5. Imprimir a Certiddo Narrativa de Imével, informando o valor venal atual e a data da
primeira coleta, a Certiddo Narrativa de Limites e Confrontagbes do Imoével, e a certiddo narrativa de
observagdes genéricas;

MODULO: 3.3.6. Efetuar relancamento total e parcial dos tributos imobiliarios em decorréncia de reviséo
do langamento anterior, possibilitando a fixagao de novos prazos de vencimento das parcelas;

MODULO: 3.3.7. Efetuar rotina de simulacéo do langcamento dos tributos imobiliarios;

MODULO: 3.3.8. Efetuar langamento anual dos tributos imobiliarios, com geracdo dos arquivos para
emissao dos carnés e respectivos protocolos de entrega e recebimento;

MODULO: 3.3.9. Efetuar consultas por inscrigdo atual e anterior do imével, por nome do contribuinte,
por endereco do imodvel, por loteamento, por CPF/CNPJ, por face de quadra e por bairro;
MODULO: 3.3.10. Permitir a consulta e impressdo do Extrato de Débitos do Imével, contemplando
todos os débitos e parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emiss&o. Para o débito ndo parcelado, devera indicar se estd ou nao
em Divida Ativa e se a Certiddo de Divida Ativa estd em fase administrativa, na Procuradoria do
Municipio ou ajuizada. Indicar também se o débito foi alvo de parcelamento desfeito e qual o nimero
do parcelamento desfeito;

MODULO: 3.3.11. Permitir a impressdo de DAM’s de Tributos Imobiliarios do exercicio atual,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo, inclusive (a
critério do contratante) conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
localmente e via Internet, com utilizacdo de cddigo de barras;

MODULO: 3.3.12. Permitir a impressdo de DAM’s de Saldos Devedores de parcelas de Tributos
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Imobiliarios do exercicio atual pagas a menor, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissao, conforme padrao de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN,
localmente e via Internet, com utilizagcado de cédigo de barras;

MODULO: 3.3.13. Permitir a consulta e impressao, localmente e via Internet, da Ficha do Imével;

MODULO: 3.3.14. Permitir a consulta e impressao, via Internet, do Extrato Consolidado de Débitos do Imével,
totalizando todos os débitos e parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emisséao;

MODULO: 3.3.15. Permitir a impresséo, localmente e via Internet, de Certiddo Negativa e Positiva com
Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imodvel,

MODULO: 3.3.16. Permitir a consulta e impressdo da validagdo da autenticidade, via Internet, da
Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imével emitida pela
Internet;

MODULO: 3.3.17. Permitir a consulta, via Internet, ao Histérico de Certidées Negativas e Positivas com
Efeito de Negativas de Débitos Especificas do Imével emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e
reimpressao de certiddes ja emitidas;

MODULO: 3.3.18. Propiciar a auditoria do lancamento anual de IPTU, destacando os imdveis que
tiveram as maiores reducdes e os maiores crescimentos de valor venal e de IPTU, em relagdo ao ano
anterior;

MODULO: 3.3.19. Efetuar o controle dos imdveis cujo carné de IPTU foi devolvido por ndo poder ser
entregue, bloqueando para esses iméveis: Emissdo de Documentos de Arrecadacdo, Extratos de
Débitos, Certidoes Negativas, Certiddes Narrativas e Relancamentos  de Débitos;
MODULO: 3.3.20. Propiciar a averbagdo de imdveis, alterando o proprietario e registrando o nimero do
registro no cartério de iméveis;

MODULO: 3.3.21. Efetuar o cancelamento ou desativacdo de Débitos de Tributos Imobiliarios do
Exercicio Atual,

MODULO: 3.3.22. Permitir a alteracdo da Inscricdo Imobiliaria, mantendo todos os dados cadastrais do
imovel e todos os seus débitos;

MODULO: 3.3.23. Efetuar o bloqueio, para os iméveis sem CPF/CNPJ do Proprietario, de Emissdo de
Documentos de Arrecadacdo, Extratos de Débitos, Certiddes Negativas, Certiddes Narrativas e
Relangcamentos de Débitos;

MODULO 3.3.24: permitir a utilizagdo de coeficientes de redugdo e de majoragéo do valor venal apurado;
MODULO 3.3.25: permitir a migragdo dos geodados do Google Maps atualmente existentes no cadastro
Imobiliario do Municipio de Camaragibe;

MODULO 3.3.26: propiciar exibi¢do, na ficha de imével, de mapa do Maps ou outro sistema de informagdes
geograficas que a Prefeitura venha utilizar; associado ao imével

MODULO 3.3.27: propiciar a averbacdo de iméveis, alterando o nome do contribuinte, e possibilitando o
armazenamento do numero do registro que identifica o imével no cartério de registro de imdveis;

MODULO 3.3.28: possibilitar a consulta do histérico das atualizagdes, informando a data em que foi
realizada e a matricula do funcionario que débitos bem como todos os dados geoespaciais do Google Map
efetuou a alteracgao.

3.4. CONTROLE DO ITBI:

MODULO: 3.4.1. Registrar a espécie da transagdo (compra e venda, usufruto, dagdo em pagamento,
incorporagao);

MODULO: 3.4.2. Registrar a identificagdo e a localizagdo do imével;

MODULO: 3.4.3. Registrar os dados juridicos das partes (nome e CNPJ ou CPF do transmitente e do
adquirente);

MODULO: 3.4.4. Registrar a Data de Ciéncia do Adquirente;

MODULO: 3.4.5. Registrar o valor declarado da transac&o;

MODULO: 3.4.6. Registrar a avaliagao fiscal do imével e calcular o valor total do ITBI;

MODULO: 3.4.7. Imprimir o Documento de Arrecadacdo do ITBI, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissao, localmente e via Internet, conforme padrao de
arrecadagéao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com cddigo de barras;

MODULO: 3.4.8. Permitir a impressao de Certiddo Negativa de Débitos de ITBI, com informagdo dos
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pagamentos efetuados, com vistas a escrituragao nos cartérios de iméveis;

MODULO: 3.4.9. Informar as avaliagdes de ITBI efetuadas na quadra que contem o imével;

MODULO: 3.4.10. Listar os iméveis transacionados por periodo e os ITBI's por data de vencimento;
MODULO: 3.4.11. Permitir a localizagdo de um ITBI por Adquirente, por Inscricdo Imobiliaria, por
Processo Original e por Transmitente;

MODULO: 3.4.12. Efetuar lancamento complementar do ITBI, com emissdo da guia de arrecadagdo (DAM)
do saldo gerado, atualizado monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo,
localmente e via Internet, conforme padrdo de arrecadacado bancario estabelecido pela FEBRABAN, com
utilizacéo de cddigo de barras.

3.5. CADASTRO MERCANTIL:

MODULO: 3.5.1. Registrar os dados juridicos do contribuinte (nome ou razdo social, CNPJ ou CPF,
domicilio fiscal e enderego para correspondéncia);

MODULO: 3.5.2. Conter informagées sobre as atividades econémicas, no padrdo CNAE-Fiscal,
prestadoras e ndo prestadoras de servigo exercidas;

MODULO: 3.5.3. Conter informagées que propiciem o calculo de licengas de localizacdo e
funcionamento, licengas para utilizagdo de meios de publicidade, licengas para instalagdo de maquinas e
motores, licengas para funcionamento em horario especial, e licengas de vigilancia sanitaria;

MODULO: 3.5.4. Cadastrar as atividades econémicas, no padrdo CNAE-Fiscal, desenvolvidas no
Municipio;

MODULO: 3.5.5. Cadastrar sécios de empresas, titulares de firmas individuais e responsaveis
perante a fazenda municipal (home ou razéo social, CNPJ ou CPF e endereco), utilizando o cadastro unico
de pessoas fisicas e juridicas;

MODULO: 3.5.6. Permitir o Restabelecimento de Inscricdes Mercantis encerradas;

MODULO: 3.5.7. Consultar e imprimir a Ficha Cadastral do Contribuinte;

MODULO: 3.5.8. Imprimir a Certiddo Narrativa Mercantil do Contribuinte e a Certiddo de Baixa do
Cadastro Mercantil;

MODULO: 3.5.9. Efetuar consulta e impress&o do cadastro mercantil: por inscricdo, por nome ou razéo
social, por nome de fantasia, por atividade econémica, por CNPJ ou CPF, por domicilio fiscal do contribuinte
e por regime de tributacdo (ISSQN, licengca de localizacdo e funcionamento, licenga para utilizagdo de
meios de publicidade, licenca para instalacdo de maquinas e motores, licenga para funcionamento em
horario especial, e licenga de vigilancia sanitaria);

MODULO: 3.5.10. Efetuar a manutengdo de tabelas de parametros e indices para possibilitar o
calculo e langamento dos tributos: ISSQN de profissional autdnomo, ISSQN estimativa, taxas de licenca de
localizagédo e funcionamento, taxas de licenga para utilizagdo de meios de publicidade, taxas de licenca
para instalagcdo de maquinas e motores, taxas de licenga para funcionamento em horario especial, e
taxas de licenga de vigilancia sanitaria;

MODULO: 3.5.11. Efetuar rotinas de simulagdo dos lancamentos de: ISSQN de profissional auténomo,
ISSQN estimativa, taxas de licenca de localizagdo e funcionamento, taxas de licenga para utilizagdo de
meios de publicidade, taxas de licenga para instalagdo de maquinas e motores, taxas de licenga para
funcionamento em horario especial, e taxas de licenca de vigilancia sanitaria;

MODULO: 3.5.12. Efetuar o langamento observando a proporcionalidade do tempo no calculo de: ISSQN
de profissional autbnomo, ISSQN estimativa, taxas de licenga de localizagdao e funcionamento, taxas de
licenga para utilizacdo de meios de publicidade, taxas de licenga para instalagdo de maquinas e motores,
taxas de licenca para funcionamento em horario especial, e taxas de licenga de vigilancia sanitaria para
as inscri¢des iniciais efetuadas no curso do exercicio;

MODULO: 3.5.13. Efetuar o langamento anual de: ISSQN de profissional auténomo, ISSQN estimativa,
taxas de licenga de localizagcdo e funcionamento, taxas de licenga para utilizagdo de meios de
publicidade, taxas de licenga para instalagdo de maquinas e motores, taxas de licenga para
funcionamento em horario especial, e taxas de licengca de vigilancia sanitaria, com geragao dos
arquivos para emissdo dos respectivos carnés e dos carnés para recolhimento do ISS Préprio e ISS
Substituto, com os correspondentes protocolos de entrega e recebimento;

MODULO: 3.5.14. Efetuar o relangamento total ou parcial, observando a proporcionalidade do tempo, de
ISSQN de profissional auténomo, ISSQN estimativa, taxas de licenga de localizagdo e funcionamento,
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taxas de licenga para utilizagcdo de meios de publicidade, taxas de licenga para instalagédo de
maquinas e motores, taxas de licenga para funcionamento em horario especial, e taxas de licenca de
vigilancia sanitaria, em decorréncia de revisdo do langamento anterior, possibilitando a fixagcdo de novos
prazos de vencimento das parcelas;

MODULO: 3.5.15. Efetuar o calculo e impressdo dos DAM’s para recolhimento do ISSQN Préprio, ISSQN
Fonte, ISSQN Sociedade Civil, e ISSQN Substituto, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissao, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, localmente e via Internet, com cdédigo de barras;

MODULO: 3.5.16. Efetuar o relancamento proporcional e automatico do ISSQN de profissional
autébnomo, ISSQN estimativa, taxas de licenca de localizagdo e funcionamento, taxas de licenga para
utilizagao de meios de publicidade, taxas de licenga para instalagido de maquinas e motores, taxas de licenga
para funcionamento em horario especial, e taxas de licenga de vigilancia sanitaria; quando do encerramento
da atividade do contribuinte;

MODULO: 3.5.17. Efetuar o controle dos contribuintes que se encontram em local ignorado;

MODULO: 3.5.18. Permitir a impressdo de DAM's para recolhimento de ISSQN de profissional
autébnomo, ISSQN estimativa, taxas de licenga de localizacdo e funcionamento, taxas de licenca para
utilizagdo de meios de publicidade, taxas de licenga para instalagdo de maquinas e motores, taxas de
licenca para funcionamento em horario especial, e taxas de licengca de vigilncia sanitaria, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, conforme padrdo de
arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagdo de
cédigo de barras;

MODULO: 3.5.19. Efetuar o cancelamento ou desativagdo de Débitos de ISSQN de profissional
autbnomo, ISSQN estimativa, taxas de licenga de localizagdo e funcionamento, taxas de licenga para
utilizagdo de meios de publicidade, taxas de licenga para instalagdo de maquinas e motores, taxas de
licenga para funcionamento em horario especial, e taxas de licenga de vigilancia sanitaria, do
Exercicio Atual,

MODULO: 3.5.20. Permitir a impressdo de DAM’s de Saldos Devedores de ISSQN de profissional
autdbnomo, ISSQN estimativa, taxas de licenga de localizagdo e funcionamento, taxas de licenca para
utilizagao de meios de publicidade, taxas de licenga para instalagdo de maquinas e motores, taxas de licenga
para funcionamento em horario especial, e taxas de licenga de vigilancia sanitaria do exercicio atual,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, conforme
padrao de arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizacao de
cédigo de barras;

MODULO: 3.5.21. Permitir a elaborag&o, alteragdo, emissdo e reemissdo de notas fiscais avulsas, em
impressao a laser, localmente e via Internet;

MODULO: 3.5.22. Efetuar a emissdo automatica dos DAM'’s para recolhimento dos tributos incidentes nas
notas fiscais avulsas, conforme padrdo de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com caédigo
de barras, localmente e via Internet;

MODULO: 3.5.23. Controlar o pagamento dos tributos incidentes na nota fiscal avulsa;

MODULO: 3.5.24. Controlar o cancelamento de notas fiscais avulsas;

MODULO: 3.5.25. Permitir a consulta as notas fiscais avulsas emitidas e canceladas por nimero da nota,
por Prestador e por Tomador de Servicos;

MODULO: 3.5.26. Emitir posicdo consolidada de inscricdo mercantil contendo: Débitos do Alvara,
Notificagdes Mercantis e Autos de Infracdo Mercantil, ISS de Profissional Auténomo, ISSQN Estimado,
Confissdes Espontineas de Débitos de ISSQN Proprio e ISSQN Substituicdo, Parcelamento de Débitos
Mercantis, ultimos recolhimentos espontineos de ISSQN Préprio, ultimas declaragbes digitais de
servicos entregues e omissas, Ultimas acdes fiscais realizadas e ultimas autorizagdes para confecgéo
de Notas Fiscais;

MODULO: 3.5.27. Efetuar a impressao da relagéo das Notas Fiscais Avulsas canceladas por periodo;
MODULO: 3.5.28. Efetuar a impressao da relagéo das Notas Fiscais Avulsas emitidas por periodo;
MODULO: 3.5.29. Efetuar a impresséo da relagéo de Notas Fiscais Avulsas emitidas por processo
administrativo;

MODULO: 3.5.30. Efetuar a impressdo da relagdo de Notas Fiscais Avulsas emitidas para uma
inscricao Mercantil e CPF/CNPJ.
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3.6. CONTROLE DA ARRECADAGAO:

MODULO: 3.6.1. Controlar o credenciamento e o descredenciamento dos 6rgéos arrecadadores;

MODULO: 3.6.2. Controlar os batimentos dos repasses efetuados pelos 6rgdos arrecadadores
apontando as eventuais diferengas constatadas;

MODULO: 3.6.3. Registrar, por langamento ou por contribuinte, as pendéncias ou ocorréncias de
saldos credores ou devedores decorrentes de recolhimentos a maior ou a menor, computando-se para
tal o valor do principal, as atualizagcbes monetarias e os acréscimos legais (juros e multas)
efetivamente devidos;

MODULO: 3.6.4. Imprimir demonstrativos dos valores arrecadados, discriminados por receita e por érgao
arrecadador;

MODULO: 3.6.5. Imprimir automaticamente o Documento de Arrecadagdo Municipal referente ao valor
da Multa por repasse a menor dos 6rgaos arrecadadores, conforme padrao de arrecadagao bancario
estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cddigo de barras;

MODULO: 3.6.6. Registrar os pagamentos efetuados pelos contribuintes sujeitos ao recolhimento de tributos
langados por homologagao (ISS proprio, ISS Fonte e ISS Substituto);

MODULO: 3.6.7. Imprimir relatério de posicéo diaria do valor total arrecadado;

MODULO: 3.6.8. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos débitos
fiscais do exercicio atual, dos exercicios anteriores e dos parcelamentos, encaminhados por meio fisico
(documentos) e através de meio magnético (CBR);

MODULO: 3.6.9. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos
honorarios da Procuradoria, encaminhados por meio fisico (documentos) e através de meio magnético
(CBR);

MODULO: 3.6.10. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes as Custas
Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados, encaminhados por meio fisico (documentos) e através de
meio magnético (CBR);

MODULO: 3.6.11. Imprimir o resumo de pagamentos rejeitados enviados por meio magnético (CBR);
MODULO: 3.6.12. Imprimir o quadro de controle dos pagamentos enviados por meio magnético (CBR)
por 6rgao arrecadador;

MODULO: 3.6.13. Efetuar a desativacdo automatica dos saldos devedores com valor inferior ao custo de
cobranga;

MODULO: 3.6.14. Permitir a consulta ao movimento diario da arrecadacdo, por data do movimento e por
Inscrigao Imobiliaria e Mercantil;

MODULO: 3.6.15. Permitir a prorrogacdo automatica das datas de vencimentos dos tributos que
coincidirem com sabados, domingos e feriados;

MODULO: 3.6.16. Possibilitar a geragédo de arquivo TXT com as informagdes de arrecadacdo diaria por
receita e por érgao arrecadador no layout do sistema contabil ja existente;

MODULO: 3.6.17. Possibilitar a integragdo com Sistemas de Execucdo Orcamentaria informando as
pendéncias dos contribuintes com vistas ao bloqueio de empenhos para os devedores;

MODULO: 3.6.18. Imprimir os DAM’s das diversas taxas do municipio, conforme padrdo de arrecadagdo
bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizacdo de cddigo de barras;
MODULO: 3.6.19. Efetuar a manutencdo da tabela de valores e indices para atualizagdo monetaria e
acréscimos legais dos débitos;

MODULO: 3.6.20. Imprimir a tabela de valores e indices para atualizagdo monetaria e acréscimos legais
dos débitos;

MODULO: 3.6.21. Consultar e imprimir o Comparativo Diario da Receita, cotejando os valores
arrecadados no mesmo dia do més informado com o do més anterior.

MODULO: 3.6.22. Executar a apropriacdo dos recolhimentos das substituicdes tributarias efetuadas
pelos Orgdos Federais através do Sistema de Administracdo Financeira do Ministério da Fazenda
(SIAFI) e devera permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a gravagado opcional dos
mesmos em arquivos, com saida em disquete ou disco rigido, com formatos PDF e/ou TXT que
permitam ser visualizados posteriormente, devendo, permitir também a selecdo da impressora da
rede para impressao.

MODULO: 3.6.23. Executar a apropriagdo dos recolhimentos efetuados através do Simples Nacional
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e devera permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a gravagdao opcional dos mesmos
em arquivos, com saida em disquete ou disco rigido, com formatos PDF e/ou TXT que permitam ser
visualizados posteriormente, devendo, permitir também a sele¢do da impressora da rede para
impressao.

3.7. DEBITOS FISCAIS:

MODULO: 3.7.1. Selecionar contribuintes devedores de Tributos Imobiliarios, ISSQN de Profissional
Autébnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagcdo e Funcionamento, Taxas de Licenga
para Utilizagao de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagcdo de Maquinas e Motores, Taxas
de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigildncia Sanitaria, e por
faixa de valores, para efeito de agao de cobranca;

MODULO: 3.7.2. Imprimir correspondéncia para cobranga administrativa de débitos dos contribuintes
selecionados, informando os valores atualizados;

MODULO: 3.7.3. Imprimir DAM’s de Tributos Imobiliarios, ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, e de exercicios anteriores,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao, conforme
padrao de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagdo de
cédigo de barras;

MODULO: 3.7.4. Imprimir DAM’s de ISS Préprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados,
Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, de exercicios anteriores, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, conforme padrdo de
arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cédigo de barras;

MODULO: 3.7.5. Controlar os prazos de validade de procedimentos anteriores para execugdo de novos
procedimentos de cobranga (1° e 2° avisos de cobrancga);

MODULO: 3.7.6. Informar e relacionar os contribuintes imobilidrios e mercantis aptos & inscricdo dos débitos
na Divida Ativa do Municipio;

MODULO: 3.7.7. Efetuar a inscrigdo de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizacdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de
Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga
para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licencga de Vigilancia Sanitaria, ISSQN Préprio, ISSQN,
Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagdes Mobiliarias e Autos de Infragdo Mercantis, na
Divida Ativa do Municipio;

MODULO: 3.7.8. Notificar os contribuintes imobiliarios e mercantis da inscricdo dos débitos na Divida Ativa
do Municipio;

MODULO: 3.7.9. Imprimir Certiddes da Divida Ativa e Peticdes Judiciais de Débitos Imobiliarios, ISSQN
de Profissional Autdbnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas
de Licenga para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia
Sanitaria, ISSQN Proprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de
Infragao Mercantis, para execucgao fiscal;

MODULO: 3.7.10. Possibilitar a pesquisa de débitos fiscais por CNPJ/CPF;

MODULO: 3.7.11. Efetuar lancamentos retroativos de débitos imobiliarios, observando a
proporcionalidade do tempo;

MODULO: 3.7.12. Efetuar o langamento retroativo total ou parcial, observando a proporcionalidade do
tempo, de ISSQN de Profissional Autbnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagéo e
Funcionamento, Taxas de Licengca para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para
Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas
de Licenca de Vigilancia Sanitaria;

MODULO: 3.7.13. Permitir que seja feita a prescricdo de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional
Autbnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagcdao e Funcionamento, Taxas de Licenga
para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas
de Licencga para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitéaria, de
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acordo com a legislagao vigente;

MODULO 3.7.14: Emitir Certiddo Negativa de Débitos por CPF e CJPJ;

MODULO 3.7.15: Emitir Certiddes da Divida Ativa e Peticdes Judiciais para execugao fiscal;

MODULO 3.7.16: Possibilitar a pesquisa e emissdo de débitos fiscais por CNPJ/CPF, podendo ser
classificada por certiddes parceladas, baixadas e quitadas;

MODULO 3.7.17: Permitir a emissdo de Certiddo de Divida Ativa, com recurso que possibilite efetuar a
verificagdo de autenticidade;

MODULO 3.7.18: Permitir remessa em lote e/ou uma unica Certidéo de Divida Ativa a Procuradoria;
MODULO 3.7.19: Permitir a geragdo e impressao de relatério das CDA enviadas & Procuradoria filtradas por
data ou inscricao;

MODULO 3.7.20: possibilitar a impresséo de certidao de regularidade fiscal.

3.8. PARCELAMENTO DE DEBITOS:

MODULO: 3.8.1. Efetuar a simulagdo do parcelamento, com ou sem reducdo dos acréscimos, para
escolha do plano desejado de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional Autdnomo, ISSQN Estimativa,
Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de Meios de
Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga
Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, ISSQN Préprio, ISSQN
Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagées Mercantis, Autos de Infragdo Mercantis, e ITBI;
MODULO: 3.8.2. Efetuar o parcelamento de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizacdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de
Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga
para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISSQN Préprio, ISSQN
Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, e ITBI;
MODULO: 3.8.3. Implantar o pedido de parcelamento na quantidade de parcelas escolhida pelo
contribuinte e permitida pela legislagdo e efetuar a impressdo do Requerimento de Parcelamento de
Créditos;

MODULO: 3.8.4. Imprimir DAM’s de parcelas de parcelamentos de Tributos Imobiliarios, ISSQN de
Profissional Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagcdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licengca para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licengca de Vigilancia
Sanitaria, ISSQN Proprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagcdes Mercantis e Autos
de Infragdo Mercantis, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissao, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizacdo de cédigo de barras;

MODULO: 3.8.5. Imprimir DAM’s de saldos devedores de parcelas de parcelamentos de Tributos
Imobiliarios, ISSQN de Profissional Autbnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenca de Localizagéo e
Funcionamento, Taxas de Licengca para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para
Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas
de Licenca de Vigilancia Sanitaria, ISSQN Préprio e ISSQN Substituto Confessados, Notificagcdes
Mercantis e Autos de Infracdo Mercantis, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissao, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagcao de cédigo de barras;

MODULO: 3.8.6. Desfazer o parcelamento de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Autbnomo,
ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagcdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagao
de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagcdo de Maquinas e Motores, Taxas de
Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, ISSQN
Proéprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infragdo
Mercantis, e ITBI, apropriando os valores pagos nos débitos originalmente parcelados;

MODULO: 3.8.7. Imprimir o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional
Autébnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licen¢a de Localizacdo e Funcionamento, Taxas de Licencga
para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagdo de Maquinas e Motores,
Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenca de Vigilncia Sanitaria,
ISSQN Préprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de
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Infragdo Mercantis e ITBI, efetuados e vigentes, indicando: débitos originalmente parcelados,
parcelas do parcelamento pagas e parcelas do parcelamento com saldo devedor;
MODULO: 3.8.8. Imprimir o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional
Autébnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizacdo e Funcionamento, Taxas de Licenca
para Utilizagdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores,
Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licengca de Vigilancia
Sanitaria, ISSQN Préprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos
de Infragdo Mercantis, e ITBI, baixados e/ou quitados, indicando: débitos originais parcelados e parcelas
do parcelamento pagas;

MODULO: 3.8.9. Possibilitar o acompanhamento dos parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQN de
Profissional Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia
Sanitaria, ISSQN Préprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos
de Infragdo Mercantis, e ITBI efetuados, verificando a adimpléncia dos mesmos;

MODULO: 3.8.10. Efetuar consultas sobre os parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional
Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para
Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de
Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISSQN Préprio,
ISS Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infracdo Mercantis, e ITBI,
existentes, a partir da inscrigdo imobilidria ou mobiliaria;

MODULO: 3.8.11. Permitir que os parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQN de Profissional
Autébnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenca
para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas
de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, ISSQN
Préprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infragdo
Mercantis, com parcelas em atraso previsto no Cdédigo Tributario Municipal, sejam cancelados,
inscrevendo os saldos remanescentes na Divida Ativa Municipal;

MODULO: 3.8.12. Propiciar a recomposi¢do de parcelamentos desfeitos de Débitos Imobiliarios, ISSQN
de Profissional Autbnomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas
de Licenga para Utilizagao de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licengca para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licengca de Vigilancia
Sanitaria, ISSQN Préprio, ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos
de Infracdo Mercantis;

MODULO: 3.8.13. Permitir o agrupamento de Débitos Imobiliarios de varios iméveis de um mesmo
contribuinte em um unico parcelamento;

MODULO: 3.8.14. Permitir o agrupamento de Débitos de ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISSQN Proéprio, ISSQN
ISSQN Fonte e ISSQN Substituto Confessados, Notificagcdbes Mercantis e Autos de Infragcdo Mercantis de
um mesmo contribuinte em um Unico parcelamento;

MODULO: 3.8.15. Permitir o agrupamento de varias certiddes de divida ativa de um mesmo imével em um
Unico parcelamento.

3.9. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS:

MODULO: 3.9.1. Registrar e emitir os termos de confissdes espontaneas de débitos de ISS Préprio e ISSQN
Substituto;

MODULO: 3.9.2. Imprimir os DAM’s de confissdes espontaneas de débitos de ISS Proprio e 1SS
Substituto, para pagamento integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados
até a data da emissao, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com
utilizagédo de cédigo de barras;

MODULO: 3.9.3. Imprimir os DAM’s de saldos devedores de confissbes espontaneas de débitos de ISS
Proprio e ISS Substituto, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
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emissao, conforme padrdo de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
codigo de barras;

MODULO: 3.9.4. Possibilitar consultas as Confissées de Débitos de ISS Préprio e ISS Substituto de um
mesmo contribuinte;

MODULO: 3.9.5. Possibilitar consulta & posicdo de uma Confissdo de Débitos de ISS Préprio e ISS
Substituto;

MODULO: 3.9.6. Permitir consulta as Confissées de Débitos de ISS Proprio e ISS Substituto
registradas por indice geral de Confissdes;

MODULO: 3.9.7. Permitir a simulagdo do calculo dos Débitos de ISS Préprio e ISS Substituto;

MODULO: 3.9.8. Possibilitar o aproveitamento dos dados da simulagdo, sem necessidade de redigita-
los,

na elaboragao da Confissdo de Débitos de ISS Proprio e ISS Substituto;

MODULO: 3.9.9. Imprimir o mapa demonstrativo dos calculos da Confissdo de Débitos de ISS Préprio
e ISS Substituto;

MODULO: 3.9.10. Efetuar a desativacdo de saldos devedores de Confissdo de Débitos de ISS Préprio
e ISS Substituto.

3.10. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGAO MERCANTIS:

MODULO: 3.10.1. Registrar as Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis;

MODULO: 3.10.2. Controlar os débitos referentes a valores de tributos e aplicacdo de multas
consignadas em Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis;

MODULO: 3.10.3. Acompanhar a tramitagdo das Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis nos 6rgdos
envolvidos, informando sua localizagéo e situacao atual;

MODULO: 3.10.4. Permitir a conversdo automatica e individual de Notificagdes em Autos de Infragdo
Mercantis;

MODULO: 3.10.5. Imprimir os DAM’s de Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis, para pagamento
integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo,
conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizacdo de cdédigo
de barras;

MODULO: 3.10.6. Imprimir os DAM’s de saldos devedores de Notificagcdes e Autos de Infracdo
Mercantis, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissao, conforme padrdao de arrecadacido bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
cédigo de barras;

MODULO: 3.10.7. Manter histérico das infragdes cometidas pelos contribuintes;

MODULO: 3.10.8. Permitir a elaboracdo e registro das Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis para
contribuintes inscritos ou nao no Cadastro Mercantil, consignando os valores discriminados dos tributos
devidos e seus respectivos periodos de competéncia, espécie do tributo, enquadramento da infragéo e
penalidade aplicavel;

MODULO: 3.10.9. Conter os parametros para o enquadramento das infragdes e penalidades aplicaveis
constantes do CTM;

MODULO: 3.10.10. Conter os parametros para controle dos prazos, redugdes e reincidéncias legais;
MODULO: 3.10.11. Permitir a impressao das Notificacdes e Autos de Infracdo Mercantis elaborados;
MODULO: 3.10.12. Permitir a reformulacéo das Notificacdes e Autos de Infracdo Mercantis;

MODULO: 3.10.13. Permitir o reconhecimento parcial do Auto de Infracdo Mercantis;

MODULO: 3.10.14. Permitir o registro da anexag&o da defesa, dos recursos e do resultado dos
julgamentos em primeira e segunda instancias e instancia judicial e de suas notificagoes;

MODULO: 3.10.15. Permitir a determinacdo automatica ou individual do contribuinte revel com a
impressao do respectivo termo e da notificacao de revelia;

MODULO: 3.10.16. Efetuar o registro da notificacéo do julgamento a revelia;

MODULO: 3.10.17. Permitir consulta as Notificacdes e Autos de Infracdo Mercantis elaborados por Auditor
Fiscal, por Inscricado Mercantil e ao indice geral de Notificagbes e Autos de Infragdo Mercantis, por nimero de
registro e por denominagéo;

MODULO: 3.10.18. Permitir consulta & posicdo das Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis;

MODULO: 3.10.19. Imprimir o mapa demonstrativo dos célculos das Notificagbes e Autos de Infragdo
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Mercantis elaborados e/ou registrados;

3.11. REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS:

MODULO: 3.11.1. Registrar o Modelo do Livro de Registro de Prestacdo de Servicos e o Tipo de Escrita
Fiscal a que esta sujeito o contribuinte;

MODULO: 3.11.2. Controlar e imprimir o Termo de Abertura e de Encerramento dos Livros de
Registro de Prestacdo de Servigos;

MODULO: 3.11.3. Controlar a sequéncia numérica e serial dos talonarios de notas fiscais autorizados a
confeccionar;

MODULO: 3.11.4. Registrar a filigranagem dos talonarios de notas fiscais;

MODULO: 3.11.5. Cadastrar e credenciar estabelecimentos graficos para confecgdo de talonarios de notas
fiscais;

MODULO: 3.11.6. Descredenciar estabelecimentos graficos;

MODULO: 3.11.7. Verificar a regularidade fiscal do estabelecimento grafico antes da emissdo de
autorizagdo para confecgao de talonarios de notas fiscais;

MODULO: 3.11.8. Imprimir as autorizacdes para confecgdo de talonarios de notas fiscais requeridas pelos
contribuintes;

MODULO: 3.11.9. Registrar e controlar o cancelamento de notas fiscais que tenham sido objeto de
comunicagao de extravio, perda ou roubo;

MODULO: 3.11.10. Cadastrar as notas fiscais utilizadas pelo prestador de servigos, registrando o valor e
o periodo apurado;

MODULO: 3.11.11. Imprimir o comprovante de recebimento das notas fiscais utilizadas pelo prestador de
Servicgos;

MODULO: 3.11.12. Imprimir a Posicdo Fiscal do Contribuinte, contemplando os Livros de Prestacéo
de Servigos, as Autorizagdes de Documentos Fiscais e indicando os exercicios que apresentam
débitos em aberto, no que se refere as Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenga de
Vigilancia Sanitaria.

3.12. CONTROLE DE PROCESSOS:

MODULO: 3.12.1. Cadastrar processos administrativos, imobiliarios e mercantis utilizando
automaticamente as informagdes contidas nos respectivos cadastros;

MODULO: 3.12.2. Informar os documentos a serem anexados ao processo;

MODULO: 3.12.3. Controlar pendéncias relativas aos processos;

MODULO: 3.12.4. Controlar a tramitagéo previamente estabelecida na malha de passos por assuntos;
MODULO: 3.12.5. Informar, localmente e via Internet, a localizagdo e o estagio atual do processo;

MODULO: 3.12.6. Informar ocorréncias de atraso na tramitacdo dos processos;

MODULO: 3.12.7. Efetuar o cadastro dos érgdos administrativos, assuntos, exigéncias por assunto,
documentos e situagdes de um processo;

MODULO: 3.12.8. Registrar a malha de tramitagdo por assunto, contendo a sequéncia dos 6rgéos
administrativos a serem percorridos pelo processo com os respectivos prazos;
MODULO: 3.12.9. Facilitar a identificacdo e localizagdo de um processo por Requerente Data de
Entrada, Assunto, Processo Original e Inscri¢do Imobilidria e Mercantil;

MODULO: 3.12.10. Registrar o envio e o recebimento de um processo;

MODULO: 3.12.11. Registrar o cancelamento de envio de um processo;

MODULO: 3.12.12. Permitir a anexagdo de um processo a outro;

MODULO: 3.12.13. Registrar os Pareceres e Despachos de um processo;

MODULO: 3.12.14. Permitir a impressao automatica do protocolo do processo;

MODULO: 3.12.15. Informar, localmente e via Internet, a movimentacdo de um processo.

3.13. INFORMAGOES FISCAIS:
MODULO: 3.13.1. Manter o Cadastro dos Fiscais de Tributos do Municipio;
MODULO: 3.13.2. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes:
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Maiores Contribuintes de ISSQN Préprio;

MODULO: 3.13.3. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes:
Representatividade das Atividades Econdmicas, informando o total de ISSQN Proéprio recolhido e o
percentual sobre o total de ISSQN Proprio no periodo, de cada Atvidade Econbmica;
MODULO: 3.13.4. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes:
Participacdo dos contribuintes dentro da Atividade Econbmica, informando o total de ISSQN Proéprio
recolhido e o percentual sobre o total de ISSQN Préprio recolhido no periodo de cada contribuinte na
Atividade Econémica;

MODULO: 3.13.5. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de agéo fiscal em contribuintes:
Inadimpléncia dos contribuintes dentro da Atividade Econdmica, informando os meses em que n&o houve
recolhimento de ISSQN Préprio;

MODULO: 3.13.6. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes:
Recolhimentos dos contribuintes dentro da Atividade Econdmica, informando més a més os valores
recolhidos de ISSQN Proprio;

MODULO: 3.13.7. Cadastrar os Projetos de Fiscalizacdo, selecionando os contribuintes que o
COmporao;

MODULO: 3.13.8. Registrar a equipe que efetuara a fiscalizagéo no contribuinte;

MODULO: 3.13.9. Gerar e imprimir a Ordem de Servigo para os fiscais designados para a ag&o fiscal;
MODULO: 3.13.10. Gerar e imprimir o Termo de Inicio de Fiscalizagdo necessaria ao inicio da acéo fiscal
nos contribuintes;

MODULO: 3.13.11. Registrar e imprimir o Relatério de Fiscalizagéo;

MODULO: 3.13.12. Gerar e imprimir o Termo Final de Agao Fiscal;

MODULO: 3.13.13. Controlar os periodos anteriormente fiscalizados;

MODULO: 3.13.14. Manter o histérico das acdes fiscais realizadas por auditor-fiscal e por contribuinte;
MODULO: 3.13.15. Registrar e imprimir as diligéncias fiscais;

MODULO: 3.13.16. Imprimir o relatério de diligéncias realizadas;

MODULO: 3.13.17. Permitir a apuracdo da produtividade dos auditores-fiscais através da apuracdo das
unidades de produtividade fiscal auferidas na forma do regulamento;

MODULO: 3.13.18. Imprimir o relatério informativo dos indices de produtividade alcancados pelos
auditores-fiscais;

MODULO: 3.13.19. Consultar as informagdes fiscais por inscrigéo do contribuinte.

3.14. INFORMAGOES EXECUTIVAS:

MODULO: 3.14.1. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro de logradouros (nome e
bairro dos logradouros com servigos publicos de calgamento, iluminagdo publica e limpeza urbana),
situacdo cadastral, distribuicdo de faces de quadra, servigos de logradouros, logradouros por bairro;
MODULO: 3.14.2. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro imobiliario (quantitativo de
imoveis, situagao cadastral, demonstrativo do valor venal, demonstrativo por area construida, ficha do
imovel excluido, resumo langamentos/simulacdo, simulacdo/faixa de parcela uUnica, tributos por
quadra ou bairro, redugcbes de impostos e taxas, extratos de débitos resumidos, débitos vencidos por
quadra, pagamento de IPTU por bairro, langcado x arrecadado do IPTU, imdveis adimplentes,
alteragdes do cadastro imobiliario, exclusdao de imodveis, desativacdo de débitos e atual,
relancamento de débitos, informagcées comuns de edificios, iméveis por patrimdnio de terreno,
maiores areas de terreno vazios, imdéveis com area menor que (parametro) e valor venal igual a zero,
iméveis por tipo de utilizacdo, quantidade e valores do terreno, iméveis por enderego de
correspondéncia, area de terreno maior que (pardmetro) vezes area total construida, e iméveis sem
namero);

MODULO: 3.14.3. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle do ITBI (quantidade, por
espécie, das ftransmissdes efetuadas no periodo, valor total do ITBI langado no periodo);
MODULO: 3.14.4. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro mercantil (situagdo cadastral,
demonstrativo por atividade, por natureza, por logradouro, demonstrativo do langamento, resumo das
atualizagbes, e inclusées no periodo);

MODULO: 3.14.5. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle da arrecadagdo tributaria
(posicao diaria, arrecadagcédo por 6rgdo, arrecadagcdo do 6rgdo, arrecadagdo por receita, comparativo
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mensal, demonstrativo imobiliario, demonstrativo mercantil e previsdo de parcelamentos);

MODULO: 3.14.6. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de débitos fiscais (débitos de exercicio
anterior em aberto, débitos em aberto por faixas, maiores inscricdes devedoras, maiores contribuintes
devedores, débitos abertos por logradouro, débitos abertos por contribuinte, débitos exercicio atual
em aberto, débitos em geral em aberto, pagamento exercicio atual versos exercicio anterior, maiores
contribuintes do exercicio, débitos em geral terrenos sem enderego, taxa de IPTU maior que IPTU por
bairro, situagdo dos parcelamentos, parcelamentos com (pardmetro) percentual de atraso, situagéo
das certidoes, certiddes por ordem de valor, certiddes de um exercicio, desativacao de débitos, e
langamento retroativo de débitos);

MODULO: 3.14.7. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de parcelamentos de débitos (nimero de
parcelamentos concedidos e valor total parcelado);

MODULO: 3.14.8. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle das confissdes de débito
(numero de contribuintes confessos, valor total dos débitos confessados, indice de adimpléncia e de
inadimpléncia dos débitos confessados);

MODULO: 3.14.9. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle dos autos de infragdo (total de
autos lavrados no periodo, valor total das multas aplicadas no periodo, valor total dos créditos
constituidos no periodo);

MODULO: 3.14.10. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de registro dos documentos fiscais
(total de termos de abertura e de encerramento de livros efetuados no periodo, quantidade de
autorizagbes graficas concedidas, total de notas fiscais autorizadas, total de estabelecimentos
graficos credenciados, total de descredenciamento no periodo, total de notas fiscais baixadas no
periodo);

MODULO: 3.14.11. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle de processos (total de
processos registrados no periodo, por assunto, total de processos julgados conclusos, total de
processos pendentes);

MODULO: 3.14.12. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de informacdes fiscais (total de ordens de
fiscalizagao expedidas no periodo, total de empresas fiscalizadas no periodo, indice de produtividade
alcancada pelos auditores-fiscais no periodo, total de termos iniciais e finais de agao fiscal lavrados no
periodo).

3.15. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA:

MODULO: 3.15.1. Agrupar os débitos fiscais de um imével e de uma inscricdo mercantii em um
processo fiscal administrativo unico;

MODULO: 3.15.2. Permitir a Identificagdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de uma Certidao de
Divida Ativa Imobiliaria e Mercantil;

MODULO: 3.15.3. Permitir a Identificacdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de um Auto de
Infragdo Mercantil;

MODULO: 3.15.4. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem alfabética de contribuintes
imobiliarios e mercantis;

MODULO: 3.15.5. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem das inscricées imobiliarias e
mercantis;

MODULO: 3.15.6. Registrar e controlar o Cadastro de Procuradores Fiscais Municipais;

MODULO: 3.15.7. Parcelar os débitos sob o controle da Procuradoria;

MODULO: 3.15.8. Consultar e imprimir os processos fiscal-administrativos ativos, suspensos e
extintos;

MODULO: 3.15.9. Efetuar o acompanhamento dos Processos Fiscais Administrativos na Procuradoria,
indicando se esta no Poder Judiciario;

MODULO: 3.15.10. Imprimir automaticamente, a partir da identificagdo de pagamentos pelo Sistema
de Arrecadacgao Tributaria, as peticdes de extingdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder
Judiciario;

MODULO: 3.15.11. Imprimir automaticamente, a partir da identificacdo do pagamento da primeira parcela
dos parcelamentos efetuados, as peticdes de suspensao de execugao dos Processos Fiscais Administrativos
no Poder Judiciario;

MODULO: 3.15.12. Imprimir automaticamente, a partir das alteragdes cadastrais imobiliarias ou
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mercantis, as peticbes de substituicdo de Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario;
MODULO: 3.15.13. Imprimir automaticamente, a partir da identificagdo do desfazimento do parcelamento, as
peticdes de prosseguimento do feito dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario;
MODULO: 3.15.14. Possibilitar a impressdo de DAM’s para pagamento integral de Processos Fiscais
Administrativos, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissao, conforme padrdao de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
cédigo de barras;

MODULO: 3.15.15. Selecionar os maiores débitos de Processos Fiscais Administrativos em aberto e efetuar
a impressao dos avisos de cobranga;

MODULO: 3.15.16. Propiciar o parcelamento dos Honorarios da Procuradoria;

MODULO: 3.15.17. Imprimir os DAM’s dos Honorarios da Procuradoria, conforme padrdo de
arrecadagcdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de codigo de barras;
MODULO: 3.15.18. Imprimir os DAM’'s das Custas Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados,
conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizacdo de cdédigo
de barras.

3.16. CONTROLE DE ACESSOS:

MODULO: 3.16.1. Conter o registro dos aplicativos a serem gerenciados;

MODULO: 3.16.2. Cadastrar os servidores que terdo acesso aos sistemas;

MODULO: 3.16.3. Gerenciar autorizagbes de acesso a nivel de consulta, emissdo, manutengdo de
cadastros e atualizacao de tabelas a todos os aplicativos descritos neste termo de referéncia;

MODULO: 3.16.4. Gerar informacdes sobre todas as agdes de atualizacdo das bases de dados
realizadas, por periodo e por usuario;

MODULO: 3.16.5. Disponibilizar opgdes de auditoria com identificagdo minima do operador e data da
operagdo das atualizagdes efetuadas sobre cadastros e movimentacdes (Controlando quem, quando e o
que foi alterado)

MODULO: 3.16.6. Criacdo de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do usuario

3.17. DECLARAGAO SERVICOS ELETRONICA - VERSAO ADMINISTRAGAO E VERSAO
CONTRIBUINTE

Observagédo: Para o SUBSISTEMA DE DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS -
DDSP entende-se como DSE (Versdo Contribuinte) o aplicativo e/ou ferramenta informatizada,
disponibilizado, pelo SUBSISTEMA DE DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS -
DDSP, ao Contribuinte, que permita a escrituracdo e registro mensal de todos os servigos prestados,
tomados ou vinculados aos responsaveis tributarios previstos na legislacdo municipal, sujeitos a
incidéncia do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN e por DSE (Versao Administragcéo) o
conjunto de aplicativos e/ou ferramentas informatizadas que possibilitem o amplo
gerenciamento e controle da DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS - DDSP.
MODULO: 3.17.1. Disponibilizar DSE (Versdo Contribuinte) Online, inclusive com manual de operacdo, no
site da prefeitura, para utilizagdo pelos Contribuintes, que permita a Manutengdo Cadastral de
Multiplos Declarantes;

MODULO: 3.17.2. A DSE (Versao Contribuinte) deve gerar rotinas de credenciamento e autenticagéo,
permitindo a selegao do responsavel pela Declaragao;

MODULO: 3.17.3. A DSE (Vers&o Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencgéo dos dados
juridicos dos declarantes (Inscricdo Mercantil, razao social, CNPJ, domicilio fiscal e telefones), bem como dos
responsaveis pelas informagdes prestadas (CNPJ/CPF e nome ou razdo  social);
MODULO: 3.17.4. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencao dos dados
juridicos dos prestadores / tomadores de servigos (Inscrigdo Mercantil, nome ou razao social, CNPJ/CPF ou
PASSAPORTE e domicilio fiscal);

MODULO: 3.17.5. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencdo dos
projetos de incentivo fiscal que permitam a redugéo do valor do ISSQN a recolher;

MODULO: 3.17.6. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengdo dos
servicos que requerem autorizagao especifica como regime especial de escrituragao;

MODULO: 3.17.7. A DSE (Versdo Contribuinte) deve conter a relagdo dos servigos de instituigbes
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financeiras que incidem o ISSQN;

MODULO: 3.17.8. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengdo do
plano de contas das instituigdes financeiras vinculados aos servicos que incidem o ISSQN;
MODULO: 3.17.9. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencdo do cadastro de
turmas das instituicdes de ensino contendo modalidade de educagao, série/curso, turma, turno, valor da
matricula e valor da mensalidade;

MODULO: 3.17.10. A DSE (Versdo Contribuinte) devera possibilitar o registro e a manutengdo do
cadastro de instrumentos legais que ddo amparo as redugdes de aliquotas e de base calculo,
imunidades e isengdes de ISSQN, bem como a redugao do valor do ISSQN a recolher;

MODULO: 3.17.11. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir a elaboragdo e a retificagdo das
declaragbes por competéncia fiscal do ISSQN;

MODULO: 3.17.12. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a elaboracdo de declaracdes de
Auséncia de Movimento Tributavel;

MODULO: 3.17.13. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais emitidas
contendo a identificagdo do tomador dos servigos, a série, a subsérie, 0 nUmero da nota fiscal e a data de
emissao, o valor dos servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQN e a indicagdo se
0 ISSQN foi ou néo retido na fonte;

MODULO: 3.17.14. A DSE (Vers&o Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais canceladas
contendo a série, a subsérie, o niumero da nota fiscal, data e motivo do cancelamento;

MODULO: 3.17.15. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro de cancelamento ou
extravio de documentos fiscais;

MODULO: 3.17.16. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais avulsas
emitidas contendo a identificagcdo do tomador dos servigcos, a identificagdo da nota, a data de
emissao, o valor dos servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQN;

MODULO: 3.17.17. A DSE (Versdo Contribuinte) devera permitir o registro das notas fiscais, dos
recibos, dos processos administrativos e dos cupons fiscais recebidos, contendo a identificacdo do
prestador dos servigcos, a identificagcdo da nota (a série, a subsérie, o0 niumero da nota, a data de
emissao), a identificagdo do recibo (a data de emissio), a identificagdo do processo administrativo (o
numero do processo € a data de emissado), a identificacdo do cupom fiscal (o nUmero do cupom e a data de
emissao), bem como os valores dos servigos e da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQN e a
indicagao se o ISSQN foi ou n&o retido na fonte;

MODULO: 3.17.18. A DSE (Versdao Contribuinte) deve possibilitar a impressdo individual do
comprovante de retengao do ISSQN;

MODULO: 3.17.19. A DSE (Versdo Contribuinte) devera permitir o registro das dedugdes efetuadas
a titulo de incentivo fiscal, bem como de compensacgbes de créditos decorrentes de recolhimento a
maior;

MODULO: 3.17.20. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro dos servicos que requerem
autorizagdo especifica para o regime especial de escrituragdo contendo a descricdo dos servigos
prestados, o valor dos servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQN;
MODULO: 3.17.21. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro dos servigos prestados por
instituicdes financeiras contendo a conta do plano de contas, os servigos prestados associados a
conta, o valor dos servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQN;

MODULO: 3.17.22. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro dos servigos prestados por
instituicdbes de ensino contendo a identificacdo da turma / curso, a natureza do pagamento (matricula,
mensalidade ou ambos), a quantidade de alunos que efetuaram o pagamento e o % (percentual) de
desconto concedido;

MODULO: 3.17.23. A DSE (Versdo Contribuinte) devera possibilitar a importacdo dos dados
necessarios para efetuar a declaragao, gerados através de software do préprio contribuinte, através
de arquivo em formato XML seguindo um layout pré-definido e disponibilizado na prépria DSE;
MODULO: 3.17.24. A DSE (Versdao Contribuinte) deve possibilitar a impressdo das relagées
analiticas das notas fiscais emitidas, das notas fiscais canceladas, das notas fiscais avulsas emitidas, das
notas fiscais recebidas, dos recibos acatados, dos processos administrativos acatados, das deducdes
efetuadas, dos servigos que requerem autorizagdo especifica declarados, dos servicos prestados por
instituigdes financeiras e dos servicos prestados por instituicbes de ensino;
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MODULO: 3.17.25. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir a impressdo das relagcdes das
retencdes de ISSQN efetuadas de e por terceiros;

MODULO: 3.17.26. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressdo dos termos de
abertura e de encerramento do livro de prestagao de servicos;

MODULO: 3.17.27. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir a impressdo dos livios de prestacdo de
servigos dos contribuintes;

MODULO: 3.17.28. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressdo das declaragdes
mensais de servigos prestados, contendo todas as informagdes declaradas;

MODULO: 3.17.29. A DSE (Versdo Administracdo) deve possibilitar a impress&o, via Browser, do
Recibo de Entrega da declaragéo de servigos prestados do periodo informado;

MODULO: 3.17.30. A DSE (Versdo Administracdo) deve possibilitar a impressdo, via Browser, dos
DAM'S para pagamento do ISSQN Préprio, ISSQN Substituto e ISSQN Estimado apurado, atualizado
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com utilizagédo de
cédigo de barras;

MODULO: 3.17.31. A DSE (Versdo Administragdo) deve permitir consultas as declaracdes mensais de
servigos prestados recebidas, por Inscricao Mercantil;

MODULO: 3.17.32. A DSE (Versdo Administracdo) deve permitir consultas as declaracdes mensais

de servigos prestados recebidas, por CNPJ;

MODULO: 3.17.33. A DSE (Versdao Administracdo) deve possibilitar a impressdo da declaragédo
mensal de servigos prestados, contendo todas as informagdes declaradas;

MODULO: 3.17.34. A DSE (Versdo Administragdo) deve controlar as diversas versdes de declaragdes
mensais de servigos prestados informadas;

MODULO: 3.17.35. A DSE (Versdao Administracdo) deve fornecer estatisticas das declaragdes
mensais de servigos prestados e recebidos.

MODULO: 3.17.36. A DSE (Versdo Administracdo) deve permitir a importacdo automatica de dados dos
documentos fiscais emitidos no médulo de NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICA (NFS-e);
MODULO: 3.17.37. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar, para Empresas de Construcdo
Civil, a Declaragdo de Servigos especifica com base no cadastro especifico de obras de construgdo
civil vinculado a Inscricdo Mercantil do Responsavel pela Obra (Inclusive para inscricdo eventual),
possibilitando a individualizagdo dos registros e informagées de arrecadagdo do ISSQN efetuados
pelo responsavel para cada Obra de Construgdo Civil realizada, desde o seu inicio até a conclusao
da mesma.

MODULO: 3.17.38. A DSE (Versdo Administracdo) deve efetuar o cruzamento e andlise das
informacdes langadas pelos declarantes através da escrituragdo de servigos tomados e prestados, com
emissdo de relatérios de inconsisténcias a serem disponibilizados aos agentes tributarios e ainda a
impressao de outros relatorios de acordo com as solicitagdes da contratante;

MODULO: 3.17.39. A DSE (Versdao Administragdo) deve emitir relatério das empresas que declararam
auséncia de movimento tributavel;

MODULO: 3.17.40. A DSE (Versdo Administracdo) devera listar os contribuintes obrigados a efetuar
a declaragdo que ainda nao a tenham feito, gerando uma notificagcdo de obrigagdo acessoéria com as
competéncias que nado foram declaradas.

MODULO: 3.17.41.A DSE (Versdo Administragéo) devera listar as declaragdes que foram entregues,
mas que nao estejam quitadas, gerando uma notificagdo fiscal com os dados do contribuinte e das
competéncias em aberto.

MODULO: 3.17.42. A DSE (Versdo Administracdo) deve emitir relatério mensal de controle dos
servigcos prestados ou tomados langados através da declaragao eletronica de servigos;

MODULO: 3.17.43. A DSE (Versdao Administragdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre a
numeragao da nota fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa;

MODULO: 3.17.44. A DSE (Versdo Administracdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre o valor
da nota fiscal declarado pelo tomador com o do prestador e vice-versa;

MODULO: 3.17.45. A DSE (Versdao Administracdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre a
data de emissdo da nota fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa;
MODULO: 3.17.46. A DSE (Versdo Administragdo) deve emitir relatério dos valores declarados pelo
tomador/prestador e que nao ha escrituragao por parte do prestador/tomador;
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MODULO: 3.17.47. A DSE (Versdo Administragdo) deve emitir relatério dos contribuintes estabelecidos em
outro municipio que estejam efetuando a declaragao eletronica de servicos;

MODULO: 3.17.48. A DSE (Versao Administracdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre o valor
do ISSQN declarado e o recolhido;

MODULO: 3.17.49. A DSE (Versao Administracéo) deve emitir relatério das Empresas com o ISSQN
retido/Substituto Tributario;

MODULO: 3.17.50. A DSE (Versdo Administragdo) deve emitir relatério de todas as empresas que
efetuaram a Declaragao de Servigos Eletrénica;

MODULO: 3.17.51. A DSE (Versdao Administragdo) deve possibilitar o bloqueio para a Retificagdo de
dados da DSE apresentadas pelo Contribuinte, relativas ao periodo em que for submetido a agao fiscal
(Periodo fiscalizado);

MODULO: 3.17.52. A DSE (Versdo Administracdo) deve permitir a identificacdo e controle das
organizagbes obrigadas a apresentagdo da DSE, ainda que n&o haja ISSQN proéprio devido ou retido na
fonte a recolher.

3.18. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS DE DEBITOS

MODULO: 3.18.1. Imprimir, através da Internet, a Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de
Negativa de Débitos de Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ;

MODULO: 3.18.2. Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobiliario ou mercantil,
bloqueando a certiddo no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

MODULO: 3.18.3. Bloquear a emissdo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou
mercantis, bem como a ocorréncia de omissdées quanto a entrega das Declaracbes Mensais de Servigos
Prestados e a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declarados;

MODULO: 3.18.4. Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;

MODULO: 3.18.5. Listar as omissdes quanto a entrega das Declaracbes Mensais de Servigos
Prestados e a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nela declarados;

MODULO: 3.18.6. Permitir a liberacdo da Certidao Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos
de Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ, quando da resolugédo das pendéncias;

MODULO: 3.18.7. Relacionar as Certiddes Negativas emitidas;

MODULO: 3.18.8. Permitir a validago, via Internet, de uma Certiddo Negativa emitida;

MODULO: 3.18.9. Possibilitar a reemissdo de uma Certiddo Negativa;

MODULO: 3.18.10. Controlar o periodo de validade de uma Certiddo Negativa;

MODULO: 3.18.11. Listar as omissdes quanto a entrega das Declaragbes e a falta de recolhimento
integral ou parcial dos tributos nela declarados.

3.19. CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS

MODULO: 3.19.1 Efetuar o Cadastro dos Orgdos Administrativos Municipais responsaveis pela
aplicacdo de multas, tarifas e taxas que originem Outros Créditos Municipais;

MODULO: 3.19.2. Efetuar o Cadastro dos Fatos Geradores de Outros Créditos Municipais, associando-os
aos Orgdos Administrativos Municipais, as Receitas da Arrecadagéo e contendo a Fundamentagado Legal que
os respaldam;

MODULO: 3.19.3. Registrar os Créditos de Origem nao Tributéria, cadastrando o Responsavel, o Tipo do
Fato Gerador, o Valor do Crédito e a Data da Ocorréncia;

MODULO: 3.19.4. Imprimir os DAM’s de Outros Créditos Municipais, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, com utilizagdo de cédigo de barras;

MODULO: 3.19.5. Efetuar o Parcelamento de Outros Créditos Municipais;

MODULO: 3.19.6. Desfazer o parcelamento de Outros Créditos Municipais apropriando os valores
pagos nos créditos originalmente parcelados;

MODULO: 3.19.7. Inscrever Outros Créditos Municipais na Divida Ativa do Municipio;

MODULO: 3.19.8. Emitir as Certiddes de Divida Ativa de Outros Créditos Municipais;

MODULO: 3.19.9. Registrar e Controlar o Envio da Certiddo de Divida Ativa para a Procuradoria Geral
do Municipio;

MODULO: 3.19.10. Relacionar Outros Créditos Municipais ndo quitados para A¢des de Cobranca;
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MODULO: 3.19.11. Relacionar Outros Créditos Municipais em aberto, parcelados e quitados por Orgéo
Administrativo;
MODULO: 3.19.12. Imprimir o Requerimento de Parcelamento de Outros Créditos Municipais.

3.20. PORTAL DO CONTRIBUINTE

MODULO: 3.20.1. Permitir o controle de acesso aos servigos oferecidos pela internet, neste subsistema,
através de combinagdes, quando for possivel, de identificadores utilizando base numérica como: CNPJ,
CPF, Inscrigdo Mercantil, Inscrigdo Imobiliaria, n°® de processo ou n° de documento com registro préprio na
base de dados da Prefeitura;

MODULO 3.20.2: Possuir mecanismo de consulta de autenticidade de certiddes emitidas pela Internet,
através do Numero da Certidao, data e inscrigao;

MODULO 3.20.3: Permitir a emissdo de 22 Via de DAM(s) relativos a quaisquer tributos municipais
constantes no SUBSISTEMA de PORTAL do CONTRIBUINTE, tais como: ISSQN, IPTU, ITBI, CIM, TAXAS
DIVERSAS, do exercicio corrente ou anteriores, oriundos de parcelamentos ou nao, além de outras
situagdes possiveis, com utilizagdo de codigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario
estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emisséo;

MODULO 3.20.4: Permitir a consulta de Fichas de Imdveis;

MODULO 3.20.5: Permitir a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos Imobilidrios, com recurso que
possibilite efetuar a verificagao de autenticidade;

MODULO 3.20.6: Permitir Impresséo do Extrato Consolidado de Débitos do Imoével;

MODULO 3.20.7: Permitir a emissdo de DAM IPTU de exercicio corrente e anteriores, com utilizagdo de
cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadacdo bancério estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséao;

MODULO 3.20.8: Permitir a emissdo de DAM IPTU (PARCELAMENTO) de exercicio corrente e anteriores,
com utilizacdo de cdédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao;
MODULO 3.20.9: Permitir a emissdo de DAM ITBI, com utilizagdo de cédigo de barras, conforme padrdo de
arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emissao;

MODULO 3.20.10: Permitir. Consulta e impressdo da validagdo da autenticidade da Certiddo Negativa e
Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imével,;

MODULO 3.20.11: Permitir a emiss&o de extrato de débito Imobiliario do exercicio corrente e anteriores;
MODULO 3.20.12: Permitir Consulta ao Histérico de Certidées Negativas de Débitos e Positivas com Efeito
de Negativas Especificas do Imével por CPF/CNPJ emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e
reimpressao de certiddes ja emitidas;

MODULO 3.20.13: Permitir a Emissdo de DAM EVENTUAL (CONTRIBUINTE EVENTUAL), para
pagamento do ISSQN, com a atualizagdo monetaria e acréscimos legais, com coédigo de barras, conforme
padrao de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, onde o contribuinte ou tomador do servigo
informe a base de calculo, as dedugdes, quando houver, obtendo o valor do imposto e possa efetuar o
pagamento na rede arrecadadora, permitindo também o registro em tempo real da data de emissdo dos
documentos, dos dados constantes do documento quando retornado e do pagamento quando houver. O
DAM EVENTUAL devera ser disponibilizado para arrecadagdo do ISSQN devido por sociedades
empresariais de direito publico ou privado sem inscricdo mercantil registrada na base de dados da
Prefeitura de Camaragibe e com domicilio fiscal em Camaragibe ou em outro Municipio, desde que
possibilite o controle e registro de informagdes, assim como: Informagdes cadastrais do Contribuinte
Eventual (Emitente do DAM), CNPJ, Razao Social, Endere¢go completo, Telefone, etc..), motivo (ISSQN
préprio, Substituto ou Terceiros — Fonte) e campo para descricdo dos Prestadores e dos servigos
contratados (Quando o emitente do DAM for um Tomador de Servigos), dos servigos prestados e dos
tomadores de servigos (quando o Prestador de servigos for o emitente do DAM);

MODULO 3.20.14: Permitir emissées de Certiddes Negativas e Positivas com Efeito de Negativas de
Débitos abrangendo todos os tributos municipais, observando os seguintes paradmetros:

- Imprimir a Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de Tributos Municipais, por CPF
ou CNPJ;
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- Verificar se o0 CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobiliario ou Mercantil, bloqueando a certidao
no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

- Bloguear a emissdo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou Mercantis, bem
como a ocorréncia de omissdes quanto a entrega das Declaragdes Digital de Servigos Prestados e a falta
de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declarados;

- Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;

- Listar as omissGes quanto a entrega das Declaracdes Mensais de Servigos Prestados e a falta de
recolhimento integral ou parcial dos tributos nela declarados;

- Permitir a liberacdo da Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de Tributos
Municipais, por CPF ou CNPJ, quando da resolugao das pendéncias;

- Relacionar as Certidées Negativas emitidas;

- Permitir a validagao, via Internet, de uma Certiddo Negativa emitida;

- Possibilitar a remissdo de uma Certiddo Negativa;

- Controlar o periodo de validade de uma Certiddo Negativa;

MODULO 3.20.15: Permitir a emissdo de Certiddo de Dados Cadastrais especifica de Contribuintes,
Pessoas Fisicas e Juridicas, inscritos no Cadastro Mercantil da Prefeitura;

MODULO 3.20.16: Permitir emitir DAM de Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagcido de Maquinas e Motores,
Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial e Taxas de Vigilancia Sanitaria, Taxas Diversas
do Municipio, com utilizagado de cédigo de barras, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido
pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissao;

MODULO 3.20.17: Permitir a emissdo de DAM ISSQN ESTIMATIVA de exercicio atual e anteriores, com
utilizacdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

MODULO 3.20.18: Permitir a emissdo de DAM ISSQN ESTIMATIVA (PARCELAMENTO) de exercicios
anteriores;

MODULO 3.20.19: Permitir a emissdo de DAM ISSQN (PROPRIO, TERCEIROS, FONTE E SUBSTITUTO)
de exercicio atual e anteriores, com utilizacdo de cddigo de barras, conforme padrdo de arrecadacgéo
bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissao;

MODULO 3.20.20: Permitir a emissdo de DAM ISSQN CONFISSAO (PARCELAMENTO) de exercicio
anteriores, com utilizagdo de codigo de barras, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;
MODULO 3.20.21: Permitir a emissdo de DAM ISSQN AUTO DE INFRACAO (PARCELAMENTO) de
exercicio atual e anteriores, com utilizacdo de codigo de barras, conforme padrdo de arrecadagéo bancario
estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emisséo;

MODULO 3.20.22: Permitir a emissdo de DAM CIM (PESSOA JURIDICA) de exercicio atual e anteriores,
com utilizacdo de cdédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;
MODULO 3.20.23: Permitir a emissdo de DAM CIM - PESSOA JURIDICA (PARCELAMENTO) de exercicio
atual e anteriores, com utilizagcdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario
estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emisséao;

MODULO 3.20.24: Permitir a emissdo de DAM CIM - PESSOA FIiSICA de exercicio atual e anteriores, com
utilizacdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

MODULO 3.20.25: Permitir a emissdo de DAM CIM — PESSOA FISICA (PARCELAMENTO) de exercicio
atual e anteriores, com utilizagcdo de cdédigo de barras, conforme padrdao de arrecadagao bancario
estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emisséo;
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MODULO 3.20.26: Permitir a consulta de processos administrativos e sua movimentagdo, contendo no
minimo as seguintes informagdes: N°. do processo, Assunto, Data de Abertura, situagdo atual, descri¢ao,
unidade em que se encontra e os respectivos responsaveis;

MODULO 3.20.27: Permitir disponibilizar Formularios Especificos para que o cidaddo possa encaminhar &
Administracdo Municipal Solicitagdes, Reclamagdes, Sugestbes e Denuncias, via Internet, contendo no
minimo as seguintes informagdes: nome, e-mail, telefone para contato, documento de identidade, tipo de
assunto, descricao detalhada, endereco referente ao local da solicitagdo, sendo opcionais as informacdes
de identificagdo do interessado no caso de Denuncias;

MODULO 3.20.28: Possibilitar a Consulta das Solicitagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Denuncias por
Numero e Situagao;

MODULO 3.20.29: Permitir o Registro das Respostas as Solicitagdes, Reclamacgdes, Sugestdes e
Denuncias e o Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que a
Resposta for registrada;

MODULO 3.20.30: Permitir disponibilizar Formulario para Abertura de Processo Administrativo, contendo no
minimo as seguintes informagdes: assunto, identificagdo do interessado, enderego, e-mail, inscricdo
municipal para os assuntos tributarios e detalhamento do assunto;

MODULO 3.20.31: Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim
que o Processo Administrativo for concluido;

MODULO 3.20.32: Permitir disponibilizar Formulario para Solicitagdo de Parcelamento de Débitos, contendo
no minimo as seguintes informagdes: Inscricdo Municipal, identificagdo do Contribuinte e Débitos em
Aberto. A partir da escolha dos Débitos a Parcelar, informar os Planos de Parcelamento, possibilitando que
o contribuinte faga sua opcao de parcelamento definindo a quantidade de parcelas e o vencimento da
primeira parcela;

MODULO 3.20.33: Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail, contendo o arquivo
formato PDF com os DAM e o link a ser copiado e colado no navegador, caso o contribuinte prefira emitir os
mesmos, assim que o Parcelamento for aprovado;

MODULO 3.20.34: Possibilitar o Acompanhamento dos Parcelamentos de uma Inscricdo Municipal
contendo os Débitos Originais parcelados, seus Acréscimos Legais na data do Parcelamento, as Parcelas
do Parcelamento com seus Valores Originais e seus Pagamentos, Data e Org&o Arrecadador;

MODULO 3.20.35: Permitir disponibilizar Formulario de Requerimento para Avaliagédo do ITBI, contendo no
minimo, a ldentificacdo do Adquirente, a Identificagdo do Transmitente, a Inscricdo Imobiliaria, as
Informagdes Atualizadas sobre o Imével e as Informagdes Financeiras do Valor da Operacédo e do Valor
Financiado do Imovel;

MODULO 3.20.36: Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail, contendo o arquivo
formato PDF com os DAM e o link a ser colado caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que a
Avaliagao do ITIV for concluida;

MODULO 3.20.37: Permitir a emissdo de Certiddo Negativa de ITBI, com recurso que possibilite efetuar a
verificagdo de autenticidade;

MODULO 3.20.38: Propiciar a Consulta ao Histérico de Certiddes Negativas de ITBI emitidas pela Internet,
possibilitando a consulta e reimpressao de certiddes ja emitidas;

MODULO 3.20.39: Permitir a Validagao via Internet, de uma Certiddo Negativa de ITBI emitida;

MODULO 3.20.40: Possibilitar a Reemisséo de uma Certiddo Negativa de ITBI;

MODULO 3.20.41: Permitir Controlar o Periodo de Validade de uma Certiddo Negativa de ITBI;

MODULO 3.20.42: Permitir o Registro das Solicitagdes para AIDF, pelo Responsavel Contabil da Empresa,
propiciando a Escolha da Grafica, Tipo do Talonario e Quantidade de Notas por Talonario;

MODULO 3.20.43: Permitir verificar se existem Débitos Pendentes tanto da Empresa como da Gréfica e
Bloquear a Solicitagdo da AIDF se for o caso;

MODULO 3.20.44: Permitir o Cancelamento do Pedido de AIDF, caso ele ainda n&o tenha sido autorizado;
MODULO 3.20.45: Permitir o Envio Automatico da AIDF através de e-mail, contendo o arquivo formato PDF
e o link a ser colado caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que a Analise da Solicitagdo for
concluida;

MODULO 3.20.46: Possibilitar a Consulta das AIDF Autorizadas e Pendentes de uma Empresa;

MODULO 3.20.47: Possibilitar a Solicitagdo de Cadastramento Mercantil de Empresas e Autébnomos,
contendo no minimo informagdes sobre: Dados Juridicos do Contribuinte (nome ou razéo social, CNPJ ou
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CPF, domicilio fiscal e endereco para correspondéncia); Atividades Econdmicas, no padrao CNAE-Fiscal,
prestadoras e ndo prestadoras de servigo exercidas; Informagdes que propiciem o Calculo de licengas de
localizagéo e funcionamento, licengas para utilizagdo de meios de publicidade, licengas para instalagao de
maquinas e motores, licengas para funcionamento em horario especial, e licengas de vigilancia sanitaria;
Socios de Empresas, titulares de firmas individuais e responsaveis perante a fazenda municipal (nome ou
razéo social, CNPJ ou CPF e endereco), utilizando o cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas;
MODULO 3.20.48: Permitir o Envio Automatico do Cadastramento através de e-mail, contendo o arquivo
formato PDF com os DAM e o link a ser copiado e colado no navegador, caso o contribuinte prefira emitir os
mesmos, assim que o Cadastramento for aprovado;

MODULO 3.20.49: Permitir a impressao do cartdo do CIM.

MODULO 3.20.50: Permitir a realizacdo do castrado dos profissionais autdnomos diretamente pelo portal do
contribuinte.

3.21. NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

MODULO: 3.21.1. Possibilitar que a NFS-e seja aderente ao modelo nacional do SPED (Sistema
Publico de Escrituragdo Digital) e que seja capaz de viabilizar o sincronismo de informagdes entre os
contribuintes € o Municipio de Camaragibe, e desse com outros 6rgdos de governo das esferas federal e
estadual.

MODULO: 3.21.2. Permitir que a Nota Fiscal de Servigos Eletrénica (NFS-e), documento de existéncia
exclusivamente digital, seja gerada e armazenada eletronicamente para documentar as operacdes de
prestacao de servigos.

MODULO: 3.21.3. Possibilitar que uma vez gerada, a NFS-e ndo pode mais ser alterada, admitindo-se,
unicamente por iniciativa do contribuinte, ser cancelada ou substituida, hipétese esta em que devera ser
mantido o vinculo entre a nota substituida e a nova.

MODULO: 3.21.4. Possibilitar que a NFS-e contenha a identificagdo dos servicos em conformidade com os
itens da Lista de Servigos, anexa a Lei Complementar n°116/03, acrescida daqueles que foram vetados
e de um item “9999” para “outros servigos”.

MODULO: 3.21.5. Possibilitar a descricdo de varios servicos numa mesma NFS-e, desde que
relacionados a um unico item da Lista, de mesma aliquota e para o mesmo tomador de servico.

MODULO: 3.21.6. Permiti, no caso da atividade de construcdo civil, emitr a NFS-e por obra.
MODULO: 3.21.7. Possibilitar que a identificacdo do prestador de servigos seja feita pelo CNPJ, que pode
ser conjugado com a Inscricdo Mercantil, ndo sendo esta de uso obrigatério.

MODULO: 3.21.8. Garantir que a informagdo do CNPJ do tomador do servigo seja obrigatéria para pessoa
juridica, exceto quando se tratar de tomador do exterior.

MODULO: 3.21.9. Possibilitar que a NFS-e assuma automaticamente, com o fim de determinar sua
competéncia, o Més/Ano da emissdo do RPS ou da NFS-e, o que for inferior, podendo ainda o
contribuinte informar uma competéncia anterior.

MODULO: 3.21.10. Permitir que a base de calculo da NFS-e seja o Valor Total de Servicos, subtraido do
Valor de Deducgdes previstas em lei e do Desconto Incondicionado.

MODULO: 3.21.11. O Valor do ISSQn ¢é definido de acordo com a Natureza da Operacdo, a Opcdo pelo
Simples Nacional, o Regime Especial de Tributagao e o ISSQn Retido, e serd sempre calculado, exceto nos
seguintes casos:

3.21.11.1. A Natureza da Operacao for Tributagdo no Municipio; Exigibilidade suspensa por decisao judicial
ou Exigibilidade suspensa por procedimento administrativo e o Regime Especial de Tributagdo for
Microempresa Municipal; Estimativa ou Sociedade de profissionais.

3.21.11.2. A Natureza da Operagéo for Tributagao fora do Municipio, nesse caso os campos Aliquota de
Servico e Valor do ISSQN ficardo abertos para o prestador indicar os valores.

3.21.11.3. A Natureza da Operagdo for Imune ou Isenta, nesses casos o ISSQN sera calculado com
aliquota zero.

3.21.11.4. O contribuinte for optante pelo Simples Nacional e ndo tiver o ISSQN retido na fonte.

MODULO: 3.21.12. Possibilitar duas solugdes para o sistema de NFS-e a serem disponibilizadas para o
contribuinte:

3.21.12.1. Solugao on-line, que consiste na utilizagdo de funcgdes, diretamente do sitio da secretaria, por
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meio de um navegador Internet (Browser), independente de plataforma usada para acesso, utilizando
certificagao digital ou identificagdo por meio de login e senha;

3.21.12.2. Solugao Web Service, que consiste na disponibilizagdo de servigos informatizados, localizados
nos servidores utilizados pela da Secretaria da Financas. Esta solugdo tem como premissa a
utilizagdo de uma aplicagao cliente, instalada no computador do contribuinte, que acessara, por meio
da internet, os servigos do Web Service.

MODULO: 3.21.13. Possibilitar, caso n&o seja possivel a emissdo da NFS-e ou outro motivo previsto na
legislagédo, o registro de Recibo Provisério de Servigcos - RPS.O RPS devera conter todas as informagoes
necessarias a sua conversao em NFS-e, em especial o CPF ou CNPJ do Cliente. A conversdo do RPS
em NFS-e devera ser feita pelo Prestador no prazo maximo definido na legislagéao;

MODULO: 3.21.14. Permitir a recepgdo em lote de RPS, ou seja, varios RPS agrupados para gerar uma
NFS-e para cada um deles.

MODULO: 3.21.15. Possibilitar a geracdo da NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

3.21.15.1. Responsabiliza-se por receber os dados referentes a uma prestagdo de servigos e grava-los na
base da secretaria, gerando uma Nota Fiscal de Servigos Eletronica.

3.21.15.2. Apos sua gravagao, a NFS-e fica disponivel para consulta e visualizagao.

3.21.15.3. Caso haja alguma inconsisténcia nos dados informados durante o processo, a mensagem do
problema é retornada ao requisitante.

3.21.15.4. Durante o preenchimento dos dados que gerardo uma NFS-e, o contribuinte podera fazer o seu
vinculo com um RPS emitido, bastando para isso informar o nimero desse.

3.21.15.5. Uma NFS-e sera substituta, quando for informado o nimero da nota a ser substituida. Essa
sera entdo cancelada e a relagédo entre ambas ficara registrada.

3.21.15.6. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

MODULO: 3.21.16. Possibilitar recepcdo e processamento de lote de RPS observando as seguintes
funcionalidades:

3.21.16.1. Receber os RPS enviados em um unico lote, realizar a validagdo estrutural e de negdcio
de seus dados, processar os RPS e, considerando-se valido o lote, gerar as NFS-e cujos dados séao
validos.

3.21.16.2. Caso algum RPS do lote contenha dado considerado invalido, todo o lote sera invalidado e as
suas informagdes nado serdo armazenadas na base de dados da secretaria. Nesse caso, serao
retornadas as inconsisténcias.

3.21.16.3. Um RPS identificado como “substituto” devera conter a numeracao do RPS a ser
substituido para que possa ser considerada valida a substituicao.

3.21.16.4. A NFS-e do RPS substituido sera cancelada e uma nova nota sera gerada em substituicao.
3.21.16.5. A relagéo entre a NFS-e substituta e a substituida ficara registrada.

3.21.16.6. Apds o processamento dos RPS e geracdo das NFS-e, estas ficardo disponiveis para
consulta e visualizagéo.

3.21.16.7. O reenvio de um lote ja processado com sucesso nao sera possivel. Caso o reenvio seja feito
sera retornada uma mensagem informando o erro.

3.21.16.8. Um RPS ja convertido em NFS-e n&o pode ser reenviado.

3.21.16.9. O reenvio do RPS ja convertido em NFS-e deve gerar uma mensagem de erro e todo o lote sera
rejeitado.

3.21.16.10. O processo deve ser assincrono. Um processo é assincrono quando ocorre uma
chamada ao mesmo, com envio de determinadas informagcdes e seu retorno € dado em outro
momento.

MODULO: 3.21.17. Possibilitar consulta de situacdo de lote de RPS observando as seguintes
funcionalidades:

3.21.17.1. Verificar qual o status do processamento de um lote enviado.

3.21.17.2. O lote pode encontrar-se nas seguintes situagdes: nao recebido, ndo processado até o
momento, processado com erros, ou processado com sucesso.

3.21.17.3. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao
mesmo, com envio de determinadas informacbes e seu retorno € dado no mesmo momento.
MODULO: 3.21.18. Possibilitar consulta de NFS-e por RPS observando as seguintes funcionalidades:
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3.21.18.1. A consulta de NFS-e por RPS deve retornar os dados de uma unica Nota Fiscal de
Servigos Eletronica, caso esta ja tenha sido gerada.

3.21.18.2. Caso o RPS ou a NFS-e nado exista (ndo tenha sido gerada ainda), uma mensagem
informando o problema deve ser retornada. Exemplo: RPS n&o encontrado na base de dados.

3.21.18.3. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao
mesmo, com envio de determinadas informacbes e seu retorno € dado no mesmo momento.
MODULO: 3.21.19. Possibilitar consulta de lote de RPS observando as seguintes funcionalidades:

3.21.19.1. Deve retornar os dados de todas as NFS-e geradas a partir do envio de determinado lote
de RPS.

3.21.19.2. Estes dados podem devem ser formatados para serem visualizados.

3.21.19.3. Caso o lote de RPS nao exista (ou ndo tenha sido processado) uma mensagem informando o
problema é retornada.

3.21.19.4. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

MODULO: 3.21.20. Possibilitar consulta de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

3.21.20.1. Deve retornar informagdes de uma ou mais NFS-e conforme os pardmetros de pesquisa que
podem ser a identificagdo da propria nota; identificacdo do prestador; identificagdo do tomador ou
identificacdo do intermediario do servigo.

3.21.20.2. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao
mesmo, com envio de determinadas informacbes e seu retorno € dado no mesmo momento.
MODULO: 3.21.21. Possibilitar cancelamento de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

3.21.21.1. Deve cancelar uma Nota Fiscal de Servigos Eletrénica ja emitida.

3.21.21.2. Caso a NFS-e nao tenha sido gerada (ou ja tenha sido cancelada) uma mensagem
informando o fato é retornada.

3.21.21.3. Deve cancelar uma NFS-e gerada por vez e nio vincula esse cancelamento a nenhum RPS,
assim como a nenhuma nota substituta.

3.21.21.4. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao
mesmo, com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.
MODULO: 3.21.22. Possibilitar a substituicdo de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

3.21.22.1. Deve realizar a geragao de uma NFS-e em substituicdo a outra, ja gerada.

3.21.22.2. A NFS-e substituida sera cancelada, caso ja nao esteja nesta condic¢ao.

3.21.22.3. Esse servigo dever utilizar o servico de “Geragdo de NFS-e” tendo como incremento os
campos que identificam a NFS-e a ser substituida, registrando o vinculo entre a nota substituta e a
substituida.

3.21.22.4. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

MODULO: 3.21.23. Possibilitar consulta de empresas autorizadas a emitir NFS-e observando as
seguintes funcionalidades:

3.21.23.1. Deve informa se determinado CNPJ esta autorizado a emitir NFS-e, e sua Razéo Social.
3.21.23.2. Dever ser informado que a empresa nao foi encontrada, caso a mesma nao tenha sido
cadastrada na base de dados do sistema.

3.21.23.3. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacgdes e seu retorno € dado no mesmo momento.

MODULO: 3.21.24. A solugdo on-line da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades:
geracao de NFS-e, recepcao e processamento de lote de RPS, consulta de situacdo de lote de RPS,
consulta de NFS-e por RPS, consulta de NFS-e, cancelamento de NFS-e, substituicdo de NFS-e e
consulta de empresas autorizadas a emitir NFS-e.

MODULO: 3.21.25. A solugdo Web Service da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades:
recepgado e processamento de lote de RPS, consulta de situagdo de lote de RPS, consulta de NFS-e por
RPS, consulta de lote de RPS, consulta de NFS-e e cancelamento de NFS-e.

MODULO: 3.21.26. Gerar a NFS-E com os seguintes dados:

3.21.26.1. Brasdo e Nome da Prefeitura

3.21.26.2. Numero sequencial e cédigo de verificagdo de autenticidade da NFS-e

3.21.26.3. Data e Hora da Emissao
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3.21.26.4. Identificagdo do Prestador (Nome/Razao Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Telefone/Fax,
Enderego Completo e E-mail)

3.21.26.5. Identificagcdo do Tomador (Nome/Razao Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal e Estadual (se
houver), Telefone/Fax, Enderego Completo e E-mail)

3.21.26.6. Texto de Discriminagéo dos Servigos

3.21.26.7. Inscrigao imobiliaria para crédito (se for o caso)

3.21.26.8. Numero e Data de Emisséo da Nota Fiscal Convencional (apenas em casos de substituicdo)
3.21.26.9. Valor dos Servicos e da Dedugao (se houver)

3.21.26.10. Indicagéo de Retengéo de ISSQN na fonte (SIM ou NAO)

3.21.26.11. Valor da Aliquota, Valor do ISSQN e Valor Total

3.21.26.12. Indicagao de retencédo de ISSQN na fonte, quando for o caso;

3.21.26.13. Numero e data do documento emitido, nos casos de substituigdo

MODULO: 3.21.27. Manter as informacdes da NFS-e armazenadas na base de dados da prefeitura;
MODULO: 3.21.28. Permitir a consulta a NFS-e pelo site a qualquer momento tanto para o Prestador
quanto para o Tomador do servigo por 5 anos e em meio magnético por prazo indeterminado de notas
emitidas, notas recebidas, notas canceladas e notas extraviadas;

MODULO: 3.21.29. Permitir a emiss&o, impressao e reimpressao de NFS-¢;

MODULO: 3.21.30. Permitir o registro de Notas Fiscais Extraviadas;

MODULO: 3.21.31. Permitir a geragéo automatica da guia de recolhimento do ISSQN;

MODULO: 3.21.32. Permitir o acompanhamento do pagamento das guias emitidas;

MODULO: 3.21.33. Permitir a verificacdo da autenticidade das NFS-e;

MODULO: 3.21.34. Controlar a autoria e integridade, certificada por meio de senha;

MODULO: 3.21.35. Permitir que a NFS-e seja impressa em via Unica e entregue para entrega ao
tomador e/ou, a seu pedido, ser enviada para o e-mail informado, podendo adicionar comentarios ao
e-mail;

MODULO: 3.21.36. Controlar o Numero da Nota de forma sequencial para cada estabelecimento do
prestador de servigos com registra a Data e Hora em que a NFS-e foi emitida;

MODULO: 3.21.37. Gerar o Cddigo de Verificagdo para confirmar a autenticidade da NFS-e;
MODULO: 3.21.38. Permitir que o prestador insira sua Logomarca na NFS-e;

MODULO: 3.21.39. Disponibilizar a discriminagdo dos Servicos em um campo livre em que o
prestador possa detalhar os servigos prestados;

MODULO: 3.21.40. Realizar a identificagdo e selecdo automatica da aliquota do ISSQN com base no
enquadramento no cédigo de prestacdo de servicos constante na base de dados cadastrais na
Prefeitura (Cadastro Mercantil) referente ao Prestador;

MODULO: 3.21.41. Permitir ao Prestador a selecdo do enquadrado quando o mesmo possuir mais de um
codigo de servigo registrado no cadastro mercantil da Prefeitura;

MODULO: 3.21.42. Identificar automaticamente os servicos prestados com recolhimento obrigatério no
Municipio de Camaragibe e os servigos com recolhimento devido a outro Municipio (Devidos no
Municipio onde foi realizada a Prestagao do Servigo e Devido no Municipio onde se localiza a sede do
Prestador de Servigo) na forma da legislagao;

MODULO: 3.21.43. Gerar o documento de arrecadacgdo relativo as NFS-e emitidas e emitir a guia de
recolhimento de ISSQN devido com calculo do imposto devido e preenchida automaticamente;

MODULO: 3.21.44. Controlar o recolhimento do imposto que deve ocorrer nos termos da legislagéo
municipal em cada més relativamente as NFS-e emitidas no més anterior e Emitir Guia de ISSQN
especifica para as Notas Fiscais Eletronicas;

MODULO: 3.21.45. Possibilitar a suspenséo de emissdes de NFS-e caso o recolhimento do imposto devido
nao seja efetuado em até 30 dias apds o vencimento (ou outro prazo estipulado em regulamento);
MODULO: 3.21.46. Permitir o cadastro de Empresa Prestadora de Servigcos (Pessoa Juridica inscrita no
Cadastro Mercantil da Prefeitura), do responsavel legal, de usuarios autorizados, do Contador
responsavel, com fornecimento da habilitagdo para acesso ao sistema através de senhas e de todas as
funcionalidades do sistema, obedecida a permisséo para emissdo de NFS-¢;

MODULO: 3.21.47. Permitir o cadastro de Contador que podera acessar, através de senhas, todas as
Empresas (Prestadoras de Servigos) que o habilitarem como contador responsavel;

MODULO: 3.21.48. Permitir o cadastro de Empresa Tomadora de Servigos (Pessoa Juridica ndo
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inscrita no Cadastro Mercantil da Prefeitura), com fornecimento da habilitagdo para acesso ao
sistema, através de senhas, para consultar notas fiscais (NFS-e) recebidas;

MODULO: 3.21.49. Permitir o cadastro de Pessoa Fisica com CPF na Base da Receita Federal, com
fornecimento da habilitagdo para acesso ao sistema, através de senhas, para consultar notas fiscais (NFS-
E) recebidas;

MODULO: 3.21.50. Gerar cadastro Identificacdo do Prestador com Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ,
Inscricdo Municipal, Enderegco Completo e E-mail;

MODULO: 3.21.51. Gerar cadastro de identificagdo do Tomador de Servicos com Nome/Razao Social,
CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal e Estadual (se houver), Endereco Completo e E-mail;
MODULO: 3.21.52. Gerar cadastro Identificacdo de Pessoa Fisica com Nome, CPF, Endereco
Completo e E-mail;

3.22. NOTA FISCAL DE SERVIGOS AVULSA DIGITAL — NFSA-d

MODULO: 3.22.1. Permitir a elaboracdo, alteracdo, emissdo e reemissdo da Nota Fiscal de Servicos
Avulsa Digital - NFSA-d;

MODULO: 3.22.2. Gerar a NFSA-d com os seguintes dados:

3.22.2.1. Brasdo e Nome da Prefeitura;

3.22.2.2. Numero sequencial e cédigo de verificagdo de autenticidade da NFSA-d;

3.22.2.3. Data e Hora da Emisséo;

3.22.2.4. Identificagdo do Prestador (Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Enderecgo
Completo);

3.22.2.5. lIdentificacdo do Tomador (Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Endereco
Completo);

3.22.2.6. Cadigo e discriminagao do servigo, conforme lista de servigos da Lei 116 de 31 de julho de 2003;
3.22.2.7. Indicagao do Cdédigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;

3.22.2.8. Més e Ano da prestagao do servigo;

3.22.2.9. Quantidade do item;

3.22.2.10. Unidade de medida da quantidade do item;

3.22.2.11. Discriminagdo dos servigos prestados no item;

3.22.2.12. Valor Unitario do item;

3.22.2.13. Valor total do item;

3.22.2.14. Valor total da NFSA-d;

3.22.2.15. Indicagdo do Cddigo Nacional de Atividades Econémicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;

3.22.2.16. Valor total das deducgdes;

3.22.2.17. Valor da reducao da base de calculo do ISSQN;

3.22.2.18. Valor da base de calculo do ISSQN;

3.22.2.19. Aliquota do ISSQN;

3.22.2.20. Valor do ISSQN;

MODULO: 3.22.3. Realizar a identificacdo e selecdo automatica da aliquota do ISSQN com base no
enquadramento no codigo de prestagéo de servigos constante na base de dados cadastrais na Prefeitura;
MODULO: 3.22.4. Efetuar a emissdo automatica do DAM para recolhimento dos tributos incidentes nas
notas fiscais avulsas, com cddigo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data para pagamento, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN;

MODULO: 3.22.5. Bloquear a emissdo da Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital — NFSA-d enquanto ndo
confirmado o pagamento do ISSQN devido;

MODULO: 3.22.6. Possuir mecanismo que limita a emisséo, quantidade e valor das notas fiscais avulsas, de
acordo com parametros pré-definidos pelo fisco;

MODULO: 3.22.7. Gerenciar a arrecadagao do ISSQN incidentes na Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital
— NFSA-d, por dia, més, ano;

MODULO: 3.22.8. Controlar o cancelamento de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital — NFSA-d;

MODULO: 3.22.9. Permitir a consulta as Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas e
canceladas por numero da nota, por Prestador e por Tomador de Servigos;
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MODULO: 3.22.10. Efetuar a emissdo de relacdo das Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais — NFSA-d
canceladas por periodo;

MODULO: 3.22.11. Efetuar a emissdo de relacdo das Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais — NFSA-d
emitidas por periodo;

MODULO: 3.22.12. Efetuar a emissdo de relacdo de Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais — NFSA-d
emitidas por processo administrativo, nos casos em que o ISSQN venha a ser retido na fonte mediante Nota
de Empenho;

MODULO: 3.22.13. Efetuar a emissdo de relagdo de Notas Fiscais de Servicos Avulsas Digitais — NFSA-d
emitidas para uma inscricdo mercantil, CPF ou CNPJ, indicando no minimo o valor da nota e do ISSQN
arrecadado;

MODULO: 3.22.14. Permitir a exportacdo automatica de dados das Notas Fiscais de Servigos Avulsas
Digitais — NFSA-d emitidas pelo contribuinte para o subsistema de DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS
ELETRONICA — DMS-e, para serem apropriados na mesma inscricdo mercantil ou CNPJ;

MODULO: 3.22.15. Permitir a validagdo da autenticidade da NFSA-d.

3.23. INTEGRAGAO COM O SIMPLES NACIONAL

MODULO: 3.23.1. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo das informagdes declaradas ao
SIMPLES NACIONAL através das PGDAS-D, DEFIS e DASNSIMEI;

MODULO: 3.23.2. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo das informagdes cadastrais dos
contribuintes enquadrados no MEI,

MODULO: 3.23.3. Permitir o armazenamento peridédico e acumulativo dos eventos ocorridos na gestdo do
SIMPLES NACIONAL, bem como os periodos de permanéncia nos regimes SIMPLES / MEl,

MODULO: 3.23.4. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo dos pagamentos efetuados pelos
contribuintes nos regimes SIMPLES / MEI,

MODULO: 3.23.5. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo dos parcelamentos efetuados pelos
contribuintes nos regimes SIMPLES / MEI,

MODULO: 3.23.6. Permitir o armazenamento e a atualizagdo das tabelas utilizadas pelo SIMPLES
NACIONAL;

MODULO: 3.23.7. Gerar arquivo contendo os CNPJ’s impedidos de ingressarem ou permanecerem nos
regimes SIMPLES/MEI, nos termos da legislacéo vigente;

MODULO: 3.23.8. Permitir a consulta e impress&o por competéncia das declaracées PGDAS-D, DASNSIMEI
e DEFIS;

MODULO: 3.23.9. Efetuar o registro individual e a classificagdo das receitas referentes aos pagamentos
recebidos através dos arquivos DAF 607;

MODULO: 3.23.10. Permitir a geracdo e apresentacdo através de consultas e relatérios, do resultado dos
cruzamentos efetuados entre as informagbes contidas nas PGDAS-D, DASNSIMEI, DEFIS, DAF 607,
PARCELAMENTOS e NFS-es emitidas através do site da prefeitura;

MODULO: 3.23.11. Permitir a identificacdo de contribuintes omissos das declaragdes obrigatérias PGDAS-D,
DASNSIMEI e DEFIS;

MODULO: 3.23.12. Permitir a identificagdo de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL como
estabelecidos no municipio e que ndo constem no Cadastro Mercantil do municipio e vice-versa;

MODULO: 3.23.13. Permitir a identificagéo de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL orientando-
os a efetuarem o recolhimento de seus tributos através do DAF 607 e vice-versa;

MODULO: 3.23.14. Permitir o processamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e
Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou n&do, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por
forga de convénio firmado entre o municipio e a PGFN séo transferidos para cobranga pelo municipio;
MODULO: 3.23.15. Permitir a inscrigdo em Divida Ativa com emisséo da respectiva CDA e execugdo judicial
dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no SEFISC,
parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado entre o
municipio e a PGFN sao transferidos para cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.23.16. Permitir o parcelamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e
Autos de Infragbes lavrados no SEFISC, n&o quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio
firmado entre o municipio e a PGFN s&o transferidos para cobranga pelo municipio;
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MODULO: 3.23.17. Permitir o acompanhamento dos parcelamentos efetuados no ambito do Simples Nacional,
dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no SEFISC, nao
quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado entre o municipio e a PGFN sao
transferidos para cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.23.18. Permitir o bloqueio das Certidées Negativa e Positivas com Efeito de Negativa quando da
constatagdo de créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no
SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, bem como nos casos de omissao
quanto a entrega das PGDAS-D, DEFIS e da Declaragao Anual do MEI,

MODULO: 3.23.19. Permitir o bloqueio das Certiddes Negativa e Positivas com Efeito de Negativa quando da
constatagdo de créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no
SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado
entre o municipio e a PGFN so transferidos para cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.23.20. Permitir a emissdo dos DAMS para quitagdo dos créditos constituidos através das
PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos
prazos regulamentares, que por forca de convénio firmado entre o municipio e a PGFN sao transferidos para
cobranga pelo municipio, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais, calculados até a data para
pagamento, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
codigos de barras.

3.24. INTEGRAGAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

MODULO: 3.24.1. Permitir o acolhimento e processamento dos arquivos disponibilizados, DAF 607, pela
Secretaria do Tesouro Nacional, gerados pelo SIAF, contendo as retencdes efetuadas de ISSQN no &mbito
federal;

MODULO: 3.24.2. Efetuar o registro individual e a classificacdo das receitas referentes as retencées de ISSQN
disponibilizadas pela Secretaria do Tesouro Nacional através dos arquivos DAF 607;

MODULO: 3.24.3. Permitir a identificacdo dos 6rgdos gestores, tomadores e prestadores de servigos
envolvidos na prestacao do servigo;

MODULO: 3.24.4. Permitir a geracdo e apresentacdo, através de consultas e relatérios, de informacdes das
retencdes de ISSQN efetuadas pela Secretaria do Tesouro Nacional no dmbito federal;

MODULO: 3.24.5. Permitir a conciliagdo bancaria dos créditos efetuados pela Secretaria do Tesouro Nacional
na conta corrente do municipio;

MODULO: 3.24.6. Efetuar de forma automatica, as baixas das NFS-e emitidas por contribuintes inscritos no
municipio e que tiveram o ISSQN retido pela Secretaria do Tesouro Nacional

3.25. INTEGRAGAO COM A REDESIM — REDE NACIONAL PARA A SIMPLIFICAGAO DO REGISTRO E
DA LEGALIZAGAO DE EMPRESAS E NEGOCIOS;

MODULO: 3.25.1. Receber via WEBSERVICE as solicitagdes de inscricdo dos contribuintes no Cadastro
Mercantil da prefeitura;

MODULO: 3.25.2. Receber via WEBSERVICE as solicitagbes de alteracdes dos dados cadastrais de
contribuintes inscritos no Cadastro Mercantil da prefeitura;

MODULO: 3.25.3. Permitir a complementacéo das informacdes referente aos paramentos para tributagdo dos
impostos e taxas mercantis de acordo com o cédigo tributario municipal,

MODULO: 3.25.4. Permitir a inclusdo dos contribuintes no Cadastro Mercantil gerando automaticamente o
numero de sua inscrigdo municipal;

MODULO: 3.25.5. Efetuar o célculo das taxas mercantis de acordo com o cédigo tributario municipal;
MODULO: 3.25.6. Informar a inscrigdo municipal gerada e as URLS via WEBSERVICE, permitindo a
impressdao do DAM para pagamento das taxas mercantis e impressdo do Alvara de Localizagdo e
Funcionamento através do site da REDESIM;

MODULO: 3.25.7. Registrar informagées de forma a identificar as inscrigbes geradas a partir da REDESIM;

3.26. GESTAO DAS CUSTAS E TAXAS JUDICIAIS;

MODULO: 3.26.1. Efetuar a Cobranca automatica das Custas e Taxas Judiciais conjuntamente com os
Débitos Municipais Ajuizados, Tributarios ou nédo Tributarios, em DAMs consolidados;

MODULO: 3.26.2. Realizar a Cobranga automatica das Custas e Taxas Judiciais conjuntamente com os
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Débitos Municipais Ajuizados, Tributarios ou nao Tributarios nos Parcelamentos de Débitos;

MODULO: 3.26.3. Efetuar a Baixa das Custas Judiciais arrecadadas;

MODULO: 3.26.4. Fazer a Apropriacéo das Custas e Taxas Judiciais em Receitas Especificas;

MODULO: 3.26.5. Gerar Consultas e Relatérios Gerenciais para acompanhamento das Custas e Taxas
Judiciais arrecadadas;

MODULO: 3.26.6. Efetuar a Geragéo de Cartas de Citagdo contendo a Carta, a Petigdo, as CDAs (Certiddo de
Divida Ativa) e o DAM consolidando os Débitos Municipais atualizados e as Custas e Taxas Judiciais;
MODULO: 3.26.7. Propiciar Consulta e Relatério de Custas e Taxas Judiciais por Processo Judicial, por Data
da Arrecadacgéo, por Contribuinte e por Tipo de Tributo;

MODULO: 3.26.8. Efetuar a Carga e realizar a Emissdo das Cartas de Citag&o a partir de lotes de Peticdes
digitalizadas fornecidas pela Prefeitura;

MODULO: 3.26.9. Fazer a Gestdo do AR DIGITAL, disponibilizando a comunicagéo via processo digital com
os Correios para controle das Cartas Entregues e das Cartas Nao Entregues e quais os motivos.

3.27. INTEGRAGAO COM O SPC-CDL

MODULO: 3.27.1. Permitir a criagdo e gerenciamento da negativacdo no SPC-CDL, com layouts de arquivos
que permitam a sincronizagédo de cadastro e informag¢des com o SPC-CDL, através de webservice;

MODULO: 3.27.2. Possuir selegéo de débitos vencidos para negativagdo no SPC-CDL;

MODULO: 3.27.3. Permitir elaboracdo e manutencéo de lista prévia de inscricbes e respectivos débitos a
serem negativados;

MODULO: 3.27.4. Disponibilizar fungdo de geragdo de arquivo magnético de envio ao SPC-CDL para o
negativacgéo;

MODULO: 3.27.5. Disponibilizar fungédo de confirmagéo do SPC-CDL que processou as informagdes enviadas;
MODULO: 3.27.6. Permitir referéncia do protocolo de recebimento do SPC-CDL com os respectivos débitos
negativados, e indicagdo nas consultas de débito do sistema com status “Negativado SPC-CDL”;

MODULO: 3.27.7. Possuir consulta dos débitos negativados;

MODULO: 3.27.8. Permitir o controle de parcelamento para débitos negativados;

MODULO: 3.27.9. Permitir o controle e gerenciamento da inscricdo em divida ativa e das respectivas CDA(s)
de débitos que foram negativadas;

MODULO: 3.27.10. Possuir fungdo de leitura dos arquivos de confirmacao, de retorno, de desisténcias, e de
cancelamentos dos débitos negativados;

MODULO: 3.27.11. Possuir cadastro de tipos de ocorréncias relacionados com o retorno dos débitos
negativados devolvidos pelo SPC-CDL;

MODULO: 3.27.12. Disponibilizar ferramenta de gest&o de trafego de arquivos e conciliagéo financeira, junto
as instituicdes financeiras (Bancos);

MODULO: 3.27.13. A ferramenta deve funcionar como uma rede eletrénica de intercambio de dados
(Electronic Data Interchange - EDI), por onde devem trafegar dados de arrecadagdo, implementada por uma
Rede de Valor Agregado - VAN (Value-Added Network), centralizadora das informacdes.

ANEXO Il - AVALIAGAO TECNICA E PONTUAGAO

1. DA AVALIAGAO TECNICA:

1.1. CRITERIOS:

1.1.1. A pontuagdo maxima da Proposta Técnica correspondera a 1215 (um mil, duzentos e quinze)
pontos.

1.1.2. Para cada proposta técnica sera atribuida uma Nota Técnica (NT), de acordo com a seguinte
férmula:

NT = PT x 100
PO
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Onde:

NT= Nota Técnica.

P0O= Maior pontuagéao técnica das propostas apresentadas.
PT= Pontuagao técnica da proponente em julgamento.

2. DA PONTUAGAO:

2.1. CRITERIOS:

2.1.1. Os fatores COMPATIBILIDADE, PADRONIZACAO, SUPORTE TECNICO E QUALIDADE
foram considerados pela Secretaria Municipal de Finangas da Prefeitura de Camaragibe suficientes para
avaliagao técnica dos licitantes. Exclui-se da Pontuagdo Técnica o fator Desempenho por ter sido
totalmente coberto pelos itens pontuaveis do fator Qualidade e o fator Prazo de Entrega por ter sido
tratado, em seus varios aspectos, no Termo de Referéncia, Anexo |, ndo sendo os mesmos pontuaveis.
2.1.2. A Pontuagdo Técnica sera atribuida aos Fatores: Suporte Técnico, Qualidade, Padronizacdo e
Compatibilidade com seus respectivos pesos e dividida em subitens conforme segue:

2.1.3. Cada um dos fatores COMPATIBILIDADE, PADRONIZACAO, SUPORTE TECNICO E
QUALIDADE serao avaliados com base em critérios técnicos condizentes com a sua natureza. A cada
um destes critérios foi atribuida uma pontuacao correspondente, conforme sua importancia relativa para
o fator em questao, na forma do quadro abaixo:

TOPICO DE AVALIAGAO FATOR PESO PONTOS (*) PONTOS X PESO(**)
COMPATIBILIDADE ( C) 2 420 840
PADRONIZACAO (P) 1 75 75
SUPORTE TECNICO (S) 3 55 165
QUALIDADE (Q) 1 135 135

(*) PONTUACAO MAXIMA POSSIVEL EM CADA FATOR DE AVALIAQAQ.
(**) PONTUACAO MAXIMA POSSIVEL EM CADA FATOR APOS APLICAR O RESPECTIVO
PESO.

2.1.4. O calculo da pontuagdo técnica sera obtido levando em consideragdo fatores técnicos
considerados relevantes pela Secretaria Municipal de Finangas da Prefeitura de Camaragibe,
consoante os critérios definidos no item 2.0. A pontuagdo técnica de cada licitante sera obtida pelo
somatorio das multiplicagdes dos pontos obtidos pelo peso atribuido a cada fator, aplicando a férmula abaixo:

PT = (1xPQ) + (1 x PP) + (3 x PS) + (2 x PC)

Onde:

PT = pontuagcédo TOTAL.

PQ = total de pontos obtidos no fator QUALIDADE.

PP = total de pontos obtidos no fator PADRONIZACAO.
PS = total de pontos obtidos no fator SUPORTE TECNICO.
PC-= total de pontos obtidos no fator COMPATIBILIDADE.

2.1.5. O FATOR COMPATIBILIDADE sera verificada quanto a disponibilizagdo para implantagao
imediata dos subsistemas. Considera-se “disponibilizacdo para implantagcédo imediata” o estagio em que se
encontram os subsistemas no momento desta avaliagcdo e verificagdo quanto ao atendimento dos
MODULOS explicitados no Anexo Il deste termo de referéncia.

2.1.5.1. A pontuacdo do FATOR COMPATIBILIDADE, em funcdo da disponibilizacdo para
implantacado imediata dos SUBSISTEMAS, sera atribuida para cada SUBSISTEMA, e o percentual de
atendimento dos MODULOS sera obtido computando-se a quantidade de MODULOS atendidos em
relacdo & quantidade total de MODULOS de cada SUBSISTEMA, conforme descricdo no presente
ANEXO.

2.1.5.2. Serao desclassificadas as propostas que, no FATOR COMPATIBILIDADE, nao atendam, para
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cada SUBSISTEMA, o minimo de 65% (sessenta e cinco por cento) dos modulos relacionados no Anexo Il
deste termo de referéncia. A desclassificagdo dar-se-a em decorréncia da nido comprovacao das
exigéncias contidas no subitem 7.1, do anexo | - Termo de Referéncia, verificado durante a Avaliagao
da Amostra.

2.1.5.3. A pontuacdo do FATOR COMPATIBILIDADE sera obtida aplicando a seguinte formula:
PC = SPS,

Onde:
PC= Pontuagédo do FATOR COMPATIBILIDADE; e

A25
SPS = >PSUBn,
n=A1

Onde:
SPS = Somatério dos pontos obtidos em cada SUBSISTEMA.
= Indicagao de cada SUBSISTEMA nos termos do subitem 2.2.

2.1.5.4 - A pontuagéo para cada SUBSISTEMA sera atribuida aplicando a seguinte férmula:

PSUB = NMA x PMS,
™
Onde:
PSUB= Pontos obtidos no SUBSISTEMA.
NMA= Numero de MODULOS atendidos pelo sistema proposto.
PMS= Pontuagdo maxima atribuida ao SUBSISTEMA.
TM= Total de MODULOS do SUBSISTEMA.

2.1.6. A pontuagdo para cada um dos fatores PADRONIZACAO, SUPORTE TECNICO e QUALIDADE sera
atribuida em fungéo dos requisitos atendidos em cada fator, mediante somatério dos pontos atribuidos a cada
um dos requisitos.
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2.2. TABELA DE PONTUACAO:
A) FATOR COMPATIBILIDADE:
N° Minimo de ~
SUBSISTEMAS TM",ta' de Médulos Pontuagdo
6dulos (65%) Maxima

A1 —-CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS 04 médulos 3 10 Pontos
A2 - CADASTRO DE LOGRADOUROS 11 modulos 8 10 Pontos
A3 - CADASTRO IMOBILIARIO 28 modulos 19 20 Pontos
A4 - CONTROLE DO ITBI 12 modulos 8 10 Pontos
A5 - CADASTRO MERCANTIL 30 médulos 20 25 Pontos
A6 - CONTROLE DE ARRECADACAO 23 médulos 15 25 Pontos
A7 - DEBITOS FISCAIS 20 moédulos 13 25 Pontos
A8 - PARCELAMENTO DE DEBITOS 15 modulos 10 25 Pontos
A9 - CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS | 10 médulos 7 10 Pontos
A10 - CONTROLE DOS AUTOS DE INFRACAO MERCANTIL 19 modulos 13 25 Pontos
A11 - REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS 12 modulos 8 10 Pontos
A12 - CONTROLE DE PROCESSOS 15 modulos 10 20 Pontos
A13 - INFORMACOES FISCAIS 19 modulos 13 20 Pontos
A14 - INFORMACOES EXECUTIVAS 12 modulos 8 10 Pontos
A15~ GONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA Bmoduios | 12 10 Pontos
A16 - CONTROLE DE ACESSOS 06 modulos 4 10 Pontos
A17 - DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS | 52 mddulos 34 20 Pontos
A18 - CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES
NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE NEGATIVAS 11 médulos 8 10 Pontos
DE DEBITOS
A19 — CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS | 12 médulos 8 10 Pontos
A20 — PORTAL DO CONTRIBUINTE 49 modulos 32 25 Pontos
A21 —NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA 52 modulos 34 25 Pontos
A22 — NOTA FISCAL DE SERVICOS AVULSA DIGITAL 15 modulos 10 10 Pontos
A23 — INTEGRACAO COM O SIMPLES NACIONAL 20 médulos 13 15 Pontos
Q,ZAA&; I_OINIEGRAQAO COM A SECRETARIA DO TESOURO 06 médulos 4 10 Pontos
A25 — INTEGRACAO COM A REDESIM 07 modulos 5 10 Pontos
A26 — GESTAO DAS CUSTAS E TAXAS JUDICIAIS 09 modulos 6 10 Pontos
A27 — INTEGRACAO COM O SPC-CDL 13 médulos 9 10 Pontos

B) FATOR PADRONIZAGAO:

B.1. O subsistema de logradouros é utilizado como base Unica de enderegcamento e localizagédo para todos

os demais subsistemas?
1.N&o...
2.Sim...

00 pontos
10 pontos

B.2. Os Subsistemas imobiliario € mercantil permitem que pela inscricdo da unidade imobiliaria se

identifique a atividade mercantil nela exercida?
1.Néo ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos
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B.3. O Subsistema mercantil se utiliza da inscricdo imobiliaria para enderecamento e localizagdo do
contribuinte?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 10 pontos

B.4. No subsistema imobiliario a obtencdo dos valores venais dos iméveis sdo resultantes da Planta
Genérica de Valores constantes do Cadastro de Logradouros?

1.Néao ... 00 pontos

2.Sim ... 10 pontos

B.5. O subsistema de ITBI se utiliza das bases cadastrais imobiliarias para efeito de calculo e langcamento
do ITBI?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 05 pontos

B.6. Os arquivos de débitos oriundos de todos os subsistemas estao interligados de forma que possibilite
a emissao de uma unica Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa Municipais de Débitos a
partir do CNPJ ou do CPF?

1.Néao ... 00 pontos

2.Sim ... 10 pontos

B.7. Permitir personalizar relatdrios, telas, leiautes e logotipo de acordo com a necessidade da Prefeitura
de Camaragibe?

1.Néo ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos
B.8. Os débitos ajuizados podem ser consultados a partir do nimero do Processo do Poder Judiciario?
1.Néo ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos

C) FATOR SUPORTE TECNICO:

C.1. Exibe mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuério um
determinado risco ao executar fungdes e solicitando sua confirmagdo para dar prosseguimento a
tarefa?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 10 pontos

C.2. Permite ao usuario acompanhar o andamento de operagdées mais demoradas em execugao de forma
visual e clara, mostrando que o sistema esta em operagao?

1.Nao ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos
C.3.Apresenta icones, botdes e opgdes de menu habilitados e nao habilitados de modo diferenciado?
1.Nao ... 00 pontos
2.Sim ... 05 pontos

C.4. Possui recursos de informagao ao usuario sobre a fungdo de um botdo, menu ou icone nas telas do
sistema, ao posicionar o cursor sobre ele?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 05 pontos

C.5. Permiti identificar o formato dos campos de entrada de dados?
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1. Néo ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos

C.6. Disponibiliza manuais de orientagao aos usuarios de todos os subsistemas e de operagdo do sistema
no padrao hipertexto?

1.Nao ... 00 pontos

2.Sim ... 05 pontos

C.7.Bloqueia a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassar o0 nimero maximo permitido para os
campos de entrada de dados?

1.Nao ... 00 pontos

2.Sim ... 05 pontos

C.8. A empresa possui homepage, site ou portal na Internet que possibilite aos seus clientes o contato para
solicitagdo de manutencéao e ou suporte técnico?

1.Néo ... 00 pontos
2.Sim ... 05 pontos
D) FATOR QUALIDADE:

D.1. O sistema é desenvolvido com base em um nicleo com todas as telas e componentes do
sistema herdando as caracteristicas deste nucleo, permitindo a padronizacdo necessaria, com teclas
de fungdo, botbes, telas e menus em todos os subsistemas, de forma a facilitar o seu aprendizado e

operagao?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 30 pontos

D.2. O Sistema esta em um dos Gerenciadores de banco de Dados Relacionais?
1.Nao ... 00 pontos

2.Sim ... 10 pontos

D.3. Possui ferramentas que permitam o backup e restore do Banco de Dados, com interface amigavel e
clara, para facilitar os procedimentos relativos a segurangca da base de dados, que devera ser
implementada e documentada no inicio da implantagédo da Solug¢ao?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 30 pontos

D.4. A base de dados integrada permite o acesso através de visdes, padrdao SQL, de modo a viabilizar a
extragdo de informacdes que ndo estejam disponiveis em consultas e relatérios ja previstos pelos
Sistemas Aplicativos?

1.Nao ... 00 pontos

2.Sim ... 15 pontos

D.5. Possibilita que as consultas e relatérios apresentem cabegalho e totalizadores de acordo com
seus dados, a cada quebra de item e geral, para todos os valores monetarios ou que necessitarem
deste tipo de informacdo, devendo ser parametrizaveis pelo usuario - selegdo, ordenagao, agrupamento e
operagdes matematicas entre campos?

1.Néo ... 00 pontos

2.Sim ... 10 pontos

D.6. Possui teste de consisténcia dos dados de entrada. P.ex., validade de datas, campos
compreenchimento numeérico, etc?
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1.Néo ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos

D.7. Possui rotinas de importagédo e exportagdo, inclusive para integragdo com outros sistemas
(Disponibilizando e obtendo dados em meio magnético quando necessario)?

1.Nao ... 00 pontos
2.Sim ... 20 pontos
D.8. Possui facilidades de “QUERY* para extragao de dados e geragao de relatérios?
1.Nao ... 00 pontos
2.Sim ... 10 pontos
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ANEXO Ill - DECLARAGAO CONTENDO OS REQUISITOS FUNCIONAIS ATENDIDOS E OS NAO
ATENDIDOS DO SISTEMA PROPOSTO

EMPRESA LICITANTE
Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

IDENTIFICACAO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA PROPOSTO
Nome comercial do Sistema do Proposto:

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELA DECLARACAO
Nome:

RG:

CPF:

ESPECIFICACOES E REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA

Declaro, para os fins estabelecidos no Edital de Tomada de Pregcos N° XXX/20__, em relagao a solucao
proposta, que o SISTEMA acima identificado atende:

| - todas as ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS discriminadas no subitem 3.2 do Termo de Referéncia da
Tomada de Pregos N° /20

Il - De forma otimizada as necessidades da Prefeitura Municipal de Camaragibe, que a tecnologia
empregada é adequada, que os moédulos dos SUBSISTEMAS sao totalmente integrados entre si,
que a integracao garante que uma unica transagéo por usuario desencadeie todas as acgdes a ela
pertinentes, tornando os processos totalmente integrados, e que o sistema realiza controle efetivo
das atividades da Administragao Tributaria de competéncia do municipio de Camaragibe.

1l - no minimo, 65% (sessenta e cinco por cento) dos MODULOS de cada SUBSISTEMA descritos no Anexo
IV, conforme marcagéo dos itens atendidos e dos nido atendidos;

IV - Aos fatores PADRONIZACAO, SUPORTE TECNICO e QUALIDADE, indicados, respectivamente, nos
itens 2.0, 3.0 e 4.0. através da marcagao dos itens atendidos e dos ndo atendidos; e

1. DOS MODULOS POR SUBSISTEMA
1.1. CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS

1.1.1. Registrar os dados juridicos de identificagdo das pessoas fisicas e juridicas (CPF/CNPJ,
Denominagao, Endereco, Telefone e Endereco Eletrénico);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.1.2. Possibilitar a consulta por ordem alfabética das pessoas fisicas e juridicas;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.1.3. Possibilitar a consulta por CPF das pessoas fisicas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.1.4. Possibilitar a consulta por CPNJ das pessoas juridicas.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2. CADASTRO DE LOGRADOUROS:
1.2.1. Registrar os dados juridicos de identificacdo do logradouro (Nome, Decreto ou Lei, referencial de
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inicio e fim), indexado ao Google Map;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.2. ldentificar os segmentos dos logradouros (Referencial de inicio ou fim, bairro em que esta
localizado, valor do metro quadrado do terreno para calculo do IPTU, servigos publicos
existentes)indexado ao Google Map;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.3. Manter a Planta Genérica de Valores do Municipio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.4. Cadastrar os bairros;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.5. Conter relacionamento dos bairros com os segmentos de logradouros;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.6. Consultar por logradouro e por segmento;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.7. Servir de meio de pesquisa para todos os sistemas que utilizem o enderecamento para fins de
informacao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.8. Possibilitar a padroniza¢do no enderegcamento em todos os demais médulos.
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.9: permitir a utilizacdo dos geodados atualmente existentes no cadastro de logradouros do Municipio de
Camaragibe para indexag¢ao ao Google Map;

()JATENDE; () NAO ATENDE.
1.2.10: permitir a migracéo e indexagéo do arquivo de planta de quadra;
(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.2.11: permitir a consulta do historico de infraestrutura por logradouro ou por segmento de logradouro.
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3. CADASTRO IMOBILIARIO:

1.3.1. Controlar a base cadastral de todos os iméveis prediais e territoriais localizados no Municipio (distrito,
setor, quadra, face de quadra, unidade e subunidade imobiliaria), indexado ao Google Map;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.2. Registrar os dados juridicos do proprietario e do responsavel (Nome, CNPJ ou CPF, endereco para
correspondéncia), utilizando o cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.3. Conter informagdes das caracteristicas fisicas da construgao (area, estrutura, utilizagdo do imovel,
padrao de qualidade) e do terreno (area, topografia e pedologia), indexado ao Google Map;

()JATENDE; () NAO ATENDE.
1.3.4. Conter os parametros fisicos para avaliagéo do valor do terreno e do valor da construgéo;
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.5. Imprimir a Certidao Narrativa de Imdvel, informando o valor venal atual e a data da primeira coleta,
a Certidao Narrativa de Limites e Confrontagdes do Imdvel, e a certidao narrativa de observagbes
genéricas;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.6. Efetuar relangamento total e parcial dos tributos imobiliarios em decorréncia de revisdo do
langamento anterior, possibilitando a fixagdo de novos prazos de vencimento das parcelas considerando
a data de notificagao (quando informada) como data base de calculo dos tributos e aplicacdo da mora;
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.7. Efetuar rotina de simulagéo do langamento dos tributos imobiliarios;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.8. Efetuar langamento anual dos tributos imobiliarios, com geragdo dos arquivos para emissao dos
carnés e respectivos protocolos de entrega e recebimento;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.9. Efetuar consultas por inscricdo atual e anterior do imdvel, por nome do contribuinte, por
endereco do imoével, por loteamento, por CPF/CNPJ, por face de quadra e por bairro;

53



T

;t € zspznmm
PREFEITURA DE

CAMARAGIBE

Prefeitura Municipal Camaragibe
SECRETARIA DE FINANGAS

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.10. Permitir a consulta e impressdo do Extrato de Débitos do Imédvel, contemplando todos os
débitos e parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissdo. Para o débito ndo parcelado, devera indicar se estd ou ndo em
Divida Ativa e se a Certiddo de Divida Ativa esta em fase administrativa, na Procuradoria do
Municipio ou ajuizada. Indicar também se o débito foi alvo de parcelamento desfeito e qual o nimero
do parcelamento desfeito;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.11. Permitir a impressdo de DAM’s de Tributos Imobiliarios do exercicio atual, atualizados
monetariamente e com o0s acréscimos legais calculados até a data da emisséo, inclusive (a critério do
contratante) conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizacdo de cédigo de barras;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.12. Permitir a impressdo de DAM’s de Saldos Devedores de parcelas de Tributos Imobiliarios do
exercicio atual pagas a menor, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emissao, conforme padrao de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e
via Internet, com utilizagao de codigo de barras;

()JATENDE; () NAO ATENDE.
1.3.13. Permitir a consulta e impressao, localmente e via Internet, da Ficha do Imdvel;
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.14. Permitir a consulta e impressao, via Internet, do Extrato Consolidado de Débitos do Imovel,
totalizando todos os débitos e parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissao;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.15. Permitir a impresséo, localmente e via Internet, de Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de
Negativa de Débitos Especifica do Imdvel;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.16. Permitir a consulta e impressao da validagido da autenticidade, via Internet, da Certidao
Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imével emitida pela Internet;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.17. Permitir a consulta via Internet, ao Histérico de Certidées Negativas e Positivas com Efeito de
Negativas de Débitos Especificas do Imdével emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e
reimpressao de certiddes ja emitidas;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.18. Propiciar a auditoria do langamento anual de IPTU, destacando os imdveis que tiveram as
maiores redugdes e 0s maiores crescimentos de valor venal e de IPTU, em relagdo ao ano anterior;
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.19. Efetuar o controle dos iméveis cujo carné de IPTU foi devolvido por ndo poder ser entregue,
bloqueando para esses imoveis: Emissdo de Documentos de Arrecadacao, Extratos de Débitos,
Certiddes Negativas, Certiddes Narrativas e Relangamentos de Débitos;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.20. Propiciar a averbagédo de imdveis, alterando o proprietario e registrando o nimero do registro no
cartério de imoéveis;

()JATENDE; () NAO ATENDE.
1.3.21. Efetuar o cancelamento ou desativagéo de Débitos de Tributos Imobiliarios do Exercicio Atual;
(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.22. Permitir a alteragédo da Inscricao Imobiliaria, mantendo todos os dados cadastrais do imovel e todos
0s seus débitos;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.23. Efetuar o bloqueio, para os iméveis sem CPF/CNPJ do Proprietario, de Emissdo de Documentos de
Arrecadacgao, Extratos de Débitos, Certiddes Negativas, Certiddbes Narrativas e Relangamentos de
Débitos.

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.24: permitir a utilizacao de coeficientes de reducao e de majoracéo do valor venal apurado;
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()ATENDE; () NAO ATENDE.
1.3.25: permitir a migragao dos geodados do Google Maps atualmente existentes no cadastro Imobiliario do
Municipio de Camaragibe;

()ATENDE; () NAO ATENDE.
1.3.26: propiciar exibi¢éo, na ficha de imével, de mapa do Google Maps associado ao imovel
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.27: propiciar a averbagdo de imodveis, alterando o nome do contribuinte, e possibilitando o
armazenamento do numero do registro que identifica o imével no cartério de registro de imoéveis;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.3.28: possibilitar a consulta do histérico das atualizacdes, informando a data em que foi realizada e a
matricula do funcionario que débitos bem como todos os dados geoespaciais do Google Maps efetuou a
alteracao.

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.4. CONTROLE DO ITBI:
1.4.1. Registrar a espécie da transagéo (compra e venda, usufruto, dagdo em pagamento, incorporagao);

()JATENDE; () NAO ATENDE.
1.4.2. Registrar a identificag&o e a localizagé@o do imovel;
(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.3.Registrar os dados juridicos das partes (nome e CNPJ ou CPF do transmitente e do
adquirente);

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.4. Registrar a Data de Ciéncia do Adquirente

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.5. Registrar o valor declarado da transagéo;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.6. Registrar a avaliagao fiscal do imével e calcular o valor total do ITBI;
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.7. Imprimir o Documento de Arrecadacdo do ITBI, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emisséo, localmente e via Internet, conforme padrdao de arrecadagao
bancario estabelecido pela FEBRABAN, com cddigo de barras;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.8. Permitir a impresséo de Certiddo Negativa de Débitos de ITBI, com informagdo dos pagamentos
efetuados, com vistas a escrituragdo nos cartérios de imoéveis;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.9. Informar as avaliagdes de ITIV efetuadas na quadra que contem o imovel;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.10. Listar os iméveis transacionados por periodo e os ITBI’'s por data de vencimento;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.11. Permitir a localizagdo de um ITBI por Adquirente, por Inscrigdo Imobiliaria, por Processo Original
e por Transmitente;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.4.12. Efetuar langamento complementar de ITBI, com emissdo da guia de arrecada¢ao (DAM) do saldo
gerado, atualizado monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo,
localmente e via Internet, conforme padrao de arrecadacéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com
utilizagédo de cédigo de barras.

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5. CADASTRO MERCANTIL:

1.5.1. Registrar os dados juridicos do contribuinte (nome ou razido social, CNPJ ou CPF, domicilio
fiscal e endereco para correspondéncia), utilizando o cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas;
(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.2. Conter informagdes sobre as atividades econdmicas, no padrao CNAE-Fiscal, prestadoras e nao
prestadoras de servigo exercidas;
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()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.3. Conter informagdes que propiciem o calculo de licengas de localizacdo e funcionamento,
licengas para utilizagcdo de meios de publicidade, licengas para instalacdo de maquinas e motores,
licengas para funcionamento em horario especial, e licengas de vigilancia sanitaria;

(JATENDE; () NAO ATENDE.
1.5.4. Cadastrar as atividades econdmicas, no padrao CNAE-Fiscal, desenvolvidas no Municipio;
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.5. Cadastrar sécios de empresas, titulares de firmas individuais e responsaveis perante a fazenda
municipal (nome ou raz&o social, CNPJ ou CPF e endereco), utilizando o cadastro unico de pessoas fisicas

e juridicas;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.6. Permitir o Restabelecimento de Inscricdes Mercantis encerradas;
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.7. Consultar e imprimir a Ficha Cadastral do Contribuinte;
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.8. Imprimir a Certiddo Narrativa Mercantil do Contribuinte e a Certiddo de Baixa do Cadastro
Mercantil;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.9. Efetuar consulta e impressdo do cadastro mercantil: por inscrigdo, por nome ou razao social, por
nome de fantasia, por atividade econdémica, por CNPJ ou CPF, por domicilio fiscal do contribuinte e por
regime de tributacdo (ISSQN, licenca de localizagao e funcionamento, licenga para utilizagdo de meios de
publicidade, licenga para instalagcdo de maquinas e motores, licenga para funcionamento em horario especial,
e licenga de vigilancia sanitéria);

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.10. Efetuar a manutencdo de tabelas de paradmetros e indices para possibilitar o calculo e
lancamento dos tributos: ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licencga de
Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga
para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, e
Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.11. Efetuar rotinas de simulagcdo dos langamentos de ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.12. Efetuar o langamento observando a proporcionalidade do tempo no calculo de ISSQN de
Profissional Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenga de
Vigilancia Sanitaria, para as inscrigdes iniciais efetuadas no curso do exercicio;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.13. Efetuar o langamento anual de ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de
Licenga de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenca para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas
de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenca para Funcionamento em Horario
Especial, e Taxas de Licengca de Vigilancia Sanitaria, com geragdo dos arquivos para emissdo dos
respectivos carnés e dos carnés para recolhimento do ISSQN Préprio e ISSQN Substituto, com os
correspondentes protocolos de entrega e recebimento;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.14. Efetuar o relangamento total ou parcial, observando a proporcionalidade do tempo, de ISSQN de
Profissional Auténomo, ISSQN Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horéario Especial, e Taxas de Licengca de
Vigilancia Sanitaria, em decorréncia de revisdo do langamento anterior, possibilitando a fixagdo de novos
prazos de vencimento das parcelas;
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()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.15. Efetuar o calculo e impressdo dos DAM'’s para recolhimento do ISSQN Proprio, ISSQN Fonte,
ISSQN Sociedade Civil, e ISSQN Substituto, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emissdo, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, localmente e via Internet, com cédigo de barras;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.16. Efetuar o relangamento proporcional e automatico do ISSQN de Profissional Auténomo, ISSQN
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horéario Especial, e Taxas de Licengca de Vigilancia Sanitaria, quando do
encerramento da atividade do contribuinte;

()ATENDE; () NAO ATENDE.
1.5.17. Efetuar o controle dos contribuintes que se encontram em local ignorado;
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.18. Permitir a impressdo de DAM'’s para recolhimento de ISS de Profissional Autbnomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de
Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga
para Ocupacgdo de Areas Publicas do exercicio atual, e Taxas de Licenca de Vigilancia a Saude,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, conforme
padrao de arrecadacado bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com
utilizagédo de cédigo de barras;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.19. Efetuar o cancelamento ou desativagdo de Débitos de ISS de Profissional Autdbnomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de
Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga
para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licengca de Vigilancia Sanitaria do Exercicio
Atual;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.20. Permitir a impressdo de DAM’s de Saldos Devedores de ISS de Profissional Auténomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria do exercicio atual,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, conforme
padrao de arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagcao de
codigo de barras;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.21. Permitir a elaboragéo, alteragdo, emissdo e reemissdo de notas fiscais avulsas, em impressao
a laser;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.22. Efetuar a emissdo automatica dos DAM’s para recolhimento dos tributos incidentes na notas
fiscal avulsa, conforme padrdo de arrecadagdo bancério estabelecido pela FEBRABAN, com cédigo
de barras;

(JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.23. Controlar o pagamento dos tributos incidentes na nota fiscal avulsa;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.24. Controlar o cancelamento de notas fiscais avulsas;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.25. Permitir a consulta as notas fiscais avulsas emitidas e canceladas por nimero da nota, por
Prestador e por Tomador de Servicos;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.5.26. Emitir posicao consolidada de inscricdo mercantil contendo: Débitos do Alvara, Notificagcbes
Mercantis e Autos de Infragcdo Mercantil, ISS de Profissional Autbnomo, ISS Estimado, Confissdes
Espontidneas de Débitos de ISS Proéprio e ISS Substituicdo, Parcelamento de Débitos Mercantis,
ultimos recolhimentos espontdneos de ISS Proéprio, ultimas declaragdes digitais de servigos entregues
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e omissas, ultimas agoes fiscais realizadas e ultimas autorizagbes para confecgdo de Notas Fiscais;
()ATENDE; () NAO ATENDE.
1.5.27. Efetuar a impresséo da relagédo das Notas Fiscais Avulsas canceladas por periodo;
()ATENDE; () NAO ATENDE.
1.5.28. Efetuar a impresséo da relagédo das Notas Fiscais Avulsas emitidas por periodo;
(JATENDE; () NAO ATENDE.
1.5.29. Efetuar a impressao da relagao de Notas Fiscais Avulsas emitidas por processo administrativo;
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.56.30. Efetuar a impressao da relagdo de Notas Fiscais Avulsas emitidas para uma inscrigao
Mercantil e CPF/CNPJ.
()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.6. CONTROLE DA ARRECADAGAO:

1.6.1. Controlar o credenciamento e o descredenciamento dos 6rgéos arrecadadores;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.2. Controlar os batimentos dos repasses efetuados pelos 6rgaos arrecadadores apontando as
eventuais diferengas constatadas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.3. Registrar por langamento ou por contribuinte as pendéncias ou ocorréncias de saldos credores
ou devedores decorrentes de recolhimentos a maior ou a menor, computando-se para tal o valor do
principal, as atualizagbes monetarias e os acréscimos legais (juros e multas) efetivamente devidos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.4. Imprimir demonstrativos dos valores arrecadados, discriminados por receita e por 6rgao
arrecadador;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.5. Imprimir automaticamente o Documento de Arrecadagdo Municipal referente ao valor da Multa por
repasse a menor dos 6rgaos arrecadadores, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, com utilizagao de codigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.6. Registrar os pagamentos efetuados pelos contribuintes sujeitos ao recolhimento de tributos
langados por homologacéo (ISS préprio, ISS Fonte e ISS Substituto);

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.6.7. Imprimir relatdrio de posic&o diaria do valor total arrecadado;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.8. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos débitos fiscais do
exercicio atual, dos exercicios anteriores e dos parcelamentos, encaminhados por meio fisico
(documentos) e através de meio magnético (CBR);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.9. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos honorarios da
Procuradoria, encaminhados por meio fisico (documentos) e através de meio magnético (CBR);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.10. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes as Custas
Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados, encaminhados por meio fisico (documentos) e através de meio
magnético (CBR);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.11. Imprimir o resumo de pagamentos rejeitados enviados por meio magnético (CBR);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.12. Imprimir o quadro de controle dos pagamentos enviados por meio magnético (CBR) por érgao
arrecadador;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.13. Efetuar a desativagdo automatica dos saldos devedores com valor inferior ao custo de
cobranga;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.14. Permitir a consulta ao movimento diario da arrecadacao, por data do movimento e por
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Inscricao Imobiliaria e Mercantil;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.15. Permitir a prorrogacéo automatica das datas de vencimentos dos tributos que coincidirem com
sabados, domingos e feriados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.16. Possibilitar a geragdo de arquivo TXT com as informacgdes de arrecadacao diaria por receita e por
6rgéo arrecadador no layout do sistema contabil ja existente;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.17. Possibilitar a integragdo com Sistemas de Execugdo Orgamentaria informando as pendéncias dos
contribuintes com vistas ao bloqueio de empenhos para os devedores;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.18. Imprimir os DAM’s das diversas taxas do municipio, Conforme padrdo de arrecadagao
bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizacdo de cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.19. Efetuar a manutengao da tabela de valores e indices para atualizagdo monetaria e acréscimos legais
dos débitos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.20. Imprimir a tabela de valores e indices para atualizacdo monetaria e acréscimos legais dos
débitos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.21. Consultar e imprimir o Comparativo Diario da Receita, cotejando os valores arrecadados no
mesmo dia do més informado com o do més anterior.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.22. Executar a apropriagdo dos recolhimentos das substituicbes tributarias efetuadas pelos
Orgdos Federais através do Sistema de Administracdo Financeira do Ministério da Fazenda (SIAF) e
devera permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a gravagdo opcional dos mesmos em
arquivos, com saida em disquete ou disco rigido, com formatos PDF e/ou TXT que permitam ser
visualizados posteriormente, devendo, permitir também a sele¢do da impressora da rede para
impressao.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.6.23. Executar a apropriagdo dos recolhimentos efetuados através do Simples Nacional e devera
permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos em
arquivos, com saida em disquete ou disco rigido, com formatos PDF e/ou TXT que permitam ser
visualizados posteriormente, devendo, permitir também a selegdo da impressora da rede para
impressao.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7. DEBITOS FISCAIS:

1.7.1. Selecionar contribuintes devedores de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional Autdbnomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenca para
Funcionamento em Horéario Especial, e Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, por faixa de valores,
para efeito de acao de cobranga;

( JATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.2. Imprimir correspondéncia para cobranca administrativa de débitos dos contribuintes selecionados,
informando os valores atualizados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.3. Imprimir DAM’s de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios de
Publicidade, Taxas de Licenga para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, de exercicios
anteriores, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissao, conforme padrdao de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizagao de cédigo de barras;
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() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.4. Imprimir DAM’s de ISS Proéprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis
e Autos de Infragdo Mercantis, de exercicios anteriores, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emissdo, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, com utilizagao de codigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.5. Controlar os prazos de validade de procedimentos anteriores para execugdo de novos
procedimentos de cobranga (1° e 2° avisos de cobranga);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.6. Informar e relacionar os contribuintes imobiliarios € mercantis aptos a inscricdo dos débitos na Divida
Ativa do Municipio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.7. Efetuar a inscricdo de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Autdbnomo, ISS Estimativa, Taxas
de Licenca de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade,
Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga de Vigilancia a Saude,
Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, 1SS
Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mobiliarias e Autos de Infragdo Mercantis, na
Divida Ativa do Municipio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.8. Notificar os contribuintes imobilidrios e mercantis da inscricdo dos débitos na Divida Ativa do
Municipio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.9. Imprimir Certidées da Divida Ativa e Peticbes Judiciais de Débitos Imobiliarios, ISS de
Profissional Autbnomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia
Sanitaria, 1SS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de
Infragdo Mercantis, para execugao fiscal;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.7.10. Possibilitar a pesquisa de débitos fiscais por CNPJ/CPF;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.11. Efetuar langamentos retroativos de débitos imobilidrios, observando a proporcionalidade do
tempo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.12. Efetuar o langamento retroativo total ou parcial, observando a proporcionalidade do tempo, de ISS de
Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenca para Utilizagdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenga de
Vigilancia Sanitaria;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.13. Permitir que seja feita a prescricdo de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional Auténomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizacdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de
Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga
para Funcionamento em Horéario Especial, e Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, de acordo com
a legislagao vigente;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.14: Emitir Certiddo Negativa de Débitos por CPF e CJPJ;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.15: Emitir Certidoes da Divida Ativa e Peti¢gdes Judiciais para execugao fiscal;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.16: Possibilitar a pesquisa e emissao de débitos fiscais por CNPJ/CPF, podendo ser classificada por
certiddes parceladas, baixadas e quitadas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.7.17: Permitir a emissdo de Certiddo de Divida Ativa, com recurso que possibilite efetuar a verificagao de
autenticidade;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.7.18: Permitir remessa em lote e/ou uma unica Certiddo de Divida Ativa a Procuradoria;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.7.19: Permitir a geracéo e impressao de relatério das CDA enviadas a Procuradoria filtradas por data ou
inscrigao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.7.20: possibilitar a impressao de certidéo de regularidade fiscal.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8. PARCELAMENTO DE DEBITOS:

1.8.1. Efetuar a simulagdo do parcelamento, com ou sem redugédo dos acréscimos, para escolha do plano
desejado de Débitos Imobiliarios, ISSQn de Profissional Autbnomo, ISSQn Estimativa, Taxas de Licenca
de Localizacdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de
Licenca para Instalagédo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga Funcionamento em Horario Especial,
Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, 1SS Préprio, 1ISSQn Fonte e 1ISSQn Substituto Confessados,
Notificagcbes Mercantis, Autos de Infracdo Mercantis, e ITBI;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.2. Efetuar o parcelamento de Débitos Imobilidrios, ISS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa,
Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenca para Utilizacdo de Meios de
Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horéario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, 1SS Préprio, ISS
Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, e ITBI;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.3. Implantar o pedido de parcelamento na quantidade de parcelas escolhida pelo contribuinte e
permitida pela legislacao e efetuar a impressédo do Requerimento de Parcelamento de Créditos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.4. Imprimir DAM’s de parcelas de parcelamentos de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional
Autébnomo, ISSQn Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga
para Utilizagao de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagcdo de Maquinas e Motores, Taxas
de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISSQn
Préprio, 1ISSQn Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificacdbes Mercantis e Autos de Infragdo
Mercantis, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao,
conforme padrédo de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com
utilizagao de codigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.5. Imprimir DAM’s de saldos devedores de parcelas de parcelamentos de Tributos Imobiliarios, ISSQn
de Profissional Auténomo, ISSQn Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenca para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia
Sanitaria, ISS Proprio e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragao Mercantis,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, conforme padréo
de arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagcdo de cédigo
de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.6. Desfazer o parcelamento de Débitos Imobiliarios, ISSQn de Profissional Autébnomo, 1SSQn
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISSQn Préprio, 1ISSQn
Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, e ITBI,
apropriando os valores pagos nos débitos originalmente parcelados;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.7. Imprimir o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQn de Profissional Auténomo,
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ISSQn Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenca para Utilizagéo de
Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagcdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licencga
para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISS Proprio, ISSQn
Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, e ITBI,
efetuados e vigentes, indicando: débitos originalmente parcelados, parcelas do parcelamento pagas e
parcelas do parcelamento com saldo devedor;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.8. Imprimir o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional Auténomo,
ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagcdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagao
de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de
Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, 1SSQn
Proéprio, 1ISSQn Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infracéo
Mercantis, e ITBI, baixados e/ou quitados, indicando: débitos originais parcelados e parcelas do
parcelamento pagas;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.9. Possibilitar o acompanhamento dos parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQn de Profissional
Autébnomo, ISSQn Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenca
para Utilizagao de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagcdo de Maquinas e Motores, Taxas
de Licenca para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigildncia Sanitaria, ISS
Préprio, 1ISSQn Fonte e 1SSQn Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infragcédo
Mercantis, e ITBI, efetuados, verificando a adimpléncia dos mesmos;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.10. Efetuar consultas sobre os parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQn de Profissional
Autébnomo, ISSQn Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenca
para Utilizagao de Meios de Publicidade, Taxas de Licencga para Instalagcdo de Maquinas e Motores, Taxas
de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, ISSQn
Préprio, 1ISSQn Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificagbes Mercantis e Autos de Infragdo
Mercantis, e ITBI, existentes, a partir da inscricdo imobiliaria ou mobiliaria;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.11. Permitir que os parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISSQn de Profissional Auténomo, 1SSQn
Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagao e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizacdo de Meios
de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenga de Vigilancia Sanitaria, ISSQn Préprio, 1SSQn
Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infracdo Mercantis, com
parcelas em atraso previsto no Cdédigo Tributario Municipal, sejam cancelados, inscrevendo os saldos
remanescentes na Divida Ativa Municipal;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.12. Propiciar a recomposicdo de parcelamentos desfeitos de Débitos Imobiliarios, 1SSQn de
Profissional Auténomo, ISSQn Estimativa, Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de
Licenga para Utilizagcdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalacdo de Maquinas e
Motores, Taxas de Licengca para Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licengca de Vigilancia
Sanitaria, ISS Préprio, ISSQn Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de
Infragdo Mercantis;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.13. Permitir o agrupamento de Débitos Imobiliarios de varios iméveis de um mesmo contribuinte em um
unico parcelamento;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.8.14. Permitir o agrupamento de Débitos de ISS de Profissional Autbnomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenca de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para Utilizagdo de Meios de
Publicidade, Taxas de Licenga para Instalacdo de Maquinas e Motores, Taxas de Licenga para
Funcionamento em Horario Especial, Taxas de Licenca de Vigilancia Sanitaria, ISSQn Proprio, 1ISSQn
Fonte e ISSQn Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infracdo Mercantis de um
mesmo contribuinte em um uUnico parcelamento;

(JATENDE; () NAO ATENDE.
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1.8.15. Permitir o agrupamento de varias certidbes de divida ativa de um mesmo imdével em um unico
parcelamento; 3
()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS:

1.9.1. Registrar e emitir os termos de confissdes espontdneas de débitos de ISS Préprio e ISS
Substituto;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.2. Imprimir os DAM’s de confissdes espontineas de débitos de ISS Préprio e ISS Substituto, para
pagamento integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissao, conforme padrao de arrecadagao bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cédigo
de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.3. Imprimir os DAM’s de saldos devedores de confissbes espontaneas de débitos de ISS Préprio
e ISS Substituto, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissdo, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.4. Possibilitar consultas as Confissbes de Débitos de ISS Proprio e ISS Substituto de um mesmo
contribuinte;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.9.5. Possibilitar consulta a posicéo de uma Confiss@o de Débitos de ISS Proprio e ISS Substituto;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.6. Permitir consulta as Confissdes de Débitos de ISS Préprio e ISS Substituto registradas por indice
geral de Confissoes;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.9.7. Permitir a simulac&o do calculo dos Débitos de ISS Proprio e ISS Substituto;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.8. Possibilitar o aproveitamento dos dados da simulagdo, sem necessidade de redigita-los, na
elaboragéo da Confissao de Débitos de ISS Préprio e ISS Substituto;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.9. Imprimir o mapa demonstrativo dos calculos da Confissdo de Débitos de ISS Préprio e ISS
Substituto;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.9.10. Efetuar a desativacdo de saldos devedores de Confissdao de Débitos de ISS Préprio e ISS
Substituto.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGAO MERCANTIS:

1.10.1. Registrar as Notificagdes e Autos de Infracao Mercantis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.2. Controlar os débitos referentes a valores de tributos e aplicagcdo de multas consignadas em
Notificagbes e Autos de Infracdo Mercantis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.3. Acompanhar a tramitacdo das Notificacdes e Autos de Infracdo Mercantis nos oérgaos
envolvidos, informando sua localizagéo e situacao atual;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.10.4. Permitir a convers&o automatica e individual de Notificacées em Autos de Infragdo Mercantis;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.5. Imprimir os DAM’s de Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis, para pagamento integral,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, conforme
padrao de arrecadacgao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cddigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.6. Imprimir os DAM’s de saldos devedores de Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis,
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atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissdo, conforme
padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.10.7. Manter histérico das infragbes cometidas pelos contribuintes;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.8. Permitir a elaboragcdo e registro das Notificagbes e Autos de Infracdo Mercantis para
contribuintes inscritos ou ndo no Cadastro Mercantil, consignando os valores discriminados dos tributos
devidos e seus respectivos periodos de competéncia, espécie do tributo, enquadramento da infragao e
penalidade aplicavel;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.9. Conter os pardmetros para o enquadramento das infragdes e penalidades aplicaveis constantes
do CTM;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.10. Conter os parametros para controle dos prazos, redugdes e reincidéncias legais;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.11. Permitir a impresséao das Notificagées e Autos de Infragdo Mercantis elaborados;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.12. Permitir a reformulacédo das Notificagdes e Autos de Infragcdo Mercantis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.13. Permitir o reconhecimento parcial do Auto de Infragdo Mercantis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.14. Permitir o registro da anexacdo da defesa, dos recursos e do resultado dos julgamentos em
primeira e segunda instancias e instancia judicial e de suas notificagdes;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.15. Permitir a determinagdo automatica ou individual do contribuinte revel com a impressao do
respectivo termo e da notificacdo de revelia;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.10.16. Efetuar o registro da notificacéo do julgamento a revelia;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.17. Permitir consulta as Notificacbes e Autos de Infragdo Mercantis elaborados por Auditor Fiscal,
por Inscricdo Mercantil e ao indice geral de Notificagcdes e Autos de Infracdo Mercantis, por numero de
registro e por denominacgao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.10.18. Permitir consulta a posicéo das Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.10.19. Imprimir o mapa demonstrativo dos calculos das Notificacbes e Autos de Infragdo Mercantis
elaborados e/ou registrados;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11. REGISTRO DOS DOCUMENTOS FISCAIS:

1.11.1. Registrar o Modelo do Livro de Registro de Prestacdo de Servicos e o Tipo de Escrita Fiscal a que
esta sujeito o contribuinte;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.2. Controlar e imprimir o Termo de Abertura e de Encerramento dos Livros de Registro de
Prestagcao de Servigos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.3. Controlar a sequéncia numérica e serial dos talonarios de notas fiscais autorizados a
confeccionar;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.11.4. Registrar a filigranagem dos talonarios de notas fiscais;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.5. Cadastrar e credenciar estabelecimentos graficos para confec¢cdo de talonarios de notas
fiscais;
() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.11.6. Descredenciar estabelecimentos graficos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.7. Verificar a regularidade fiscal do estabelecimento grafico antes da emissédo de autorizagdo para
confecgao de talonarios de notas fiscais;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.8. Imprimir as autorizagdes para confecgcdo de talonarios de notas fiscais requeridas pelos
contribuintes;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.9. Registrar e controlar o cancelamento de notas fiscais que tenham sido objeto de comunicagéo de
extravio, perda ou roubo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.10. Cadastrar as notas fiscais utilizadas pelo prestador de servigos, registrando o valor e o periodo
apurado;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.11. Imprimir o comprovante de recebimento das notas fiscais utilizadas pelo prestador de
Servigos;

()ATENDE; () NAO ATENDE.

1.11.12. Imprimir a Posicdo Fiscal do Contribuinte, contemplando os Livros de Prestagdo de Servicos,
as Autorizacbes de Documentos Fiscais e indicando os exercicios que apresentam débitos em
aberto, no que se refere as Taxas de Licenga de Localizagcdo e Funcionamento, Taxas de Licenga
para Utilizacdo de Meios de Publicidade, Taxas de Licenca para Instalagdo de Maquinas e Motores,
Taxas de Licenga para Funcionamento em Horario Especial, e Taxas de Licenga de Vigilancia
Sanitéria.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12. CONTROLE DE PROCESSOS:

1.12.1. Cadastrar processos administrativos, imobiliarios e mercantis utilizando automaticamente as
informagdes contidas nos respectivos cadastros;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.2. Informar os documentos a serem anexados ao processo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.3. Controlar pendéncias relativas aos processos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.4. Controlar a tramitagao previamente estabelecida na malha de passos por assuntos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.5. Informar, localmente e via Internet, a localizagéo e o estagio atual do processo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.6. Informar ocorréncias de atraso na tramitacdo dos processos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.7. Efetuar o cadastro dos 6rgdos administrativos, assuntos, exigéncias por assunto, documentos e
situagdes de um processo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.8. Registrar a malha de tramitacéo por assunto, contendo a sequéncia dos 6rgaos administrativos
a serem percorridos pelo processo com 0s respectivos prazos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.9. Facilitar a identificacdo e localizagcdo de um processo por Requerente, Data de Entrada,
Assunto, Processo Original e Inscrigdo Imobiliaria e Mercantil;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.10. Registrar o envio e o recebimento de um processo;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.11. Registrar o cancelamento de envio de um processo;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.12.12. Permitir a anexagao de um processo a outro;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.12.13. Registrar os Pareceres e Despachos de um processo;
() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.12.14. Permitir a impressao automatica do protocolo do processo;
() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.12.15. Informar, localmente e via Internet, a movimentagédo de um processo.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13. INFORMAGOES FISCAIS:

1.13.1. Manter o Cadastro de Auditores-Fiscais do Tesouro Municipal;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.2.Gerar indicadores que sugiram a realizagédo de agéo fiscal em contribuintes: Maiores Contribuintes de
ISSQn Proprio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.3. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes:
Representatividade das Atividades Econdmicas, informando o total de 1ISSQn Préprio recolhido e o
percentual sobre o total de | ISSQn Proprio no periodo, de cada Atividade Econdmica;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.4. Gerar indicadores que sugiram a realizagcdo de agdo fiscal em contribuintes: Participagdo dos
contribuintes dentro da Atividade Econdémica, informando o total de ISSQn Préprio recolhido e o percentual
sobre o total de ISSQn Préprio recolhido no periodo de cada contribuinte na Atividade Econbmica;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.5. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acao fiscal em contribuintes: Inadimpléncia dos
contribuintes dentro da Atividade Econémica, informando os meses em que nao houve recolhimento de
ISSQn Préprio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.6. Gerar indicadores que sugiram a realizagdo de agado fiscal em contribuintes: Recolhimentos
dos contribuintes dentro da Atividade Econdmica, informando més a més os valores recolhidos de
ISSQn Proprio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.7. Cadastrar os Projetos de Fiscalizagéo, selecionando os contribuintes que o comporao;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.8. Registrar a equipe que efetuara a fiscalizagao no contribuinte;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.9. Gerar e imprimir a Ordem de Servigo para os fiscais designados para a agao fiscal;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.10. Gerar e imprimir o Termo de Inicio de Fiscalizagdo necessaria ao inicio da agao fiscal nos
contribuintes;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.11. Registrar e imprimir o Relatério de Fiscalizagao;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.12. Gerar e imprimir o Termo Final de Agao Fiscal;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.13. Controlar os periodos anteriormente fiscalizados;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.14. Manter o histérico das agdes fiscais realizadas por auditor-fiscal e por contribuinte;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.15. Registrar e imprimir as diligéncias fiscais;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.16. Imprimir o relatério de diligéncias realizadas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.17. Permitir a apuragédo da produtividade dos auditores-fiscais através da apuragido das unidades de
produtividade fiscal auferidas na forma do regulamento;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.13.18. Imprimir o relatério informativo dos indices de produtividade alcancados pelos auditores-
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fiscais; 5
() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.13.19. Consultar as informacdes fiscais por inscrigao do contribuinte.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14. INFORMAGOES EXECUTIVAS:

1.14.1. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro de logradouros (nome e bairro dos
logradouros com servigos publicos de calgamento, iluminagdo publica e limpeza urbana), situagéo
cadastral, distribuicdo de faces de quadra, servigcos de logradouros, logradouros por bairro;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.2. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro imobiliario (quantitativo de imdveis,
situagao cadastral, demonstrativo do valor venal, demonstrativo por area construida, ficha do imdvel
excluido, resumo langamentos/simulagao, simulagao/faixa de parcela uUnica, tributos por quadra ou bairro,
redugdes de impostos e taxas, extratos de débitos resumidos, débitos vencidos por quadra, pagamento
de IPTU por bairro, langado x arrecadado do IPTU, imdveis adimplentes, alteragbes do cadastro
imobiliario, exclusdo de imoéveis, desativagdo de débitos e. atual, relangamento de débitos, informagdes
comuns de edificios, imoéveis por patrimdnio de terreno, maiores areas de terreno vazios, iméveis com area
menor que (paradmetro) e valor venal igual a zero, imdveis por tipo de utilizagdo, quantidade e valores do
terreno, imoveis por endereco de correspondéncia, area de terreno maior que (parametro) vezes area
total construida, e imdveis sem numero);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.3. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle do ITBI (quantidade, por espécie, das
transmissdes efetuadas no periodo, valor total do ITIV langado no periodo);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.4. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro mercantil (situagdo cadastral, demonstrativo
por atividade, por natureza, por logradouro, demonstrativo do langamento, resumo das atualizagbes, e
inclusdes no periodo);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.5. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle da arrecadacgéo tributaria (posi¢ao diaria,
arrecadacgdo por 6rgao, arrecadagao do 6rgao, arrecadagao por receita, comparativo mensal, demonstrativo
imobiliario, demonstrativo mercantil e previsdo de parcelamentos);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.6. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de débitos fiscais (débitos de exercicio anterior em
aberto, débitos em aberto por faixas, maiores inscricbes devedoras, maiores contribuintes devedores,
débitos abertos por logradouro, débitos abertos por contribuinte, débitos exercicio atual em aberto,
débitos em geral em aberto, pagamento exercicio atual versus exercicio anterior, maiores
contribuintes do exercicio, débitos em geral terrenos sem endereco, taxa de IPTU maior que IPTU por
bairro, situagdo dos parcelamentos, parcelamentos com (parametro) percentual de atraso, situagio
das certiddes, certiddes por ordem de valor, certiddes de um exercicio, desativagcdo de débitos, e
langamento retroativo de débitos);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.7. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de parcelamentos de débitos (nimero de parcelamentos
concedidos e valor total parcelado);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.8. Emitir relatorios gerenciais do subsistema de controle das confissdes de débito (numero de
contribuintes confessos, valor total dos débitos confessados, indice de adimpléncia e de inadimpléncia
dos débitos confessados);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.9. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle dos autos de infragdo (total de autos
lavrados no periodo, valor total das multas aplicadas no periodo, valor total dos créditos constituidos
no periodo);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.10. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de registro dos documentos fiscais (total de
termos de abertura e de encerramento de livros efetuados no periodo, quantidade de autorizagbes
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graficas concedidas, total de notas fiscais autorizadas, total de estabelecimentos graficos
credenciados, total de descredenciamento no periodo, total de notas fiscais baixadas no periodo);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.11. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle de processos (total de processos
registrados no periodo, por assunto, total de processos julgados conclusos, total de processos
pendentes);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.14.12. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de informagdes fiscais (total de ordens de
fiscalizagdo expedidas no periodo, total de empresas fiscalizadas no periodo, indice de produtividade
alcancada pelos auditores-fiscais no periodo, total de termos iniciais e finais de agéo fiscal lavrados
no periodo).

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA:

1.15.1. Agrupar os débitos fiscais de um imoével e de uma inscrigdo mercantil em um processo fiscal
administrativo unico;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.2. Permitir a Identificacdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de uma Certidao de Divida Ativa
Imobiliaria e Mercantil;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.3. Permitir a Identificagdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de um Auto de Infracdo
Mercantil;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.4. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem alfabética de contribuintes imobiliarios e
mercantis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.5. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem das inscrigdes imobiliarias e
mercantis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.6. Registrar e controlar o Cadastro de Procuradores Fiscais Municipais;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.7. Parcelar os débitos sob o controle da Procuradoria;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.8. Consultar e imprimir os processos fiscal-administrativos ativos, suspensos e extintos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.9. Efetuar o acompanhamento dos Processos Fiscais Administrativos na Procuradoria, indicando se esta
no Poder Judiciario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.10. Imprimir automaticamente, a partir da identificagdo de pagamentos pelo Sistema de
Arrecadagéo Tributaria, as peticbes de extingdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder
Judiciario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.11. Imprimir automaticamente, a partir da identificagdo do pagamento da primeira parcela dos
parcelamentos efetuados, as peticbes de suspensao de execugcdo dos Processos Fiscais
Administrativos no Poder Judiciario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.12. Imprimir automaticamente, a partir das alteragbes cadastrais imobiliarias ou mercantis, as
peticdes de substituicdo de Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.13. Imprimir automaticamente, a partir da identificagdo do desfazimento do parcelamento, as
peticdes de prosseguimento do feito dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.14. Possibilitar a impressdo de DAM’s para pagamento integral de Processos Fiscais
Administrativos, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
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emissdo, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.15. Selecionar os maiores débitos de Processos Fiscais Administrativos em aberto e efetuar a
impressao dos avisos de cobranga;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.15.16. Propiciar o parcelamento dos Honorarios da Procuradoria;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.17. Imprimir os DAM’s dos Honorarios da Procuradoria, conforme padrdo de arrecadagao
bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.15.18. Imprimir os DAM’s das Custas Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados, conforme padrdo de
arrecadacgao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cédigo de barras.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.16. CONTROLE DE ACESSOS:
1.16.1. Conter o registro dos aplicativos a serem gerenciados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.16.2. Cadastrar os servidores que terdo acesso aos sistemas;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.16.3. Gerenciar autorizagbes de acesso a nivel de consulta, emissdo, manutencdo de cadastros e
atualizacdo de tabelas a todos os aplicativos descritos neste termo de referéncia;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.16.4. Gerar informagbes sobre todas as agbes de atualizagdo das bases de dados realizadas, por periodo
€ por usuario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.16.5. Disponibilizar op¢des de auditoria com identificagdo minima do operador e data da operagao
das atualizagdes efetuadas sobre cadastros e movimentagdes (controlando quem, quando e o que foi
alterado)

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.16.6. Criacao de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do usuario

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17. DECLARAGAO SERVICOS ELETRONICA - VERSAO ADMINISTRAGAO E VERSAO
CONTRIBUINTE

Observacdo: Para o SUBSISTEMA DE DECLARACAO DIGITAL DE SERVIGCOS PRESTADOS -
DDSP entende-se como DSE (Versdo Contribuinte) o aplicativo e/ou ferramenta informatizada,
disponibilizado, pelo SUBSISTEMA DE DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS -
DDSP, ao Contribuinte, que permita a escrituragdo e registro mensal de todos os servigos prestados,
tomados ou vinculados aos responsaveis tributarios previstos na legislagcdo municipal, sujeitos a
incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza —ISSQN e por DSE (Versdo Administragédo) o
conjunto de aplicativos e/ou ferramentas informatizadas que possibilitem o amplo gerenciamento e
controle da DECLARACAO DIGITAL DE SERVICOS PRESTADOS - DDSP.

1.17.1. Disponibilizar DSE (Versao Contribuinte) Online, inclusive com manual de operagéo, no site
da prefeitura, para utilizagcdo pelos Contribuintes, que permita a Manutencdo Cadastral de Multiplos
Declarantes;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.2. A DSE (Versao Contribuinte) deve gerar rotinas de credenciamento e autenticacido, permitindo a
selecao do responsavel pela Declaragao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.3. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencédo dos dados juridicos dos
declarantes (Inscricdo Mercantil, razdo social, CNPJ, domicilio fiscal e telefones), bem como dos
responsaveis pelas informagdes prestadas (CNPJ/CPF e nome ou razao social);

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.17.4. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencao dos dados juridicos dos
prestadores / tomadores de servigos (Inscricdo Mercantil, nome ou razdo social, CNPJ/CPF ou
PASSAPORTE e domicilio fiscal);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.5. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengdo dos projetos de
incentivo fiscal que permitam a redugéo do valor do ISSQn a recolher;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.6. A DSE (Versédo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengcdo dos servigcos que
requerem autorizagao especifica como regime especial de escrituragao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.7. A DSE (Versao Contribuinte) deve conter a relagdo dos servigos de instituicbes financeiras que
incidem o 1SSQn;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.8. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengédo do plano de contas das
instituicoes financeiras vinculados aos servigos que incidem o ISSQn;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.9. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengdo do cadastro de
turmas das instituigdes de ensino contendo modalidade de educacgao, série/curso, turma, turno, valor da
matricula e valor da mensalidade;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.10. A DSE (Versao Contribuinte) devera possibilitar o registro e a manutencdo do cadastro de
instrumentos legais que ddo amparo as reducbées de aliquotas e de base caélculo, imunidades e
isengdes de ISSQn, bem como a reducéao do valor do ISSQn a recolher;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.11. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir a elaboracdo e a retificagdo das declaragdes por
competéncia fiscal do ISSQn;

1.17.12. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a elaboragido de declaragbes de Auséncia de
Movimento Tributavel;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.13. A DSE (Versédo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais emitidas contendo a
identificacdo do tomador dos servigos, a série, a subsérie, o niumero da nota fiscal e a data de
emissao, o valor dos servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQn e a indicagao se o
ISSQn foi ou ndo retido na fonte;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.14. A DSE (Verséao Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais canceladas contendo a série,
a subsérie, o numero da nota fiscal, data e motivo do cancelamento;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.15. A DSE (Versado Contribuinte) deve permitir o registro de cancelamento ou extravio de
documentos fiscais;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.16. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais avulsas emitidas
contendo a identificagdo do tomador dos servigos, a identificagdo da nota, a data de emissao, o valor dos
servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQn;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.17. A DSE (Versédo Contribuinte) devera permitir o registro das notas fiscais, dos recibos, dos
processos administrativos e dos cupons fiscais recebidos, contendo a identificacdo do prestador dos
servigos, a identificacdo da nota (a série, a subsérie, 0 numero da nota, a data de emisséo), a
identificacdo do recibo (a data de emissdo), a identificagdo do processo administrativo (o nimero do
processo € a data de emissdo), a identificagdo do cupom fiscal (0 numero do cupom e a data de
emissdo), bem como os valores dos servigos e da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQn e a
indicacdo se o ISSQn foi ou ndo retido na fonte;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.18. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressao individual do comprovante de
retencao do 1ISSQn;
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() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.19. A DSE (Versao Contribuinte) devera permitir o registro das deducgdes efetuadas a titulo de
incentivo fiscal, bem como de compensagdes de créditos decorrentes de recolhimento a maior;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.20. A DSE (Versao Contribuinte) deve permitir o registro dos servicos que requerem autorizagao
especifica para o regime especial de escrituragdo contendo a descricdo dos servigos prestados, o valor
dos servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQn;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.21. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro dos servigcos prestados por instituicbes
financeiras contendo a conta do plano de contas, os servigos prestados associados a conta, o valor dos
servigos, o valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISSQn;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.22. A DSE (Versao Contribuinte) deve permitir o registro dos servigos prestados por instituicées de
ensino contendo a identificagdo da turma / curso, a natureza do pagamento (matricula, mensalidade ou
ambos), a quantidade de alunos que efetuaram o pagamento e o % (percentual) de desconto concedido;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.23. A DSE (Versao Contribuinte) devera possibilitar a impressao das relagdes dos declarantes,
dos prestadores / tomadores de servigos, dos servigos que requerem autorizagao especifica, dos servigos
prestados por instituicdes financeiras que incidem ISSQn, do plano de contas das instituicdes financeiras,
do cadastro de turmas / cursos das instituicbes de ensino, dos servigos de instituicbes financeiras que
incidem o ISSQn e dos instrumentos legais que ddo amparo as redugdes de aliquotas, de base calculo e do
valor do ISSQn a recolher;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.24. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impressao das relagbdes analiticas das notas
fiscais emitidas, das notas fiscais canceladas, das notas fiscais avulsas emitidas, das notas fiscais
recebidas, dos recibos acatados, dos processos administrativos acatados, das dedugdes efetuadas, dos
servigos que requerem autorizagao especifica declarados, dos servigos prestados por instituicdes financeiras
e dos servigos prestados por instituicdes de ensino;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.25. A DSE (Versao Contribuinte) deve permitir a impressao das relagdes das retencdes de 1SSQn
efetuadas de e por terceiros;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.26. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressdo dos termos de abertura e de
encerramento do livro de prestagao de servigos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.27. A DSE (Versao Contribuinte) deve permitir a impresséo dos livros de prestagdo de servigos dos
contribuintes;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.28. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impressdo das declaragbes mensais de
servigos prestados, contendo todas as informagdes declaradas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.29. A DSE (Versdo Administragdo) deve possibilitar a impressao, via Browser, do Recibo de
Entrega da declaracao de servigos prestados do periodo informado;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.30. A DSE (Versdo Administracdo) deve possibilitar a impressdo, via Browser, dos DAM’'S para
pagamento do ISS Préprio, ISSQn Substituto e ISSQn Estimado apurado, atualizado monetariamente e
com os acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, com utilizagdo de cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.31. A DSE (Versao Administragdo) deve permitir consultas as declaragdes mensais de servigos
prestados recebidas, por Inscricdo Mercantil;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.32. A DSE (Versao Administragdo) deve permitir consultas as declaragdes mensais de servigos
prestados recebidas, por CNPJ;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.17.33. A DSE (Versdao Administragdo) deve possibilitar a impressdo da declaracdo mensal de
servigcos prestados, contendo todas as informagdes declaradas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.34. A DSE (Versao Administragdo) deve controlar as diversas versdes de declaragdes mensais de
servicos prestados informadas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.35. A DSE (Versdao Administragdo) deve fornecer estatisticas das declaragcbes mensais de
servigos prestados e recebidos.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.36. A DSE (Versdo Administragdo) deve permitir a importacdo automatica de dados dos
documentos fiscais emitidos no médulo de NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICA (NFS-e);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.37. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar, para Empresas de Construcdo Civil, a
Declaracido de Servigos especifica com base no cadastro especifico de obras de construgdo civil
vinculado a Inscricdo Mercantili do Responsavel pela Obra (Inclusive para inscricdo eventual),
possibilitando a individualizagdo dos registros e informacdes de arrecadacdo do ISSQN efetuados pelo
responsavel para cada Obra de Construcao Civil realizada, desde o seu inicio até a conclusdo da mesma.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.38. A DSE (Versdo Administracdo) deve efetuar o cruzamento e andlise das informagdes
lancadas pelos declarantes através da escrituracdo de servicos tomados e prestados, com emissado de
relatérios de inconsisténcias a serem disponibilizados aos agentes tributarios e ainda a impressao de outros
relatérios de acordo com as solicitagdes da contratante;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.39. A DSE (Versdo Administragdo) deve emitir relatério das empresas que declararam auséncia de
movimento tributavel,

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.40.A DSE (Versdao Administragdo) devera listar os contribuintes obrigados a efetuar a declaragao
que ainda nao a tenham feito, gerando uma notificacdo de obrigagdo acessoéria com as competéncias que
nao foram declaradas.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.41. A DSE (Versdo Administracdo) devera listar as declaragées que foram entregues, mas que nao
estejam quitadas, gerando uma notificagao fiscal com os dados do contribuinte e das competéncias em
aberto.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.42. A DSE (Versao Administragdo) deve emitir relatério mensal de controle dos servigos
prestados ou tomados langados através da declaragéo eletrénica de servigos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.43. A DSE (Versdao Administracdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre a numeragao da
nota fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.44. A DSE (Versédo Administracédo) deve emitir relatdrio de inconsisténcia entre o valor da nota fiscal
declarado pelo tomador com o do prestador e vice-versa,;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.45. A DSE (Versao Administracdo) deve emitir relatério de inconsisténcia entre a data de
emissao da nota fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.46. A DSE (Versdo Administragdo) deve emitir relatério dos valores declarados pelo
tomador/prestador e que nao ha escrituragéo por parte do prestador/tomador;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.47. A DSE (Versdo Administracdo) deve emitir relatério dos contribuintes estabelecidos em outro
municipio que estejam efetuando a declaragao eletrénica de servigos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.48. A DSE (Versao Administragao) deve emitir relatério de inconsisténcia entre o valor do

ISSQN declarado e o recolhido;
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() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.49. A DSE (Versdao Administragdo) deve emitir relatério das Empresas com o ISSQN
retido/Substituto Tributario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.50. A DSE (Versao Administracdo) deve emitir relatério de todas as empresas que efetuaram a
Declaragao de Servigos Eletronica;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.51. A DSE (Versdo Administragcado) deve possibilitar o bloqueio para a Retificagdo de dados da DSE
apresentadas pelo Contribuinte, relativas ao periodo em que for submetido a agéo fiscal (Periodo
fiscalizado);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.17.52. A DSE (Versao Administracao) deve permitir a identificacdo e controle das organizagbes
obrigadas a apresentacédo da DSE, ainda que ndo haja ISSQN préprio devido ou retido na fonte a
recolher.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS DE DEBITOS

1.18.1. Imprimir, através da Internet, a Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de
Débitos de Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ;

()JATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.2. Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobiliario ou mercantil, bloqueando a
certiddo no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.3. Bloquear a emissdo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou
mercantis, bem como a ocorréncia de omissfes quanto a entrega das Declaragbes Mensais de
Servigos Prestados e a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declarados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.18.4. Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.5. Listar as omissdes quanto a entrega das Declaragbes Mensais de Servigos Prestados e a falta de
recolhimento integral ou parcial dos tributos nela declarados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.6. Permitir a liberagdo da Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de
Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ, quando da resolugao das pendéncias;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.7. Relacionar as Certiddes Negativas emitidas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.8. Permitir a validacao via Internet de uma Certidao Negativa emitida;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.9. Possibilitar a reemissédo de uma Certidao Negativa;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.10. Controlar o periodo de validade de uma Certidao Negativa;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.18.11. Listar as omissdes quanto a entrega das Declaragbes e a falta de recolhimento integral ou parcial
dos tributos nela declarados.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19. CONTROLE DEOUTROS CREDITOS MUNICIPAIS

1.19.1 Efetuar o Cadastro dos Orgaos Administrativos Municipais responsaveis pela aplicacdo de multas,
tarifas e taxas que originem Outros Créditos Municipais;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.2. Efetuar o Cadastro dos Fatos Geradores de Outros Créditos Municipais, associando-os aos
Orgaos Administrativos Municipais, as Receitas da Arrecadagéo e contendo a Fundamentagéo Legal que os
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respaldam;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.3. Registrar os Créditos de Origem nado Tributaria, cadastrando o Responsavel, o Tipo do Fato
Gerador, o Valor do Crédito e a Data da Ocorréncia;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.4. Imprimir os DAM’s de Outros Créditos Municipais, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, com utilizagdo de cédigo de barras;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.19.5. Efetuar o Parcelamento de Outros Créditos Municipais;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.6. Desfazer o parcelamento de Outros Créditos Municipais apropriando os valores pagos nos
créditos originalmente parcelados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.7. Inscrever Outros Créditos Municipais na Divida Ativa do Municipio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.8. Emitir as Certiddes de Divida Ativa de Outros Créditos Municipais;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.9. Registrar e Controlar o Envio da Certiddao de Divida Ativa para a Procuradoria Geral do
Municipio;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.19.10. Relacionar Outros Créditos Municipais ndo quitados para Agoes de Cobranca;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.11. Relacionar Outros Créditos Municipais em aberto, parcelados e quitados por Orgdo Administrativo;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.19.12. Imprimir o Requerimento de Parcelamento de Outros Créditos Municipais.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20. PORTAL DO CONTRIBUINTE

1.20.1. Permitir o controle de acesso aos servigos oferecidos pela internet, neste subsistema, através de
combinagdes, quando for possivel, de identificadores utilizando base numérica como: CNPJ, CPF, Inscricao
Mercantil, Inscricdo Imobiliaria, n® de processo ou n° de documento com registro préprio na base de dados
da Prefeitura;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.2: Possuir mecanismo de consulta de autenticidade de certiddes emitidas pela Internet, através do
Numero da Certidao, data e inscrigao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.3: Permitir a emissao de 22 Via de DAM(s) relativos a quaisquer tributos municipais constantes no
SUBSISTEMA de PORTAL do CONTRIBUINTE, tais como: ISSQN, IPTU, ITIV, CIM, TAXAS DIVERSAS,
do exercicio corrente ou anteriores, oriundos de parcelamentos ou n&o, além de outras situagdes possiveis,
com utilizacdo de cdédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.20.4: Permitir a consulta de Fichas de Iméveis;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.5: Permitir a emiss&o de Certidao Negativa de Débitos Imobilidrios, com recurso que possibilite efetuar
a verificagdo de autenticidade;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.20.6: Permitir Impress&o do Extrato Consolidado de Débitos do Imovel;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.7: Permitir a emissao de DAM IPTU de exercicio corrente e anteriores, com utilizagdo de codigo de
barras, conforme padrao de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.20.8: Permitir a emissdo de DAM IPTU (PARCELAMENTO) de exercicio corrente e anteriores, com
utilizacdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.9: Permitir a emissao de DAM ITIV, com utilizacdo de cddigo de barras, conforme padrao de
arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emissao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.10: Permitir. Consulta e impresséo da validagdo da autenticidade da Certiddo Negativa e Positiva com
Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imdvel;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.20.11: Permitir a emisséoNde extrato de débito Imobiliario do exercicio corrente e anteriores;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.12: Permitir Consulta ao Histérico de Certidées Negativas de Débitos e Positivas com Efeito de
Negativas Especificas do Imével por CPF/CNPJ emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e
reimpressao de certidbes ja emitidas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.13: Permitir a Emissdo de DAM EVENTUAL (CONTRIBUINTE EVENTUAL), para pagamento do
ISSQN, com a atualizagdo monetaria e acréscimos legais, com cdodigo de barras, conforme padrdo de
arrecadacgao bancario estabelecido pela FEBRABAN, onde o contribuinte ou tomador do servigo informe a
base de célculo, as dedugdes, quando houver, obtendo o valor do imposto e possa efetuar o pagamento na
rede arrecadadora, permitindo também o registro em tempo real da data de emissdo dos documentos, dos
dados constantes do documento quando retornado e do pagamento quando houver. O DAM EVENTUAL
devera ser disponibilizado para arrecadagcdo do ISSQN devido por sociedades empresariais de direito
publico ou privado sem inscricao mercantil registrada na base de dados da Prefeitura de Camaragibe e com
domicilio fiscal em Camaragibe ou em outro Municipio, desde que possibilite o controle e registro de
informagdes, assim como: Informagdes cadastrais do Contribuinte Eventual (Emitente do DAM), CNPJ,
Razao Social, Enderego completo, Telefone, etc..), motivo (ISS proéprio, Substituto ou Terceiros — Fonte) e
campo para descricdo dos Prestadores e dos servigos contratados (Quando o emitente do DAM for um
Tomador de Servigos), dos servigos prestados e dos tomadores de servigos (quando o Prestador de
servicos for o emitente do DAM);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.14: Permitir emissdes de Certiddes Negativas e Positivas com Efeito de Negativas de Débitos
abrangendo todos tributos municipais, observando os seguintes parametros:

- Imprimir a Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de Tributos Municipais, por CPF
ou CNPJ;

- Verificar se o CPF ou CNPJ possui registro nos cadastros imobiliario ou Mercantil, bloqueando a certidao
no caso de inexisténcia em ambos os cadastros;

- Bloguear a emissdo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou Mercantis, bem
como a ocorréncia de omissdes quanto a entrega das Declaragdes Digital de Servigos Prestados e a falta
de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declarados;

- Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;

- Listar as omissGes quanto a entrega das Declaracdes Mensais de Servigos Prestados e a falta de
recolhimento integral ou parcial dos tributos nela declarados;

- Permitir a liberacao da Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de Tributos
Municipais, por CPF ou CNPJ, quando da resolugao das pendéncias;

- Relacionar as Certidées Negativas emitidas;

- Permitir a validagao, via Internet, de uma Certiddo Negativa emitida;

- Possibilitar a reemissdo de uma Certiddo Negativa;

- Controlar o periodo de validade de uma Certiddo Negativa;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.15: Permitir a emissao de Certiddo de Dados Cadastrais especifica de Contribuintes, Pessoas Fisicas
e Juridicas, inscritos no Cadastro Mercantil da Prefeitura;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.20.16: Permitir emitir DAM de Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, Taxas de Licenga para
Utilizagao de Meios de Publicidade, Taxas de Licenga para Instalagdo de Maquinas e Motores, Taxas de
Licenga para Funcionamento em Horario Especial e Taxas de Vigilancia Sanitaria, Taxas Diversas do
Municipio, com utilizagdo de codigo de barras, conforme padrédo de arrecadagao bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.17: Permitir a emissao de DAM ISSQN ESTIMATIVA de exercicio atual e anteriores, com utilizagao de
cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadacdo bancério estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.18: Permitir a emissdo de DAM ISSQN ESTIMATIVA (PARCELAMENTO) de exercicios anteriores;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.19: Permitir a emissdo de DAM ISSQN (PROPRIO, TERCEIROS, FONTE E SUBSTITUTO) de
exercicio atual e anteriores, com utilizacdo de codigo de barras, conforme padrdo de arrecadagéo bancario
estabelecido pela FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.20: Permitir a emissdo de DAM ISSQN CONFISSAO (PARCELAMENTO) de exercicio anteriores, com
utilizacdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadacao bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.21: Permitir a emissdo de DAM ISSQN AUTO DE INFRACAO (PARCELAMENTO) de exercicio atual e
anteriores, com utilizagdo de codigo de barras, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.22: Permitir a emissdo de DAM CIM (PESSOA JURIDICA) de exercicio atual e anteriores, com
utilizacdo de cédigo de barras, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.23: Permitir a emissdo de DAM CIM - PESSOA JURIDICA (PARCELAMENTO) de exercicio atual e
anteriores, com utilizagdo de cddigo de barras, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.24: Permitir a emissdo de DAM CIM - PESSOA FiSICA de exercicio atual e anteriores, com utilizagao
de codigo de barras, conforme padréo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, atualizados
monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.25: Permitir a emissdo de DAM CIM — PESSOA FiSICA (PARCELAMENTO) de exercicio atual e
anteriores, com utilizagdo de cédigo de barras, conforme padrédo de arrecadagao bancario estabelecido pela
FEBRABAN, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emissao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.26: Permitir a consulta de processos administrativos e sua movimentagdo, contendo no minimo as
seguintes informagdes: N°. do processo, Assunto, Data de Abertura, situagéo atual, descrigdo, unidade em
que se encontra e os respectivos responsaveis;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.27: Permitir disponibilizar Formularios Especificos para que o cidaddo possa encaminhar a
Administracdo Municipal Solicitagbes, Reclamagdes, Sugestbes e Denuncias, via Internet, contendo no
minimo as seguintes informacdes: nome, e-mail, telefone para contato, documento de identidade, tipo de
assunto, descricao detalhada, enderego referente ao local da solicitagdo, sendo opcionais as informagdes
de identificagdo do interessado no caso de Denuncias;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.28: Possibilitar a Consulta das Solicitagées, Reclamagdes, Sugestdes e Denuncias por Numero e
Situacao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.20.29: Permitir o Registro das Respostas as Solicitagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Denlincias e o
Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que a Resposta for registrada;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.30: Permitir disponibilizar Formulario para Abertura de Processo Administrativo, contendo no minimo as
seguintes informagdes: assunto, identificagdo do interessado, endereco, e-mail, inscrigdo municipal para os
assuntos tributarios e detalhamento do assunto;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.31: Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail para o interessado, assim que o
Processo Administrativo for concluido;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.32: Permitir disponibilizar Formulario para Solicitagdo de Parcelamento de Débitos, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Inscricdo Municipal, identificagao do Contribuinte e Débitos em Aberto. A
partir da escolha dos Débitos a Parcelar, informar os Planos de Parcelamento, possibilitando que o
contribuinte faca sua opgao de parcelamento definindo a quantidade de parcelas e o vencimento da primeira
parcela;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.33: Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail, contendo o arquivo formato PDF
com os DAM e o link a ser copiado e colado no navegador, caso o contribuinte prefira emitir os mesmos,
assim que o Parcelamento for aprovado;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.34: Possibilitar o Acompanhamento dos Parcelamentos de uma Inscricdo Municipal contendo os
Débitos Originais parcelados, seus Acréscimos Legais na data do Parcelamento, as Parcelas do
Parcelamento com seus Valores Originais e seus Pagamentos, Data e Orgéo Arrecadador;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.35: Permitir disponibilizar Formulario de Requerimento para Avaliagéo do ITIV, contendo no minimo, a
Identificagdo do Adquirente, a Identificagdo do Transmitente, a Inscricdo Imobiliaria, as Informacdes
Atualizadas sobre o Imével e as Informagdes Financeiras do Valor da Operagéo e do Valor Financiado do
Imovel,

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.36: Permitir o Envio Automatico das Respostas através de e-mail, contendo o arquivo formato PDF
com os DAM e o link a ser colado caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que a Avaliagao do
ITIV for concluida;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.37: Permitir a emissao de Certiddo Negativa de ITIV, com recurso que possibilite efetuar a verificagao
de autenticidade;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.38: Propiciar a Consulta ao Histérico de Certiddoes Negativas de ITIV emitidas pela Internet,
possibilitando a consulta e reimpressao de certiddes ja emitidas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.39: Permitir a Validagdo via Internet, de uma Certiddo Negativa de ITIV emitida;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.40: Possibilitar a Reemissédo de uma Certidao Negativa de ITIV;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.41: Permitir Controlar o Periodo de Validade de uma Certiddo Negativa de ITIV;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.42: Permitir o Registro das Solicitagdes para AIDF, pelo Responsavel Contabil da Empresa,
propiciando a Escolha da Grafica, Tipo do Talonario e Quantidade de Notas por Talonario;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.43: Permitir verificar se existem Débitos Pendentes tanto da Empresa como da Grafica e Bloquear a
Solicitagdo da AIDF se for o caso;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.44: Permitir o Cancelamento do Pedido de AIDF, caso ele ainda n&o tenha sido autorizado;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.20.45: Permitir o Envio Automatico da AIDF através de e-mail, contendo o arquivo formato PDF e o link a
ser colado caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que a Analise da Solicitagéo for concluida;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.20.46: Possibilitar a Consulta das AIDF Autorizadas e Pendentes de uma Empresa;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.47: Possibilitar a Solicitacdo de Cadastramento Mercantil de Empresas e Autbnomos, contendo no
minimo informagdes sobre: Dados Juridicos do Contribuinte (nome ou razao social, CNPJ ou CPF, domicilio
fiscal e enderego para correspondéncia); Atividades Econémicas, no padrdo CNAE-Fiscal, prestadoras e
nao prestadoras de servigo exercidas; Informagdes que propiciem o Calculo de licengas de localizagéo e
funcionamento, licengas para utilizacdo de meios de publicidade, licengas para instalagdo de maquinas e
motores, licengas para funcionamento em horario especial, e licengas de vigilancia sanitaria; Sécios de
Empresas, titulares de firmas individuais e responsaveis perante a fazenda municipal (nome ou razio social,
CNPJ ou CPF e enderego), utilizando o cadastro unico de pessoas fisicas e juridicas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.48: Permitir o Envio Automatico do Cadastramento através de e-mail, contendo o arquivo formato PDF
com os DAM e o link a ser copiado e colado no navegador, caso o contribuinte prefira emitir os mesmos,
assim que o Cadastramento for aprovado;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.20.49: Permitir a impressé&o do cartao do CIM.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.20.50: Permitir a realizagdo do castrado dos profissionais autdbnomos diretamente pelo portal do
contribuinte.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21. NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

1.21.1. Possibilitar que a NFS-e seja aderente ao modelo nacional do SPED (Sistema Publico de
Escrituragdo Digital) e que seja capaz de viabilizar o sincronismo de informagbes entre os
contribuintes e o Municipio de Camaragibe, e desse com outros érgdos de governo das esferas federal e
estadual.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.2. Permitir que a Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e), documento de existéncia exclusivamente
digital, seja gerada e armazenada eletronicamente para documentar as operagdes de prestacao de servicos.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.3. Possibilitar que uma vez gerada, a NFS-e ndo pode mais ser alterada, admitindo-se,
unicamente por iniciativa do contribuinte, ser cancelada ou substituida, hipétese esta em que devera ser
mantido o vinculo entre a nota substituida e a nova.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.4. Possibilitar que a NFS-e contenha a identificacdo dos servigos em conformidade com os itens da
Lista de Servigos, anexa a Lei Complementar n°116/03, acrescida daqueles que foram vetados e de um
item “9999” para “outros servigos”.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.5. Possibilitar a descricdo de varios servicos numa mesma NFS-e, desde que relacionados a um unico
item da Lista, de mesma aliquota e para o mesmo tomador de servigo.

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.21.6. Permitir, no caso da atividade de construgao civil, emitir a NFS-e por obra.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.7. Possibilitar que a identificacdo do prestador de servigos seja feita pelo CNPJ, que pode ser
conjugado com a Inscrigdao Mercantil, ndo sendo esta de uso obrigatério.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.8. Garantir que a informagdo do CNPJ do tomador do servigo seja obrigatéria para pessoa juridica,
exceto quando se tratar de tomador do exterior.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.9. Possibilitar que a NFS-e assuma automaticamente, com o fim de determinar sua competéncia, o
Més/Ano da emissdo do RPS ou da NFS-e, o que for inferior, podendo ainda o contribuinte informar uma
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competéncia anterior.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.10. Permitir que a base de calculo da NFS-e seja o Valor Total de Servigos, subtraido do Valor de
Deducgbes previstas em lei e do Desconto Incondicionado.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.11. O Valor do ISS é definido de acordo com a Natureza da Operagao, a Opcao pelo Simples
Nacional, o Regime Especial de Tributacdo e o ISSQn Retido, e sera sempre calculado, exceto nos
seguintes casos:

1.21.11.1. A Natureza da Operacéo for Tributagdo no Municipio; Exigibilidade suspensa por decisao judicial
ou Exigibilidade suspensa por procedimento administrativo e o Regime Especial de Tributagdo for
Microempresa Municipal; Estimativa ou Sociedade de profissionais.

1.21.11.2. A Natureza da Operacéo for Tributagdo fora do Municipio, nesse caso os campos Aliquota de
Servico e Valor do ISSQn ficardo abertos para o prestador indicar os valores.

1.21.11.3. A Natureza da Operagdo for Imune ou Isenta, nesses casos o ISSQn sera calculado com
aliquota zero.

1.21.11.4. O contribuinte for optante pelo Simples Nacional e n&o tiver o ISSQn retido na fonte.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.12. Possibilitar duas solugdes para o sistema de NFS-e a serem disponibilizadas para o
contribuinte:

1.21.12.1. Solugao on-line, que consiste na utilizacdo de fungdes, diretamente do sitio da secretaria, por
meio de um navegador Internet (Browser), independente de plataforma usada para acesso, utilizando
certificagao digital ou identificagdo por meio de login e senha;

1.21.12.2. Solugcdo Web Service, que consiste na disponibilizacdo de servigos informatizados,
localizados nos servidores utilizados pela da Secretaria da Financas. Esta solugdo tem como premissa a
utilizagcdo de uma aplicagao cliente, instalada no computador do contribuinte, que acessara, por meio
da internet, os servigos do Web Service.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.13. Possibilitar, caso nao seja possivel a emissdo da NFS-e ou outro motivo previsto na
legislagao, o registro de Recibo Provisério de Servicos - RPS. O RPS devera conter todas as
informagdes necessarias a sua conversdo em NFS-e, em especial o CPF ou CNPJ do Cliente. A
conversao do RPS em NFS-e devera ser feita pelo Prestador no prazo méaximo definido na legislacao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.14. Permitir a recepgao em lote de RPS, ou seja, varios RPS agrupados para gerar uma NFS-e para
cada um deles.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.15. Possibilitar a geragdo da NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

1.21.15.1. Responsabiliza-se por receber os dados referentes a uma prestagcdo de servigcos e grava-los na
base da secretaria, gerando uma Nota Fiscal de Servigos Eletronica.

1.21.15.2. Apds sua gravacgao, a NFS-e fica disponivel para consulta e visualizagao.

1.21.15.3. Caso haja alguma inconsisténcia nos dados informados durante o processo, a mensagem do
problema é retornada ao requisitante.

1.21.15.4. Durante o preenchimento dos dados que gerardo uma NFS-e, o contribuinte podera fazer o seu
vinculo com um RPS emitido, bastando para isso informar o nimero desse.

1.21.15.5. Uma NFS-e sera substituta, quando for informado o numero da nota a ser substituida. Essa
sera entdo cancelada e a relagédo entre ambas ficara registrada.

1.21.15.6. O processo deve ser sincrono. Um processo é sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.16. Possibilitar recepcdo e processamento de lote de RPS observando as seguintes
funcionalidades:

1.21.16.1. Receber os RPS enviados em um Unico lote, realizar a validagdo estrutural e de negdcio
de seus dados, processar os RPS e, considerando-se valido o lote, gerar as NFS-e cujos dados séao
validos.

1.21.16.2. Caso algum RPS do lote contenha dado considerado invélido, todo o lote serd invalidado e as
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suas informagdes ndo serdo armazenadas na base de dados da secretaria. Nesse caso, serdo
retornadas as inconsisténcias.

1.21.16.3. Um RPS identificado como “substituto” devera conter a numeragcdo do RPS a ser
substituido para que possa ser considerada valida a substituigéo.

1.21.16.4. A NFS-e do RPS substituido sera cancelada e uma nova nota sera gerada em substitui¢cdo.
1.21.16.5. A relacdo entre a NFS-e substituta e a substituida ficara registrada.

1.21.16.6. Apds o processamento dos RPS e geragdo das NFS-e, estas ficardo disponiveis para
consulta e visualizagao.

1.21.16.7. O reenvio de um lote ja processado com sucesso ndo sera possivel. Caso o reenvio seja feito
sera retornada uma mensagem informando o erro.

1.21.16.8. Um RPS ja convertido em NFS-e ndo pode ser reenviado.

1.21.16.9. O reenvio do RPS ja convertido em NFS-e deve gerar uma mensagem de erro e todo o lote sera
rejeitado.

1.21.16.10. O processo deve ser assincrono. Um processo & assincrono quando ocorre uma
chamada ao mesmo, com envio de determinadas informacdes e seu retorno € dado em outro
momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.17. Possibilitar consulta de situagéo de lote de RPS observando as seguintes funcionalidades:

1.21.17 1. Verificar qual o status do processamento de um lote enviado.

1.21.17.2. O lote pode encontrar-se nas seguintes situagbes: n&do recebido, ndo processado até o
momento, processado com erros, ou processado com sucesso.

1.21.17.3. O processo deve ser sincrono. Um processo é sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacdes e seu retorno € dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.18. Possibilitar consulta de NFS-e por RPS observando as seguintes funcionalidades:

1.21.18.1. A consulta de NFS-e por RPS deve retornar os dados de uma unica Nota Fiscal de
Servigos Eletronica, caso esta ja tenha sido gerada.

1.21.18.2. Caso o RPS ou a NFS-e nao exista (ndo tenha sido gerada ainda), uma mensagem
informando o problema deve ser retornada. Exemplo: RPS n&o encontrado na base de dados.

1.21.18.3. O processo deve ser sincrono. Um processo é sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacdes e seu retorno € dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.19. Possibilitar consulta de lote de RPS observando as seguintes funcionalidades:

1.21.19.1. Deve retornar os dados de todas as NFS-e geradas a partir do envio de determinado lote
de RPS.

1.21.19.2. Estes dados podem devem ser formatados para serem visualizados.

1.21.19.3. Caso o lote de RPS néo exista (ou ndo tenha sido processado) uma mensagem informando o
problema é retornada.

1.21.19.4. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.20. Possibilitar consulta de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

1.21.20.1. Deve retornar informagdes de uma ou mais NFS-e conforme os parametros de pesquisa que
podem ser a identificacdo da propria nota; identificacdo do prestador; identificagdo do tomador ou
identificagcao do intermediario do servigo.

1.21.20.2. O processo deve ser sincrono. Um processo é sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.21. Possibilitar cancelamento de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

1.21.21.1. Deve cancelar uma Nota Fiscal de Servigos Eletronica ja emitida.

1.21.21.2. Caso a NFS-e nado tenha sido gerada (ou ja tenha sido cancelada) uma mensagem
informando o fato é retornada.

1.21.21.3. Deve cancelar uma NFS-e gerada por vez e ndo vincula esse cancelamento a nenhum RPS,
assim como a nenhuma nota substituta.
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1.21.21.4. O processo deve ser sincrono. Um processo € sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno é dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.22. Possibilitar a substituicido de NFS-e observando as seguintes funcionalidades:

1.21.22.1. Deve realizar a geragado de uma NFS-e em substituicdo a outra, ja gerada.

1.21.22.2. A NFS-e substituida sera cancelada, caso ja ndo esteja nesta condigao.

1.21.22.3. Esse servigo dever utilizar o servico de “Geracdo de NFS-e” tendo como incremento os
campos que identificam a NFS-e a ser substituida, registrando o vinculo entre a nota substituta e a
substituida.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.22.4. O processo deve ser sincrono. Um processo é sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informagdes e seu retorno € dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.23. Possibilitar consulta de empresas autorizadas a emitir NFS-e observando as seguintes
funcionalidades:

1.21.23.1. Deve informa se determinado CNPJ esta autorizado a emitir NFS-e, e sua Razao Social.
1.21.23.2. Dever ser informado que a empresa ndo foi encontrada, caso a mesma n&o tenha sido
cadastrada na base de dados do sistema.

1.21.23.3. O processo deve ser sincrono. Um processo é sincrono quando ocorre uma chamada ao mesmo,
com envio de determinadas informacdes e seu retorno € dado no mesmo momento.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.24. A solugdo on-line da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades: geracdo de NFSe,
recepcao e processamento de lote de RPS, consulta de situacdo de lote de RPS, consulta de NFSe por
RPS, consulta de NFS-e, cancelamento de NFS-e, substituicdo de NFS-e e consulta de empresas
autorizadas a emitir NFS-e.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.25. A solugao Web Service da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades: recepgédo e
processamento de lote de RPS, consulta de situagdo de lote de RPS, consulta de NFS-e por RPS,
consulta de lote de RPS, consulta de NFS-e e cancelamento de NFS-e.

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.26. Gerar a NFS-E com os seguintes dados:

1.21.26.1. Brasao e Nome da Prefeitura

1.21.26.2. Numero sequencial e cédigo de verificagao de autenticidade da NFS-e

1.21.26.3. Data e Hora da Emissao

1.21.26.4. Identificacdo do Prestador (Nome/RazaoSocial, CPF/CNPJ,InscricaoMunicipal, Telefone/Fax,
Enderego Completo e E-mail)

1.21.26.5. Identificagdo do Tomador (Nome/Razado Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal e Estadual (se
houver), Telefone/Fax, Enderego Completo e E-mail)

1.21.26.6. Texto de Discriminagdo dos Servigos

1.21.26.7. Inscrigdo imobiliaria para crédito (se for o caso)

1.21.26.8. Numero e Data de Emissao da Nota Fiscal convencional (apenas em casos de substituicao)
1.21.26.9. Valor dos Servigos e da Dedugéo (se houver)

1.21.26.10. Indicagdo de Retengao de ISS na fonte (SIM ou NAO)

1.21.26.11. Valor da Aliquota, Valor do ISS e Valor Total

1.21.26.12. Indicagéo de retencdo de ISS na fonte, quando for o caso;

1.21.26.13. NUmero e data do documento emitido, nos casos de substitui¢cao.

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.21.27. Manter as informag6es da NFS-e armazenadas na base de dados da prefeitura;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.28. Permitir a consulta a NFS-e pelo site a qualquer momento tanto para o Prestador quanto para o
Tomador do servigo por 5 anos e em meio magnético por prazo indeterminado de notas emitidas, notas
recebidas, notas canceladas e notas extraviadas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.29. Permitir a emissao, impressao e reimpressao de NFS-e;
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() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.30. Permitir o registro de Notas Fiscais Extraviadas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.31. Permitir a geragdo automatica da guia de recolhimento do ISS;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.32. Permitir o acompanhamento do pagamento das guias emitidas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.33. Permitir a verificagdo da autenticidade das NFS-¢;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.34. Controlar a autoria e integridade, certificada por meio de senha;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.35. Permitir que a NFS-e seja impressa em via Unica e entregue para entrega ao tomador e/ou, a seu
pedido, ser enviada para o e-mail informado, podendo adicionar comentarios ao e-mail;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.36. Controlar o Numero da Nota de forma sequencial para cada estabelecimento do prestador de
servigos com registra a Data e Hora em que a NFS-e foi emitida;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.37. Gerar o Cadigo de Verificagdo para confirmar a autenticidade da NFS-e;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.38. Permitir que o prestador insira sua Logomarca na NFS-e;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.39. Disponibilizar a discriminacdo dos Servicos em um campo livre em que o prestador possa
detalhar os servigos prestados;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.40. Realizar a identificacdo e sele¢cdo automatica da aliquota do ISSQN com base no
enquadramento no codigo de prestagédo de servigos constante na base de dados cadastrais na
Prefeitura (Cadastro Mercantil) referente ao Prestador;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.41. Permitir ao Prestador a selegdo do enquadrado quando o mesmo possuir mais de um cédigo de
servigo registrado no cadastro mercantil da Prefeitura;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.42. Identificar automaticamente os servigos prestados com recolhimento obrigatério no Municipio de
Camaragibe e os servicos com recolhimento devido a outro Municipio (Devidos no Municipio onde foi
realizada a Prestacdo do Servigo e Devido no Municipio onde se localiza a sede do Prestador de
Servigo) na forma da legislagao;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.43. Gerar o documento de arrecadacgao relativo as NFS-e emitidas e emitir a guia de recolhimento de
ISS devido com calculo do imposto devido e preenchida automaticamente;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.44. Controlar o recolhimento do imposto que deve ocorrer nos termos da legislagdo municipal em
cada més relativamente as NFS-e emitidas no més anterior e Emitir Guia de ISS especifica para as Notas
Fiscais Eletrénicas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.45. Possibilitar a suspensao de emissdes de NFS-e caso o recolhimento do imposto devido ndo seja
efetuado em até 30 dias apds o vencimento (ou outro prazo estipulado em regulamento);

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.46. Permitir o cadastro de Empresa Prestadora de Servigcos (Pessoa Juridica inscrita no
Cadastro Mercantil da Prefeitura), do responsavel legal, de usuarios autorizados, do Contador
responsavel, com fornecimento da habilitagdo para acesso ao sistema através de senhas e de todas as
funcionalidades do sistema, obedecida a permissao para emissao de NFS-¢;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.47. Permitir o cadastro de Contador que podera acessar, através de senhas, todas as Empresas
(Prestadoras de Servigos) que o habilitarem como contador responsavel,

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1 .21.48. Permitir o cadastro de Empresa Tomadora de Servigos (Pessoa Juridica ndo inscrita no
Cadastro Mercantil da Prefeitura), com fornecimento da habilitagdo para acesso ao sistema, através de
senhas, para consultar notas fiscais (NFS-e) recebidas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.49. Permitir o cadastro de Pessoa Fisica com CPF na Base da Receita Federal, com fornecimento da
habilitagdo para acesso ao sistema, através de senhas, para consultar notas fiscais (NFS-E) recebidas;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.50. Gerar cadastro ldentificagdo do Prestador com Nome/Razao Social, CPF/CNPJ, Inscricao
Municipal, Endere¢co Completo e E-mail;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.51. Gerar cadastro de identificagdo do Tomador de Servicos com Nome/Razao Social, CPF/CNPJ,
Inscricdo Municipal e Estadual (se houver), Enderegco Completo e E-mail;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.21.52. Gerar cadastro Identificagdo de Pessoa Fisica com Nome, CPF, Endereco

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22. NOTA FISCAL DE SERVIGOS AVULSA DIGITAL — NFSA-d

1.22.1. Permitir a elaboragao, alteragdo, emissao e reemissdo da Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital —
NFSA-d;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.2. Gerar a NFSA-d com os seguintes dados:

1.22.2.1. Brasdo e Nome da Prefeitura;

1.22.2.2. Numero sequencial e codigo de verificagdo de autenticidade da NFSA-d;

1.22.2.3. Data e Hora da Emisséo;

1.22.2.4. |dentificagcdo do Prestador (Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Inscrigdo Municipal, Endereco
Completo);

1.22.2.5. Identificagdo do Tomador (Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Inscrigdo Municipal, Enderego
Completo);

1.22.2.6. Cédigo e discriminagéo do servigo, conforme lista de servigos da Lei 116 de 31 de julho de 2003;
1.22.2.7. Indicagéo do Cddigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;

1.22.2.8. Més e Ano da prestagao do servico;

1.22.2.9. Quantidade do item;

1.22.2.10. Unidade de medida da quantidade do item;

1.22.2.11. Discriminagao dos servigos prestados no item;

1.22.2.12. Valor Unitario do item;

1.22.2.13. Valor total do item;

1.22.2.14. Valor total da NFSA-d;

1.22.2.15. Indicagio do Codigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais - CNAE-Fiscal;

1.22.2.16. Valor total das deducgdes;

1.22.2.17. Valor da redugao da base de calculo do ISS;

1.22.2.18. Valor da base de calculo do ISS;

1.22.2.19. Aliquota do ISS;

1.22.2.20. Valor do ISS;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.3. Realizar a identificacdo e selegao automatica da aliquota do ISSQN com base no enquadramento no
cédigo de prestacao de servigos constante na base de dados cadastrais na Prefeitura;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.4. Efetuar a emissdo automatica do DAM para recolhimento dos tributos incidentes nas notas fiscais
avulsas, com cédigo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a
data para pagamento, conforme padrao de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.5. Bloquear a emissao da Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital — NFSA-d enquanto ndo confirmado o
pagamento do ISS devido;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
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1.22.6. Possuir mecanismo que limita a emissdo, quantidade e valor das notas fiscais avulsas, de acordo
com parametros pré-definidos pelo fisco;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.7. Gerenciar a arrecadacgao do ISS incidentes na Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital - NFSA-d, por
dia, més, ano;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.22.8. Controlar o cancelamento de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital — NFSA-d;
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.9. Permitir a consulta as Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas e canceladas
por numero da nota, por Prestador e por Tomador de Servicos;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.10. Efetuar a emissao de relagdo das Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d canceladas
por periodo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.11. Efetuar a emisséo de relacdo das Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas
por periodo;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.12. Efetuar a emisséo de relagdo de Notas Fiscais de Servigcos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas por
processo administrativo, nos casos em que o ISS venha a ser retido na fonte mediante Nota de Empenho;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.13. Efetuar a emisséo de relagao de Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas
para uma inscricdo mercantil, CPF ou CNPJ, indicando no minimo o valor da nota e do ISS arrecadado;

() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.22.14. Permitir a exportagdo automatica de dados das Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-
d emitidas pelo contribuinte para o subsistema de DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS ELETRONICA —
DMS-e, para serem apropriados na mesma inscrigdo mercantil ou CNPJ;

() ATENDE; () NAO ATENDE.
1.22.15. Permitir a validagao da autenticidade da NFSA-d.
() ATENDE; () NAO ATENDE.

1.23. INTEGRAGAO COM O SIMPLES NACIONAL

1.23.1. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo das informagdes declaradas ao SIMPLES
NACIONAL através das PGDAS-D, DEFIS e DASNSIMEI;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.2. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo das informagdes cadastrais dos contribuintes
enquadrados no MEI;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.3. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo dos eventos ocorridos na gestdo do SIMPLES
NACIONAL, bem como os periodos de permanéncia nos regimes SIMPLES / MEI,

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.4. Permitir o armazenamento periddico e acumulativo dos pagamentos efetuados pelos contribuintes nos
regimes SIMPLES / MEI,

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.5. Permitir o armazenamento periddico e acumulativo dos parcelamentos efetuados pelos contribuintes
nos regimes SIMPLES / MEI,

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.
1.23.6. Permitir o armazenamento e a atualizag&o das tabelas utilizadas pelo SIMPLES NACIONAL;
( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.7. Gerar arquivo contendo os CNPJS impedidos de ingressarem ou permanecerem nos regimes
SIMPLES/MEI, nos termos da legislagado vigente;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.
1.23.8. Permitir a consulta e impressao por competéncia das declaragdes PGDAS-D, DASNSIMEI e DEFIS;
( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.9. Efetuar o registro individual e a classificacdo das receitas referentes aos pagamentos recebidos
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através dos arquivos DAF 607;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.10. Permitir a geracao e apresentagao através de consultas e relatérios, do resultado dos cruzamentos
efetuados entre as informagdes contidas nas PGDAS-D, DASNSIMEI, DEFIS, DAF 607, PARCELAMENTOS e
NFS-e s emitidas através do site da prefeitura;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.11. Permitir a identificagdo de contribuintes omissos das declaragdes obrigatérias PGDAS-D, DASNSIMEI
e DEFIS;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.12. Permitir a identificagdo de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL como estabelecidos no
municipio e que nao constem no Cadastro Mercantil do municipio e vice-versa;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.13. Permitir a identificagdo de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL orientando-os a
efetuarem o recolhimento de seus tributos através do DAF 607 e vice-versa;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.14. Permitir o processamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de
Infragbes lavrados no SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de
convénio firmado entre o municipio e a PGFN sao transferidos para cobranga pelo municipio;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.15. Permitir a inscrigdo em Divida Ativa com emissao da respectiva CDA e execucéo judicial dos créditos
constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou
ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado entre o municipio e a PGFN
sao transferidos para cobranga pelo municipio;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.16. Permitir o parcelamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de
Infragbes lavrados no SEFISC, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado
entre o municipio e a PGFN so transferidos para cobranga pelo municipio:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.17. Permitir o acompanhamento dos parcelamentos efetuados no ambito do Simples Nacional, dos
créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no SEFISC, nao
quitados nos prazos regulamentares, que por forca de convénio firmado entre o municipio e a PGFN séao
transferidos para cobranga pelo municipio:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.18. Permitir o bloqueio das Certiddes Negativa e Positivas com Efeito de Negativa quando da
constatagédo de créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no
SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, bem como nos casos de omissao
quanto a entrega das PGDAS-D, DEFIS e da Declaragdo Anual do MEI:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.19. Permitir o bloqueio das Certidoes Negativa e Positivas com Efeito de Negativa quando da
constatagédo de créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no
SEFISC, parcelados ou ndo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado
entre o municipio e a PGFN s&o transferidos para cobranga pelo municipio:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.23.20. Permitir a emissdo dos DAMS para quitacdo dos créditos constituidos através das PGDAS-D,
DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no SEFISC, parcelados ou nao, nao quitados nos prazos
regulamentares, que por forca de convénio firmado entre o municipio e a PGFN sao transferidos para
cobranga pelo municipio, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais, calculados até a data para
pagamento, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de
codigos de barras:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.24. INTEGRAGAO COM A SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL
1.24.1. Permitir o acolhimento e processamento dos arquivos disponibilizados, DAF 607, pela Secretaria do
Tesouro Nacional, gerados pelo SIAF, contendo as retengdes efetuadas de ISSQN no dmbito federal;
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( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.24.2. Efetuar o registro individual e a classificagdo das receitas referentes as retencées de ISSQN
disponibilizadas pela Secretaria do Tesouro Nacional através dos arquivos DAF 607;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.24.3. Permitir a identificacdo dos 6rgaos gestores, tomadores e prestadores de servigos envolvidos na
prestagao do servico;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.24 4. Permitir a geracao e apresentagao, através de consultas e relatérios, de informagdes das retencdes de
ISSQN efetuadas pela Secretaria do Tesouro Nacional no ambito federal,

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.24.5. Permitir a conciliagdo bancéria dos créditos efetuados pela Secretaria do Tesouro Nacional na conta
corrente do municipio;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.24.6. Efetuar de forma automatica, as baixas das NFS-e emitidas por contribuintes inscritos no municipio e
que tiveram o ISSQN retido pela Secretaria do Tesouro Nacional:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.25. INTEGRAGAO COM A REDESIM — REDE NACIONAL PARA A SIMPLIFICAGAO DO REGISTRO E
DA LEGALIZAGAO DE EMPRESAS E NEGOCIOS;

1.25.1. Receber via WEBSERVICE as solicitagdes de inscricdo dos contribuintes no Cadastro Mercantil da
prefeitura:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1..25.2. Receber via WEBSERVICE as solicitagbes de alteragdes dos dados cadastrais de contribuintes
inscritos no Cadastro Mercantil da prefeitura:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.25.3. Permitir a complementagao das informagdes referentes aos paramentos para tributagdo dos impostos
e taxas mercantis de acordo com o cdodigo tributario municipal:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.25.4. Permitir a inclus&do dos contribuintes no Cadastro Mercantil gerando automaticamente o numero de sua
inscricdo municipal:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.25.5. Efetuar o célculo das taxas mercantis de acordo com o cédigo tributario municipal:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.25.6. Informar a inscrigdo municipal gerada e as URLS via WEBSERVICE, permitindo a impressao do DAM
para pagamento das taxas mercantis e impressédo do Alvara de Localizagao e Funcionamento através do site
da REDESIM:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.25.7. Registrar informacdes de forma a identificar as inscrigdes geradas a partir da REDESIM:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26. GESTAO DAS CUSTAS E TAXAS JUDICIAIS

1.26.1. Efetuar a Cobrangca automatica das Custas e Taxas Judiciais conjuntamente com os Débitos
Municipais Ajuizados, Tributarios ou ndo Tributarios, em DAMs consolidados;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.2. Realizar a Cobranga automatica das Custas e Taxas Judiciais conjuntamente com os Débitos
Municipais Ajuizados, Tributérios ou n&o Tributérios nos Parcelamentos de Débitos;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.3. Efetuar a Baixa das Custas Judiciais arrecadadas;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.4. Fazer a Apropriagao das Custas e Taxas Judiciais em Receitas Especificas;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.5. Gerar Consultas e Relatérios Gerenciais para acompanhamento das Custas e Taxas Judiciais
arrecadadas;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.
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1.26.6. Efetuar a Geragdo de Cartas de Citagao contendo a Carta, a Peticdo, as CDAs (Certiddo de Divida
Ativa) e o DAM consolidando os Débitos Municipais atualizados e as Custas e Taxas Judiciais;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.7. Propiciar Consulta e Relatério de Custas e Taxas Judiciais por Processo Judicial, por Data da
Arrecadacao, por Contribuinte e por Tipo de Tributo;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.8. Efetuar a Carga e realizar a Emissao das Cartas de Citagcdo a partir de lotes de Peti¢cdes digitalizadas
fornecidas pela Prefeitura;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.26.9. Fazer a Gestdo do AR DIGITAL, disponibilizando a comunicagéo via processo digital com os Correios
para controle das Cartas Entregues e das Cartas N&o Entregues e quais os motivos.

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27. INTEGRAGAO COM O SPC-CDL
1.27.1. Permitir a criagdo e gerenciamento da negativagdo no SPC-CDL, com layouts de arquivos que
permitam a sincronizagdo de cadastro e informacgdes com o SPC-CDL, através de webservice:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.2. Possuir selegao de débitos vencidos para negativagdo no SPC-CDL:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.3. Permitir elaboracdao e manutencdo de lista prévia de inscricbes e respectivos débitos a serem
negativados:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.4. Disponibilizar fungdo de geragédo de arquivo magnético de envio ao SPC-CDL para o negativagao:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.5. Disponibilizar fungédo de confirmagédo do SPC-CDL que processou as informagdes enviadas:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.6. Permitir referéncia do protocolo de recebimento do SPC-CDL com os respectivos débitos negativados,
e indicagdo nas consultas de débito do sistema com status “Negativado SPC-CDL”;

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.7. Possuir consulta dos débitos negativados:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.8. Permitir o controle de parcelamento para débitos negativados:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.9. Permitir o controle e gerenciamento da inscricdo em divida ativa e das respectivas CDA(s) de débitos
que foram negativadas:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.10. Possuir fungdo de leitura dos arquivos de confirmagdo, de retorno, de desisténcias, e de
cancelamentos dos débitos negativados:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.11. Possuir cadastro de tipos de ocorréncias relacionados com o retorno dos débitos negativados
devolvidos pelo SPC-CDL.:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.12. Disponibilizar ferramenta de gestdo de trafego de arquivos e conciliagdo financeira, junto as
instituigdes financeiras (Bancos):

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

1.27.13. A ferramenta deve funcionar como uma rede eletrénica de intercdmbio de dados (Electronic Data
Interchange - EDI), por onde devem trafegar dados de arrecadagao, implementada por uma Rede de Valor
Agregado - VAN (Value-Added Network), centralizadora das informagdes:

( ) ATENDE; ( ) NAO ATENDE.

2.0. FATOR PADRONIZAGAO:

2.1. - O subsistema de logradouros ¢é utilizado como base Unica de enderegamento e localizagao para todos
o0s demais subsistemas?
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() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.2. - Os Subsistemas imobiliario e mercantil permitem que pela inscrigdo da unidade imobiliaria se
identifique a atividade mercantil nela exercida?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.3. - O Subsistema mercantil se utiliza da inscricdo imobiliaria para enderegamento e localizagdo do
contribuinte?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.4. - No subsistema imobiliario a obtengao dos valores venais dos imdveis é resultante da Planta Genérica
de Valores constantes do Cadastro de Logradouros?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.5. - O subsistema de ITIV se utiliza das bases cadastrais imobiliarias para efeito de calculo e
langamento do ITIV?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.6. - Os arquivos de débitos oriundos de todos os subsistemas estdo interligados de forma que
possibilite a emissdo de uma unica Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa Municipais de
Débitos a partir do CNPJ ou do CPF?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.7. - Permitir personalizar relatérios, telas, leiautes e logotipo de acordo com a necessidade da
Prefeitura de Camaragibe?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

2.8.- Os débitos ajuizados podem ser consultados a partir do nimero do Processo do Poder
Judiciario?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

3.0. FATOR SUPORTE TECNICO:

3.1. - Exibe mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuario um
determinado risco ao executar fungdes e solicitando sua confirmagdo para dar prosseguimento a
tarefa?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

3.2. - Permite ao usuario acompanhar o andamento de operag¢des mais demoradas em execugao de forma
visual e clara, mostrando que o sistema esta em operagao?

() ATENDE; () NAO ATENDE.
3.3. - Apresenta icones, botes e opgdes de menu habilitados e ndo habilitados de modo diferenciado.?
() ATENDE; () NAO ATENDE.

3.4. - Possui recursos de informagao ao usuario sobre a fungido de um botdo, menu ou icone nas telas
do sistema, ao posicionar o cursor sobre ele?

() ATENDE; () NAO ATENDE.
3.5. - Permite identificar o formato dos campos de entrada de dados?
() ATENDE; () NAO ATENDE.

3.6. - O sistema possui um help on-line para ajudar o usuario a utiliza-lo, em portugués do Brasil e de facil
leitura e entendimento?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

3.7. - Bloqueia a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassar o nimero maximo permitido para os
campos de entrada de dados?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

3.8. - A empresa possui homepage, site ou portal na Internet que possibilite aos seus clientes o contato
para solicitagdo de manutengao e ou suporte técnico?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.0. FATOR QUALIDADE:

4.1. - O sistema é desenvolvido com base em um nucleo com todas as telas e componentes do
sistema herdando as caracteristicas deste nucleo, permitindo a padronizagdo necessaria, com teclas
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de fungdo, botbes, telas e menus em todos os subsistemas, de forma a facilitar o seu aprendizado e
operagao?

() ATENDE; () NAO ATENDE.
4.2. - O Sistema esta em um dos Gerenciadores de banco de Dados Relacionais?
() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.3. - Possui ferramentas que permitam o backup e restore do Banco de Dados, com interface
amigavel e clara, para facilitar os procedimentos relativos a seguranga da base de dados, que devera ser
implementada e documentada no inicio da implantagao da Solugao?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.4. - A base de dados integrada permite o acesso através de visdes, padrdo SQL, de modo a
viabilizar a extracdo de informagcdes que nao estejam disponiveis em consultas e relatérios ja
previstos pelos Sistemas Aplicativos?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.5. - Possibilita que as consultas e relatérios apresentem cabecgalho e totalizadores de acordo com
seus dados, a cada quebra de item e geral, para todos os valores monetarios ou que necessitarem
deste tipo de informacdo, devendo ser parametrizaveis pelo usuario - selegdo, ordenagao, agrupamento e
operagdes matematicas entre campos?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.6. - Possui teste de consisténcia dos dados de entrada. P.ex., validade de datas, campos com
preenchimento numérico?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.7. - Possui rotinas de importagao e exportagdo, inclusive para integragdo com outros sistemas
(Disponibilizando e obtendo dados em meio magnético quando necessario)?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

4.8. - Possui facilidades de “QUERY* para extracéo de dados e geragéo de relatorios?

() ATENDE; () NAO ATENDE.

Atenciosamente,

Local e Data

Representante legal da empresa
(nome, cargo, assinatura)
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ANEXO IV - PROPOSTA FINANCEIRA
EMPRESA LICITANTE
Razao Social:
CNPJ:
Endereco:

IDENTIFICACAO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA PROPOSTO
Nome comercial do Sistema do Proposto:

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELA DECLARACAO
Nome:

RG:

CPF:

Sr. Contratante,

Seguindo os ditames editalicios, apresento a Vossa Senhoria a nossa Proposta de Precos para o
Edital de Tomada de Pregos N° XXX/2018, que tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para locagao de sistema integrado de administragao tributaria, em plataforma totalmente
web, com suporte técnico e manutencdo, incluindo a implantagcdo, a migracdo de dados, a
customizacao, a parametrizacdo e o treinamento para a administragao tributaria da Secretaria
Municipal de Finangas, do municipio de Camaragibe, conforme condi¢des, quantitativos e
especificagdes contidas neste Edital e seus Anexos, independentemente de transcricdo e formulada da
seguinte maneira:

ITEM | ESPECIFICACAO DOS SERVICOS UND | QUANT | V.UNIT | V.TOTAL

01 IMPLANTAQAQ, MIGRACAO DE DADOS, VB - -
CUSTOMIZACAO,PARAMETRIZACAO
ETREINAMENTO

02 | LOCAGAO DE SISTEMAINTEGRADODE | MES | 12
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA e MANUTENGCAO
E SUPORTE TECNICO

VALOR TOTAL DA PROPOSTA

Declaramos que a validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias a contar da data da abertura da
mesma.

Declaramos expressamente que, nos pregos acima ofertados, estdo inclusos todos os custos
indiretos tais como: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos inerentes ao objeto
contratado.

Prazo de Prestacdo de Servigos que sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
instrumento contratual, podendo ser prorrogado por igual periodo, conforme art. 57, inciso IV da Lei n.°
8.666/93.

Informamos ainda que a conta bancaria da empresa é no Banco... ., conta corrente n°... ...,
agéncia... .., € nosso telefone para contato é ... ., fax... e email...

Atenciosamente,

0T | IR de ... de 20

Diretor ou Representante Legal - RG n° e CPF n°
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ANEXO V - DECLARAGAO DE FATOS IMPEDITIVOS

(Nome da empresa) , CNPJ n° , sediada
(enderego completo), declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores.

Local, de de20_ .

Assinatura do representante legal
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES

(nome da empresa) ,inscrito(a) no CNPJ
n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°.... e do CPF n° ... .-

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei ne 9.854, de 27 de outubro de 1999,
que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz () .

Local, de de 20
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