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EDITAL DE LICITAGCAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 165/2022
PROCESSO LICITATORIO N° 142/2022
PREGAO ELETRONICO N° 031/2022

PREAMBULO:

O Municipio de Camaragibe, Estado de Pernambuco, através do seu Pregoeiro PEDRO EMANUEL
SILVA e sua equipe de apoio, designados por meio da Portaria n® 09/2023 de 02 de janeiro de
2023, torna publico que na data, horario e local abaixo indicados, realizara a licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL a ser realizado por meio da utilizacdo de
recursos de tecnologia da informagdo - Internet, de acordo com a Lei Federal n° 10.520/02, Lei
Complementar n® 123/06, DECRETO FEDERAL N° 10.024, DE 20 DE SETEMBRO DE 2019, DECRETO
MUNICIPAL N° 10/2027, e respectivas alteracbes, aplicando-se subsidiariamente as disposicdes da Lei
Federal n® 8.666/93, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, a realizar-se no local e horario
a seguir:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS inicio: 28/06/2023, as 9 horas

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 11/07/2023, as 9 horas

TIPO DE DISPUTA: ABERTO

VALOR ESTIMADO: R$ 306,650,04 (trezentos e seis mil, seiscentos e cinquentae cinco reais e
quatro centavos)

Sistema eletronico utilizado: Bolsa Nacional de Compras - BNC

Endereco eletronico do sistema: http://bnc.org.br/sistema/; BNC, Fone /WhatsApp: (42)
3026 4550 - Ponta Grossa - PR, e-mail: contato@bnc.org.br

Dados para contato

Pregoeiro (a): PEDRO EMANUEL SILVA e-mail: cpl@camaragibe.pe.gov.br
Fone: (81)2129.9532 - WATTS-ZAP (81)99945-
6348

Endereco: Departamento de Licitacdo, localizada no Edificio-Sede da Prefeitura Municipal de
Camaragibe, Av. Belmino Correia 3038 - 1° andar, 54.768-000, Camaragibe, Pernambuco - PE.
Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente o horario de
Brasilia — DF.

OBSERVACAO: Na hipdtese de ndo haver expediente na data fixada, ficard a sessdo adiada

para o primeiro dia util subsequente, no mesmo site e hora, salvo as disposicoes em

DIPONIBILIDADE DO EDITAL
O Edital e anexos estdo disponiveis no menu “Processo Licitatério” da pagina do Portal da
Transperéncia da Prefeitura Municipal na internet:
http://transparencia.camaragibe.pe.gov.br/a e/camaragibe/1/licitacoes e pode ser

solicitado pelo e-mail da CPL: cpl@camaragibe.pe.gov.br.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da Internet, mediante condigdes de
seguranga - criptografia e autenticacdao - em todas as suas fases.

1.2. Para participar da licitacdo se faz necessario prévio cadastro do licitante no sistema Bolsa Nacional
de Compras - BNC. Para a realizacdo do cadastramento, deverao ser observadas as instrugdes
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constantes do Bolsa Nacional de Compras - BNC com http://bnc.org.br/sistema/.

1.3. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio de Camaragibe, credenciado na fungdo de
Pregoeiro(a), mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para os sistemas
de compras eletrbnicas utilizados pela Administragdo Direta, disponivel na Bolsa Nacional de Compras -
BNC, no enderecgo http://bnc.org.br/sistema/.

1.4. Todas as referéncias de tempo previstas neste Edital, no Aviso e durante a sessdao publica
observardo obrigatoriamente o horario oficial de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletronico e na documentacgdo relativa ao certame;

1.5 Havendo divergéncia entre as informagdes constantes do registro da licitacdo no Bolsa Nacional de
Compras - BNC e as constantes deste Edital e de seus Anexos, prevalecerdo estas Ultimas.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui o objeto da presente licitacdo a Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de
servico comum de tecnologia da informagdo para disponibilizagdo de uma Solugdao para Gestdao de
Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, compreendendo licenciamento de uso, ndo
exclusivo, incluindo os servicos de: instalagdo, customizagdo, implantagdo, suporte técnico, manutencdo
dos modulos para atenderd legislagdo vigente, manutencdo evolutiva para atender as novas
funcionalidades e servigos de hospedagem dos mddulos e respectivas bases de dados, para atender todos
os 6rgdos do Poder Publico Municipal direto e indireto, conforme constante neste Termo de referéncia
(ANEXO I).

2.2. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificacbes do objeto.

3. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. A despesa total com a execucdo do objeto desta licitagdo € estimada em R$ 306.650,04
(trezentos e seis mil, seiscentos e cinquenta reais e quatro centavos), conforme a
Planilha de Precos do Adendo F deste Termo de Referéncia e Detalhamento da Fase de Cotagdo;

3.2. As despesas decorrentes da contratagdao do objeto deste contrato estdao previstas sob as
rubricas n° 1.2000.2017.4.122.1002.2.43.3.3.90.39.00 da Secretaria de Administracdo, do
plano de contas em vigor, de acordo com a disponibilidade financeira destacada para esse fim.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo (eletrénico) os interessados que atenderem a todas as
exigéncias deste Edital, inclusive quanto a documentagao.

4.2. A participacdo no Pregdo (eletrénico) dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario
estabelecidos neste Edital.

4.3. Como requisito para a participagdo no Pregdo (eletrbnico), o licitante devera declarar,
em campo proprio do Sistema, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua
proposta esta em conformidade com as exigéncias previstas neste Edital.

4.4, O licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual devera fazer a declaragdao, conforme o item anterior, mesmo
que tenham restricdo na documentacdo comprobatoria da regularidade fiscal.
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4.5. Ficar§o impedidas de participar:

4.5.1.Empresas que estejam suspensas de participar de licitagdo realizada pelo Municipio de
Camaragibe;

4.5.2.Fmpresas que estejam declaradas iniddneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica;

4.5.3.Empresas ou pessoas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Camaragibe;
4.5.4.Pessoas enquadradas no artigo 9° da Lei n® 8.666/1993;

4.5.5.Pessoas fisicas, as associagbes civis qualificadas ou ndo com OS (organizacbes sociais)
ou OSCIP (organizacGes da sociedade civil de interesse publico), conforme Acérddo do
Plenario do Tribunal de Contas da Unido n® 746/2014, e outras entidades que, em fungao
de sua natureza juridica, ndo podem executar o objeto da presente licitagdo.

4.6. Ao participar do presente certame, o licitante declara tacitamente que ndo emprega
menor, salvo na condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicao
Federal de 1988.

4.7. A licitante enquadrada como Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP ou
Microempreendedor individual - MEI devera declarar-se no sistema eletrénico como tal,
informando que cumpre os requisitos de habilitacdo, conforme o item anterior, mesmo que
tenha restrigdo na documentagdo comprobatoria da regularidade fiscal.

4.8. Para os itens de Cota Reservada ou de participagao exclusiva, as licitantes deverao
declarar no Sistema a condicdo de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, como requisito para o exercicio do beneficio a referida cota,
sendo vedada, nesses casos, a subcontratagdo do objeto.

4.9. Para os itens da Cota Principal, as licitantes enquadradas na condicdo de Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual que pretenderem utilizar-se das
prerrogativas asseguradas pela Lei Complementar n°® 123/2006 deverdo assinalar em campo
proprio do Sistema que atendem aos requisitos dos artigos 3° e 18-A da Lei mencionada.

4.10. A auséncia da informagdo prevista no item 5.4 ndo impedird a participagdo da
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual na Cota Principal
do processo licitatério, porém serd considerado que abdicou do exercicio das referidas
prerrogativas.

4.11. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual sujeitara a licitante as sangGes previstas neste Edital.

5. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar o Edital de licitagdo por irregularidade,
devendo protocolar o pedido até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da
sessdo publica, devendo o 6rgdo licitante julgar e responder a impugnacdo em até 03 (trés) dias
Uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 1° do art. 113 da Lei n° 8.666/93.

5.2. Qualquer licitante podera impugnar o presente Edital, devendo protocolar a peticdo, em
campo proprio no sistema, até o terceiro dia util que anteceder a data fixada para abertura da
sessdo publica.

5.3. A impugnacdo feita tempestivamente pela licitante ndo a impedirda de participar do
processo licitatorio até decisdo definitiva a ela pertinente.

|
DEPARTAMENTO DE LICITACAO

Avenida Dr. Belmino Correia, N2 3038 12 andar — Timbi — Camaragibe-PE — CEP:54768-000CNPJ/MF N2

08.260.663/0001-57 www.camaragibe.pe.gov.br Pégina 3 de 90

Email institucional: cpl@camaragibe.pe.gov.brTelefone:(81) 2129-9532

Celular/Whatsapp Institucional: (81) 99945-6348


http://www.camaragibe.pe.gov.br/
mailto:cpl@camaragibe.pe.gov.br

. . . ePal g
&"‘_’i’_’% Prefeitura Municipal de Camaragibe é‘K ‘o
* *-

Y . .. ~ f’/s s, &\\
~— Secretaria de Administracdo 5 3
" , = 5/
CAMARAGIBE di Comissao Permanente de Licitagao %,«7&:5’
lds Edital de Licitag3o PL N@ 142.2022.PE N2 031.2022/PMCG v cPL ®
5.4. A decisdo do Pregoeiro sobre o julgamento da impugnacdo serda disponibilizada

eletronicamente, até a abertura do pregdo, podendo, tal comunicacdo, ser feita na prdpria sessao,
fazendo-se o registro no “chat”.

5.5. Nao serdao conhecidas impugnacdes apresentadas em desacordo com as regras
estabelecidas neste item ou fora do prazo e horario legal ou subscritos por representante ndo
habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pelo proponente.

5.6. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro em até 02 (dois) dias
Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, inseridos no sistema Bolsa Nacional
de Compras - BNC, nos moldes de funcionalidade do Sistema, e ainda poderdo ser encaminhados
por e-mail (cpl@camaragibe.pe.gov.br).

5.7. O Pregoeiro disponibilizara a resposta aos pedidos de esclarecimentos no Painel de
LicitagOes da pagina do Portal da Transparéncia da Prefeitura
Municipal(http://transparencia.camaragibe.pe.gov.br/app/pe/camaragibe/1/licitacoes) , até um
dia util antes da data limite para abertura da sessdo publica.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Para fins de participacao neste pregdo, os interessados deverao obter da Bolsa Nacional de
Compras - BNC mencionada neste Edital, o login pessoal de acesso ao sistema.

6.2. O processo de credenciamento sera iniciado pelo interessado, através da Bolsa Nacional de
Compras - BNC, no endereco http://bnc.org.br/sistema/.

6.3. Em caso de dificuldade no credenciamento junto ao sistema acima, os licitantes deverdo
entrar em contato com a Bolsa Nacional de Compras — BNC, Fone /WhatsApp: (42) 3026 4550 -
Ponta Grossa - PR, e-mail: contato@bnc.org.br, e/ou com a Comissdao Permanente de Licitagao
da Prefeitura Municipal de Camaragibe, fone: 81 2129-9532, e-mail: cpl@camaragibe.pe.gov.br

6.4. Por ocasido do credenciamento junto ao provedor do sistema, o interessado devera
comprovar a existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de propostas e para a pratica
de todos os atos inerentes ao certame.

6.5. Os interessados ainda ndo credenciados no sistema eletr6nico deverdo providenciar o
credenciamento, preferencialmente, antes da data limite de apresentacao das propostas iniciais.
6.6. Os interessados poderdo credenciar representantes, mediante a apresentacao de

procuracao por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os atos e operacdes nos sistemas de compras
eletronicas utilizados nas licitacdes.

6.7. O sécio, proprietario ou dirigente da empresa proponente devera apresentar cdpia do
respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigagdes.

6.8. O login e a senha poderao ser utilizados conforme Plano de Adesdo efetuada pelo Licitante,
salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da BNC ou do Municipio
De Camaragibe, devidamente justificado.

6.9. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio de
Camaragibe e a BNC a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

6.10. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para
realizagdo das transacgGes inerentes ao Pregdo Eletronico.

6.11. Recomendamos obter junto a Bolsa Nacional de Compras - BNC, fone: 41 3557-2301 e/ou
Celular/ Whatsapp: 41 99136-7677, e-mail: contato@bnc.org.br, e/ou com a Comissdao
Permanente de Licitagdo da Prefeitura Municipal de Camaragibe, fone: 81 2129-9532, e-mail:
cpl@cmaragibe.pe.gov.br, outras informagdes sobre o processo de credenciamento no sistema de
compras eletronica.
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7. PROPOSTA

7.1. No prazo designado no predmbulo deste edital, o licitante deverad encaminhar, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, a proposta de precos expressos em moeda nacional, em
algarismos hindu-arabico, até a data e hora marcadas para a sessdo do Pregdo.

7.2. A proposta de precos serd elaborada eletronicamente, com base nas condi¢des definidas neste
edital, conforme disposto no Termo de Referéncia (Anexo I) e o Modelo de Proposta (Anexo II), e
devera conter:

a. Descrigdo do objeto da licitagdo, ja contemplado no sistema;

b. Especificagdo dos precos unitarios de cada item do objeto licitado, os quais serao
totalizados automaticamente pelo sistema;

c. Indicagdo de marca e modelo/referéncia dos produtos ofertados, as quais ficardo
vinculadas;

7.3. As exigéncias constantes das alineas “c¢” do subitem 7.2 anterior deverdo ser atendidas por
intermédio de arquivo a ser anexado a proposta de pregos nos moldes de funcionalidade do
Sistema BNC por ocasido da formalizagdo de pregos pelo licitante participante.

7.4. A licitante deverd especificar os PRECOS UNITARIOS do(s) item(ns) nos quais pretende
concorrer.

7.5. Em caso de reducdo do valor proposto, apds o encerramento da sessdo de lances, o licitante
que apresentar o menor preco final deverd adequar a proposta ao lance final ofertado,
preenchendo no sistema os novos pregos unitarios dos itens vencedores.

7.6. Deverdo estar incluidos nos precos propostos todos os custos diretos e indiretos decorrentes
do fornecimento do objeto, incluindo tributos, encargos trabalhistas e comerciais, seguros,
despesas de administragao, lucro, custos com transporte, frete e demais despesas correlatas.

7.7. Os precos finais (unitdrios e totais) ofertados ndo poderdo ultrapassar os pregos unitarios e
totais maximos fixados neste Edital.

7.8. Serdo desclassificadas as propostas que n3o atenderem as exigéncias deste Edital,
apresentarem precgos inexequiveis, ou contiverem irregularidades insanaveis.

7.9. O licitante serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

7.10. A validade da proposta serd de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da
sessao de abertura do Pregdo, independentemente de declaragao do licitante.

7.11. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratacdo, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

7.12. Para fins de contratacdo, ndo acarretando desclassificacio de proposta de precos, solicita-se,
quando do encaminhamento da proposta final escrita ou da documentacdo de habilitagdo, a
juntada dos dados do responsavel da empresa que assinara o futuro contrato.

8. DA ANALISE DA PROPOSTA

8.1.0 Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado
com o valor estimado e com as especificagbes técnicas do objeto.
8.1.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Municipio
de Camaragibe ou de pessoas fisicas ou juridicas com a expertise necessaria, contratados para
este fim.

8.2. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL.
|

DEPARTAMENTO DE LICITACAO

Avenida Dr. Belmino Correia, N2 3038 12 andar — Timbi — Camaragibe-PE — CEP:54768-000CNPJ/MF N2

08.260.663/0001-57 www.camaragibe.pe.gov.br Pagina 5 de 90
Email institucional: cpl@camaragibe.pe.gov.brTelefone:(81) 2129-9532

Celular/Whatsapp Institucional: (81) 99945-6348


http://www.camaragibe.pe.gov.br/
mailto:cpl@camaragibe.pe.gov.br

. . . ePal g
&"‘_’i’_’% Prefeitura Municipal de Camaragibe é‘K ‘o
* *-

i . .. . I 2\
s Secretaria de Administragdo 5 =3
i i « o~ . . ~ o= =/
CAMARAGIBE di Comissdo Permanente de Licitagdao %,«7&:5'
lds Edital de Licitag3o PL N@ 142.2022.PE N2 031.2022/PMCG v cPL ®

8.2.1. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

8.2.2. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

8.2.3. Nao serdo aceitas propostas com valores unitarios ou global superiores aos estimados ou com
precos manifestamente inexequiveis.

8.2.3.1.Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio
de documentagao que comprove que os custos envolvidos na contratacdo sdo coerentes com os de
mercado do objeto deste Pregao;

8.2.3.2.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 3° do art. 43 da
Lei n.° 8.666/93, para efeito de comprovacao de sua exequibilidade.

8.2.4. Na&o se admitird proposta que ndo observe a desoneragdo do ICMS quando se tratar de hipdtese
enguadrada na isencgdo prevista no Decreto Estadual n® 44.650/17 (Convénio ICMS 73/04).

8.2.5. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a proposta de pregos quando o
preco total ofertado for aceitavel, mas os pregos unitarios que o compdem necessitarem de ajustes
para adequacgao aos valores estimados, conforme disposto no item 9.3 deste Edital.

8.3. Eventuais falhas formais ou materiais da proposta, assim consideradas aquelas que ndo impedem
a caracterizacdo do objeto e o fornecimento dos bens nos termos desta licitacdo, deverdao ser
corrigidas pela licitante.

8.3.1. O ajuste da proposta ndo podera implicar aumento do seu valor global;
8.3.2. Sera desclassificada a proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais
falhas apontadas pelo Pregoeiro.

8.4.Se a mesma licitante vencer a disputa de lances na Cota Reservada e na Cota Principal, o
pregoeiro, apos a declaracdao dos vencedores, tentara obter, mediante negociacao, a
equiparacao dos precos ao menor valor ofertado.

8.5. Aceita a equiparacao de precos nos termos do item 9.4, a licitante serd chamada para ajustar a
proposta da cota de maior valor, que devera passar a contemplar o mesmo preco da de menor valor.

8.6.Ndao havendo vencedor para a Cota Reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
Cota Principal, ou, diante de sua recusa, as licitantes remanescentes, desde que pratiquem
o preco do primeiro colocado, e que comprovem a habilitacdo técnica e econdomico-
financeira para a totalidade dos quantitativos licitados.

8.7.Decidida a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro dara inicio a fase de habilitagcdo da licitante classificada
em primeiro lugar, mediante a verificagdo da documentacao exigida neste Edital.

8.8.Se a oferta ndo for aceitdvel, o Pregoeiro retomard a sessdo publica para convocar a licitante
detentora da melhor oferta subsequente a fim de apresentar a proposta de precos e os documentos de
habilitacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdao de uma que atenda ao Edital.

9. PROVA DE CONCEITO

9.1.Neste certame sera exigida prova de conceito para comprovar a aderéncia da solucdo as
especificagdes definidas neste TR, conforme as condigdes abaixo:
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9.1.1. A prova de conceito é condicdo para adjudicacdo do objeto do certame e sera exigida, apds a
etapa de lances e antes da habilitacgdo da documentacdo (analise documental), ao licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar. Em caso de desclassificacdo, ocorrera a
convocacao do licitante classificado em segundo lugar e assim sucessivamente;

9.1.2. Quando da declaracdo do licitante provisoriamente classificado, o pregoeiro convoca-lo-a para
informar, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, o dia certo e determinado para realizagdao da
prova de conceito, que ndo podera ultrapassar o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para inicio
da apresentagdo. O licitante que descumprir esse prazo sera desclassificado automaticamente do
certame, ocorrendo a convocacdao do proximo licitante, na ordem de classificacdo. A prova de
conceito serd realizada presencialmente nas dependéncias do Centro Administrativo Municipal de
Camaragibe;

9.1.3. A contratante disponibilizara local com mobiliario, microcomputador e periféricos, além de acesso a
internet;

9.1.4. A prova de conceito devera ser concluida em no maximo 02 (trés) dias Uteis, no periodo de
8h00min as 17h00min. Este prazo so podera ser alterado por decisdo exclusiva da comissdo de
avaliagdo de forma justificada;

9.1.5. Nao sera permitida qualquer conexdo direta com banco de dados local, considerando que o
sistema a ser contratado devera ter sua execugdo de funcionalidades em tempo real através da
plataforma do sistema em apresentagao;

9.1.6. Para as funcionalidades que tratarem de integracdo com modulos externos, ndo sera necessaria
esta amostragem na prova de conceito, sendo esse item dispensado de apresentagdo (a contagem
ndo podera contar com ele);

9.1.7. O ambiente devera ficar disponivel para uma possivel inspecdo e caso algum mecanismo que viole
estas regras seja identificado, a empresa sera automaticamente desclassificada;

9.1.8. A empresa vencedora devera disponibilizar técnicos devidamente habilitados para apresentar o
sistema e esclarecer quaisquer dulvidas surgidas durante a realizagdo dos testes;

9.1.9. A empresa vencedora ndo poderd realizar, em hipotese alguma, qualquer customizacao
diretamente no codigo fonte do seu sistema proposto durante a realizagdo da prova de conceito,
bem como ndo serd permitida a consulta direta no sistema gerenciador de banco de dados para a
comprovacgao de qualquer requisito funcional, sob pena de exclusao da licitagao;

9.1.10. O licitante que deixar de satisfazer em 90% (noventa por cento) das Funcionalidades integrantes
do estabelecido para Prova de Conceito, conforme detalhado no ADENDO D constante neste Termo
de Referéncia, sera desclassificado automaticamente do certame, ocorrendo a convocacgdo do
proximo licitante, na ordem de classificagdo;

9.1.11. Os campos marcados com asterisco (*) na tabela do Adendo D sdo de atendimento
obrigatério na prova de conceito;

9.1.12. Depois de vencido o prazo de apresentacdo da Prova de Conceito, ndo sera permitido fazer ajustes
ou modificagdes na ferramenta apresentada para fins de adequa-la as especificacdes constantes
neste Edital até a divulgacao do resultado da prova de conceito;

9.1.13. O procedimento licitatério serd suspenso para que, nos prazos previstos neste Edital, possam ser
analisadas as funcionalidades exigidas na prova de conceito e ser divulgado o resultado desta
etapa através de Relatorio da Prova de Conceito, que devera informar a situagdo dos requisitos
averiguados durante a prova de conceito;

9.1.14. Fica reconhecido o direito de os licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos
a prova de conceito;

9.1.15. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum modo,
sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata.

10. DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

Para fins de habilitagdo neste processo, serdo exigidos os seguintes documentos:
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10.1 Habilitacdo Juridica:

10.1.1. Cépia Cédula de identidade ou documento equivalente com foto do so6cio administrador
responsavel pela empresa licitante

10.1.2. Contrato Social acompanhado da sua Ultima alteragdo, devidamente registrado na Junta Comercial
em se tratando de Sociedade por Cotas de Responsabilidade Limitada ou Registro Comercial
quando se tratar de Empresa Individual, ou Contrato Social Consolidado, devidamente registrado
na Junta Comercial;

10.1.3. Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdao competente,
quando a atividade assim o exigir;

10.1.4. Declaracao assinada por representante legal do licitante de que ndo outorga trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito), e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos em cumprimento do disposto
no Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constituicdo Federal.

10.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista:

10.2.1 Prova de Inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

10.2.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal:

Certiddo de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 02/10/2014), podendo ser

retirada através dos sites: www.receita.fazenda.gov.br ou www.pgfn.fazenda.gov.br;
Esta Certiddo compreende também as contribuicdes previdenciarias;

10.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual:

Certiddo Negativa de Débito Fiscal (CND), expedida pela Agéncia Fazendaria da
Secretaria de Estado de Fazenda do domicilio tributario da licitante, observando que no
caso do Estado de Pernambuco, devera ser especifica para participagdo em licitacGes
publicas, sendo expedida pelo site:
://efisco.sefaz.pe.gov.br/sfi_trb_gcc/PREmitirCertidaoRegularidadeFiscal;

10.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal:

10.2.4. Certiddo quanto a Divida Ativa do Municipio da sede da licitante, com
validade na data de apresentacao da proposta;

10.2.5. Certificado de Regularidade relativo a Seguridade Social e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento
dos encargos sociais com validade na data de apresentagdo da proposta, onde podera
ser retirada no Site: www.caixa.gov.br;

10.2.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1°
de maio de 1943;

10.3. Qualificacdao Técnica:

10.3.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo do fornecimento em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a apresentagdo de atestado(s)
fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, no percentual minimo de 15% do
item licitado;
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10.3.2.0 licitante devera apresentar Capacitacdo técnico-profissional, apresentando atestado em que
aponte ndo apenas o sistema, mas também o técnico com experiéncia nos servicos de
licenciamento de uso, suporte técnico e manutengdo do sistema, a ser demonstrada através de
atestado com experiéncia em suporte dos sistemas, compativeis e de complexidade tecnoldgica
similar ao objeto da licitagdo;

10.3.3.E vedada a indicagdo de um mesmo profissional como responsavel técnico por mais de uma
empresa licitante, fato este que desqualificard todas as proponentes envolvidas.

10.3.4.Também sera exigida a Declaracdo de Direito de Comercializagdo do Software;

10.3.5.N3o serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante, em seu proprio nome, nem qualquer outro em
desacordo com as exigéncias do edital.

10.4. Qualificacdo Econdomico-Financeiro:

10.4.1.Balanco patrimonial e demonstracGes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

10.4.2. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacdao de balanco patrimonial do
ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto n° 8.538, de 2015);

10.4.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao de balanco
patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

10.4.4. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.

10.4.5. Caso o licitante seja uma Cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima
auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n°® 5.764, de 1971, ou de uma
declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador;

10.4.6. A comprovacdo da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtengdo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 ( um)
resultantes da aplicacdo das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

10.4.7. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liqguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar,
considerados os riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade competente, o capital
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minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (DEZ POR CENTO) do valor estimado da
contratacao ou do item pertinente.

10.4.8. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial, expedida pelo distribuidor ou distribuidores
(caso exista mais de um) da sede da licitante, ou de seu domicilio OU, no caso de empresas em
recuperacgdo judicial, que ja tenham tido o plano de recuperagdo homologado em juizo, certidao
emitida pela instancia judicial competente que certifique que a licitante esta apta econémica e
financeiramente a participar do procedimento licitatério;

10.4.9. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial referente aos processos em 1° e 20 grau
distribuidos pelo PJe (processos judiciais eletronicos) da sede da licitante ou de seu domicilio;

10.4.10. A certiddo descrita no item 10.4.9. somente é exigivel quando a certiddo negativa de
Faléncia ou Recuperagdo Judicial do Estado da sede da licitante ou de seu domicilio (item 10.4.8)
contiver a ressalva expressa de que ndo abrange os processos judiciais eletronicos;

10.4.11. Caberd ao licitante obter a Certiddao Negativa de Faléncia ou Recuperagao Judicial, de
acordo com as disposicdes normativas do respectivo Estado da Federagdo da sede da licitante ou
de seu domicilio.

11. Das regras gerais relativas aos documentos de habilitacao

11.1. Quando da convocagao da licitante para apresentagdao dos documentos de habilitagdo, a qualquer
tempo, os documentos relativos a habilitacdo juridica, a qualificacdo técnica e a qualificacdo
econOmico-financeira deverdo remontar a data da sessdo de abertura do certame, demonstrando-se
gue, a época da licitacdo, a licitante reunia as condigGes de habilitagao.

11.2. Os documentos de regularidade fiscal e trabalhista, previstos no item 10.2, devem encontrar-se
validos na data da convocacao.

11.3. Inexistindo preceito legal ou prazo de validade fixado no proprio instrumento, os
documentos/certiddes serdo considerados validos por um periodo de 60 (sessenta) dias contados da
sua emissdo, exceto quando se tratar de Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial que
tera validade de 90 (noventa) dias da sua expedigdo.

11.4. Caso haja previsdao de prazo diverso em lei ou em norma infralegal municipal, de outros estados da
federagdo ou internacional, a licitante ficara responsavel por juntar a respectiva comprovacao.

11.5. Nao sera aceito qualquer protocolo de entrega ou de solicitacdo de documentos em substituicdo aos
documentos relacionados neste Edital.

11.6. As microempresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a documentagdao exigida
para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricdo. Considera-se restricdo, ensejando a aplicacdo do § 1°, do art. 43 da Lei Complementar
Federal n® 126/2006, a ndao apresentacao da referida documentacdao, bem como a verificagdo da ndo
regularidade fiscal e trabalhista, pelo pregoeiro, na sessdo, por intermédio de consultas a sites
oficiais.

11.7. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado, as
MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Administracdo Publica, quando requerido pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa, para a regularizagdao da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

11.8. A ndo-regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicard decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de
junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.
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11.9. Para fins de contratagdo, ndo acarretando em desclassificacao de proposta, solicita-se a juntada dos
dados do responsavel da empresa que assinara o futuro contrato.

11.10. Para fins de habilitagdo, a verificagdo dos documentos pelo Pregoeiro nos sitios oficiais de
orgaos e entidades emissores de certidGes constitui meio legal de prova.
11.11. Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar quaisquer documentos exigidos ou

apresenta-los em desacordo com as exigéncias deste Edital, ressalvadas as restricdes relativas a
regularidade fiscal das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, e o disposto no subitem 11.7.

11.12. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome
da matriz.

11.13. O Pregoeiro podera efetuar consulta nas paginas oficiais de érgdos e entidades emissores de
certiddes, acerca da regularidade fiscal e trabalhista da licitante classificada provisoriamente em
primeiro lugar.

11.14. Em caso de participacdo de licitantes estrangeiras, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante a apresentagdo de documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
tradugdo livre. Caso seja vencedora as licitantes estrangeiras, com condicdo para assinatura do
contrato, deverao os documentos apresentados ser traduzidos por tradutor juramentado e
autenticados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

11.15. Em caso de participacdo de licitantes estrangeiras, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante a apresentacdo de documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
tradugao livre.

11.16. Caso seja vencedora a licitante estrangeira, como condicdo para assinatura do contrato,
deverdo os documentos apresentados ser traduzidos por tradutor juramentado e autenticados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

11.17. A autenticacdo consular ou em embaixada sera dispensada quando se tratar de documento
publico e o respectivo pais for signatario da Convencdo de Haia, sendo, neste caso, necessario
apenas o apostilamento do documento em cartorio.

12, PROCESSAMENTO E JULGAMENTO DA LICITAGAO

12.1. A licitagdo sera processada e julgada de acordo com as disposi¢des da Lei n°® 10.520/2002,
aplicando-se subsidiariamente a Lei n°® 8.666/93, observando-se ainda a Lei Complementar n°
123/2006 alterada pela Lei Complementar n°® 147, de 07 de agosto de 2014, aplicando
subsidiariamente, Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019.

12.2. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL, admitindo-se como critério
de aceitabilidade os precos maximos fixados no item 2.1 deste edital.

12.3. O Pregdo eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da Internet, mediante
condigdes de seguranga, criptografia e autenticagdo, em todas as suas fases.

12.4. A partir do horario indicado no preambulo deste edital e previsto no sistema, tera inicio a
sessdo publica do pregdo eletronico, com a divulgagdo das propostas de pregos recebidas, na
forma prevista neste edital, passando o Pregoeiro a examinar as propostas.

12.5. A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condigGes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condigdOes fixados no Edital;

b) Que ndo permitam aferir a compatibilidade do(s) servigco(s) ofertado(s) com as
especificagOes do edital;
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¢) Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta dos demais licitantes.

12.6. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverao estar conectados ao
sistema para participar da sessao de lances.

12.7. Caberd ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo efetuada pelo
proprio licitante.

12.8. A partir da abertura da etapa competitiva, que serd no modo de disputa ABERTO, o tempo
estimado para disputa dos itens sera de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duracdo da sessdo publica.

12.9. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item 12.8, sera de 2
(dois) minutos e ocorrerad sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

12.10. Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 12.9, a sessdo
publica sera encerrada automaticamente.

12.11. A cada lance ofertado, o licitante sera informado de seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.

12.12. O sistema néo identificara o autor dos lances aos demais participantes.

12.13. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao uUltimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

12.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

12.15. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdao pelo Pregoeiro acerca da
aceitagao da proposta de menor prego.

12.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta;

12.17. Em relagao a itens nao exclusivos para participagdao de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdpria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538/2015 .

12.18. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de ate 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance, serdao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

12.19 A melhor proposta classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.
12.20. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
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pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

12.20.1. No caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno
porte e microempreendedores individuais (situacdo esta possivel de ocorrer quando as empresas nao
oferecerem lances), serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que podera
exercer o direito de preferéncia previsto no item.

12.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos : a) no Pais; b) por empresas brasileiras; c) por empresas que invistam em
pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais; d) por empresas que comprovem cumprimento
de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

12.22. Havendo aceitacdo da proposta melhor classificada, quanto ao objeto e ao preco, observados
os valores maximos fixados nesta licitagdo, o Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta
diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo. A negociagdo em
apreco devera ser realizada por meio do sistema eletronico, para que possa ser acompanhada pelos
demais licitantes.

12.23. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor
da proposta mais bem classificada e, ao ser homologada a licitacdo, sera incluido, na respectiva ata, o
registro dos precos cotados iguais ao do licitante vencedor, na sequéncia de classificacdo do certame.
Os licitantes irdo demonstrar interesse por meio do chat do sistema BNC.

12.24. Realizada a negociagdo, o pregoeiro procedera com a habilitacdo na forma do item 10 deste
Edital.

12.25. Para cumprimento do item 10 deste Edital, bem como no caso de pronunciamento de
aceitabilidade final da proposta, a sessdo podera ser suspensa para aguardo do envio e recebimento
da documentacdo de habilitagdo e proposta ajustada. A data e horario para retomada da sessdo do
pregdo serdo comunicados pelo Pregoeiro, através do Sistema, com antecedéncia minima de 24 horas.

12.26. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, serd a empresa considerada
vencedora por decisao motivada do Pregoeiro.

12.27. Se a oferta ndo for aceitdvel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo das licitantes, na ordem de classificagdo,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor.

12.28. Se o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
contrato, aplicar-se-a o disposto no item anterior.

12.29 No mesmo prazo de apresentacdo da documentacdo do 1° colocado, é facultado ao Pregoeiro
exigir os documentos de habilitacdo dos demais classificados, tantos quantos necessarios, quando
pertinente para agilizagao do procedimento.

12.30. Ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as
penalidades estabelecidas neste Edital.

12.31. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata, sem prejuizo das demais formas de publicidade.

12.32. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para recepgdo dos lances, retomando o Pregoeiro, quando
possivel, sua atuacdo no Pregdo, sem prejuizos dos atos realizados.

12.33. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes.
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12.34. As decisOes referentes a este processo licitatdrio poderdo ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicagcdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no Diario
Oficial do Municipio de Camaragibe (e-DOM).

13. DILIGENCIA

13.1.0 Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar aos licitantes a composicdo de precos unitarios de
servicos e/ou de materiais/equipamentos, bem como os demais esclarecimentos que julgar
necessarios.

13.2.Em qualquer fase do procedimento licitatério, é facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo.

13.3.Como resultado das diligéncias acima referidas, objetivando um juizo de verdade real, sera permitida
a inclusdo de documentos ou informacgdo necessarios para apurar fatos existentes a época da
licitagdo, concernentes a proposta de pregos ou habilitagdo dos participantes, porém ndo
documentados nos autos.

14. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1.Ap6s a declaracdo do(s) vencedor(es), qualquer licitante inconformada com o resultado podera
manifestar, imediata e motivadamente, ao final da sessdo publica, a intencdo de recorrer contra
decisdes do Pregoeiro, com o registro da motivacao do recurso, sendo-lhes entdo concedido o prazo
de 03 (trés) dias para apresentar os memoriais contendo as razbes do recurso deverdo ser inseridos
no sistema Bolsa Nacional de Compras - BNC, nos moldes de funcionalidade do Sistema, para que
produza efeitos legais, e ainda poderdo ser encaminhados por e-mail (cpl@camaragibe.pe.gov.br) ou
entregue pessoalmente a Comissdo de Licitacdo ou protocolados na Sede da Prefeitura Municipal dos
Camaragibe, na Sala da CPL, Av. Belmino Correia, 3038 - Timbi — Camaragibe/PE. Em todos os casos,
€ de responsabilidade do licitante interessado a escolha do meio para encaminhamento. As respostas
a tais esclarecimentos serdo disponibilizadas sistema BNC e/ou Publicagdo no Diario Oficial do
Municipio (e-DOM).

14.2. As motivagbes para interposicdo de recurso deverdo ser registradas no sistema em até
15 (quinze) minutos apods a declaracao do vencedor.

14.3.0s demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes em igual nimero de
dias, que comecgardo a correr apds o término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

14.4. As razoes do recurso e das contrarrazoes deverdao ser anexadas em campo proéprio do
sistema eletronico.

14.5. Para efeito do disposto no § 5° do artigo 109 da Lei n.° 8.666/1993, fica a vista dos autos deste
processo licitatério franqueada aos interessados.

14.6. A falta de manifestagdo imediata e motivada importara a decadéncia do direito de recurso, e a
adjudicacdo do objeto a licitante vencedora.
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14.7. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

14.8. As razbes de recursos serdo dirigidas a autoridade superior, por intermédio do Pregoeiro, que, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, podera reconsiderar sua decisdo ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir,
devidamente informado para decisdo final.

14.9. Nao serdo conhecidos recursos apresentados em desacordo com as regras estabelecidas neste
item ou fora do prazo e horario legal ou, ainda, subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou
nao identificado no processo para responder pelo proponente.

14.10. Decididos os recursos, a autoridade competente fara a adjudicacdo do objeto da licitacdo a licitante
vencedora.

14.11. Verificada a regularidade dos procedimentos, o Pregoeiro encaminhara o processo a autoridade
competente para a homologacao.

15 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1.Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, a licitante ficard impedida de licitar e contratar
com o Municipio de Camaragibe, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30%
(trinta por cento) do valor estimado para a contratagdo e demais cominagdes legais, nos seguintes
casos:

a) Apresentar documentacdo falsa;

b) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

¢) Falhar na execugdo do contrato;

d) Nao assinar o contrato e/ou ata de registro de pregos no prazo estabelecido;

e) Comportar-se de modo inidoneo;

f) Ndo mantiver a proposta;

g) Deixar de entregar documentacdo exigida no certame;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Fizer declaragao falsa.

15.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigBes de

participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer

momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

15.3. Para condutas descritas nas alineas “a”, “d”, “e”, “f”, *g”, “h”, “i” e “j” do item I, sera aplicada multa

de no maximo 30% (trinta por cento) do valor do contrato;

15.4 O retardamento da execucdo prevista na alinea “b” do item I, estard configurado quando a

CONTRATADA:

a) Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato, apds 7 (sete) dias Uteis, contados da

data constante na ordem de servigo;

b) Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou

por 10 (dez) dias intercalados;

15.5 Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execugdo do contrato, de que trata a

alinea “c” do 15.1, o valor relativo as multas aplicadas em razdo da alinea “g” do item 15.1;

15.6 A falha na execucdo do contrato prevista na alinea “c” do item 15.1, stard configurada quando a

CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situagdes previstas na Tabela 3 que consta no item

VIII desta secao, respeitada a graduagao de infragdes conforme a Tabela 1 a seguir, e alcangar o total de

20 (vinte) pontos, cumulativamente;
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Tabela 1

1 2

2 3

3 4

4 5

5 8

6 10

15.7 O comportamento inidéneo previsto na alinea “e” do item 15.1 estara configurado quando a
CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo
Unico, da Lei n°® 8.666/1993;

15.8 Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administracdo aplicara multas conforme a
graduacgdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
2 0,4% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
3 0,8% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
4 1,6% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
5 3,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
6 4,0% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
Tabela 3
ITE ~ a
M DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
Executar servigo incompleto, paliativo, provisério como por
1 carater permanente, ou deixar de providenciar recomposicao 2 Por ocorréncia
complementar.
Fornecer informacdo pérfida de servico ou substituir material A
2 . . . . 2 Por ocorréncia
licitado por outro de qualidade inferior.
3 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou 6 Portc:?e; por
caso fortuito, os servigos contratados. desi
esignada
Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos do A
4 . 5 Por ocorréncia
objeto do contrato.
5 Recusar a execugdo de servigo determinado pela 5 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.
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6 Permitir situagao que crie a possibilidade de causar ou que 6 Por ocorréncia

cause danos fisicos, lesdo corporal ou consequéncias letais.

Retirar das dependéncias da Contratante quaisquer
7 equipamentos ou materiais de consumo previstos em 1
contrato, sem autorizagdo prévia.

Por item e por
ocorréncia

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:

Por item e
8 Manter a documentacgao de habilitagdo atualizada. 1 por
ocorréncia
9 Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela 1 Por
FISCALIZACAO. ocorréncia
10 Cumprir determinacdo da FISCALIZAGAO para controle de acesso de 1 Por
seus funcionarios. ocorréncia
11 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar da 5 Por
FISCALIZACAO. ocorréncia
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos nao Por item e
12 |previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia formalmente 3 por
notificada pela unidade fiscalizadora. ocorréncia
13 Entregar a. garantia contratual eventualmente exigida nos termos e 1 Por dia
prazos estipulados.

15.9 A sancdo de multa podera ser aplicada & CONTRATADA juntamente com a de impedimento de licitar e
contratar estabelecida no item I desta clausula;

15.10 As infragGes serdo consideradas reincidentes se a CONTRATADA cometer a mesma infragdo,
cabendo a aplicacdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da rescisao contratual;

15.11 Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicacdo de
Penalidade - PAAP, devendo ser observado o disposto na Legislagao em vigor;

15.12 A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser
efetuado ao contratado, inclusive antes da execugao da garantia contratual eventualmente exigida,
quando esta nao for prestada sob a forma de caucao em dinheiro;

15.13 Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfacdo da multa, a diferenca sera
descontada da garantia contratual eventualmente exigida;

15.14 Caso a faculdade prevista no item XIII ndo tenha sido exercida e verificada a insuficiéncia da
garantia eventualmente exigida para satisfacdo integral da multa, o saldo remanescente serd descontado
de pagamentos devidos ao contratado;

15.15 Apds esgotados os meios de execucgdo direta da sangdo de multa indicados nos itens XIII e XIV, o
contratado sera notificado para recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento da comunicagao oficial;

15.16 Decorrido o prazo previsto no item XV, a CONTRATANTE encaminharéd a multa para cobranca judicial;
15.17 Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em parte, para o
pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a
contar da solicitacao da CONTRATANTE;

15.18 A Administracdo poderd, em situagBes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retencdo
cautelar do valor da multa antes da conclusao do procedimento administrativo.

16. CONTRATAGAO
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16.1. Apds a homologacdo da licitacdo, a licitante vencedora serd convocada para comparecer, no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado a partir de sua notificacdo, para retirada da Ordem
de Fornecimento e da respectiva nota de empenho ou, alternativamente, para solicitar o seu
envio por meio eletrénico, sob pena de decair o direito a contratacgao.

16.2.A vigéncia do contrato proveniente do processo regido por este Termo de Referéncia sera de
12 (doze) meses, que envolvera os 02 (dois) meses da fase de implantagcdo, somados aos 10
(dez) meses subsequentes a fase de implantacdo, conforme item “4. CRONOGRAMA DE
PAGAMENTO E EXECUGAOQ”;

16.3.Apds esses 12 (doze) meses iniciais, havendo renovacdo do contrato, a vigéncia sera de 12
(doze) meses, sendo seu valor mensal baseado pela mensalidade da etapa de licenca de uso
do sistema;

16.4.Quando da renovacao do contrato deverdo ser observados os servicos que serao efetivamente
executados em conformidade com a Lei Federal n® 8.666/93.

16.5.0 nao comparecimento injustificado da licitante vencedora para retirar a Ordem de
Fornecimento e a respectiva nota de empenho, ou, quando solicitado o seu envio por meio
eletronico, a auséncia injustificada de envio de confirmacdo de recebimento no prazo
assinalado no item 16.1 importara na recusa a contratacdo, sujeita a aplicagdo das
penalidades previstas neste Edital.

16.6.Por ocasido da contratagdo, se os documentos de habitacdo fiscal e trabalhista apresentados
na licitacdo estiverem com o prazo de validade expirado, o 6rgdo contratante verificard a
situacdo de regularidade da adjudicataria por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais,
certificando nos autos a regularidade e anexando os documentos obtidos.

16.7.Se ndo for possivel atualiza-los por meio eletrénico, a adjudicataria sera notificada para, no
prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de regularidade de que trata o item
16.3, mediante a apresentacao das certidGes respectivas vigentes, sob pena de a contratacao
nao se realizar.

17. RESCISAO CONTRATUAL

17.1. A inexecucdo total ou parcial do objeto desta licitacdo ensejara a rescisdao do contrato,
conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n° 8.666/93.

17.2. Os casos de rescisao contratual deverdao ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

17.3. A rescisdo do contrato poderda ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragao, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78, da Lei Federal n°
8.666/93, ou nas hipoteses do artigo 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel. 11.3.4. A
rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

18. PAGAMENTO

18.1.0pagamento devera ser efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias do més subsequente
a prestacdo dos servigos relativos ao més da competéncia da prestacdo dos servigos, e do
recolhimento de todos os encargos e contribuicdes sociais (Fundo de Garantia do Tempo de
Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao més da ultima competéncia vencida, bem
como apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

18.2.Atesto da Nota Fiscal/Fatura devera observar o cumprimento dos Niveis de Servigos
requeridos neste Termo de Referéncia e descritos no ADENDO A podendo ter valores
descontados, caso seja constatado descumprimentos dos niveis e servicos previamente
estabelecidos.

18.3.A gestao do Contrato ficara a cargo da Comissdo Especial Designada.

18.4. O pagamento da disponibilizagdo do sistema serd feito apds a entrega das licencas e
validacdo pela Contratante (recebimento provisorio ou definitivo dos mddulos que compdem
0s madulos).

19. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
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19.1.E reservado ao CONTRATANTE, sem restringir a plenitude da responsabilidade da
CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o objeto contratado,
diretamente ou por prepostos designados;

19.2.0s servidores designados serao responsabilizados por quaisquer atos omissivos ou comissivos
praticados no desempenho de suas funcdes em desacordo com a Lei 8.666/1993 ou aos
termos e Clausulas do Contrato, sujeitando-se as sancOes previstas na referida Lei e nos
regulamentos proprios, sem prejuizo das responsabilidades administrativa, civil e criminal que
por culpa ou dolo tenha dado causa;

19.3.0s servidores designados deverdo anotar em livro proprio os acontecimentos considerados
relevantes, bem como as providéncias tomadas para sanar as falhas identificadas, ou ainda, a
recusa da licitante vencedora em sana-las no prazo de no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis;

19.4.As atribuigGes dos fiscais estdo definidas pela Orientacdo Técnica CGM n° 3/2019, devendo os
servidores designados atentarem especialmente para os arts. 12; 13, §§ 20 e 39; 16; 25; 26
e 29 a 35 do mencionado dispositivo normativo;

19.5. Os servidores designados como fiscal sera formalmente notificado das funcBes que se lhe
atribui, utilizando-se, para tanto, de copia da publicacdo da Portaria de designagdo e da
Orientacdo Técnica CGM n° 3/2019.

19.6. Constam nos itens 22 e 23 do Termo de Referéncias as obrigacdes do fiscal e
gestor do contrato.

20. DO REAJUSTE DE PRECOS

20.1.A concessdo de reajuste sera avaliada segundo os termos da Lei Federal n° 8.666/93, Lei
Federal n°9.069/95, Lei Federal n°10.192/01, normas gerais da Unido para os contratos
administrativos, e, por analogia, a Lei Estadual n® 12.525/2003, alterada pela n©12.932/2005,
devendo retratar a variagdo efetiva do custo de produgdo ou dos insumos utilizados na
consecucgao do objeto contratual.

20.2.0s precos poderdo ser reajustados, em periodicidade anual, utilizando-se os indices apurados
pela variacdo do correspondente Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA dos
12 meses subsequentes a apresentacdo da proposta, dentre aqueles aplicaveis para cada item
da planilha orcamentaria.

20.3.Quando ocorrer atraso na execucao do objeto do contrato, por culpa exclusiva da licitante
vencedora, o reajustamento sera aplicado, envolvendo exclusivamente os prazos de entrega
do objeto definidos neste Instrumento.

20.4.No caso de atraso de pagamento por culpa da Contratada, o reajustamento sera calculado
somente até a data em que a obrigacdo deveria ter sido cumprida.

20.5. No caso de eventual antecipagdo ou atraso de pagamento, o valor devido sera diminuido
ou acrescido de compensacao e calculado pela aplicacdo do IPCA do més do evento, apurados
desde a data prevista para tanto, até a data de sua efetivagdo, calculada pro rata tempore die,
sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura.

20.6. A contagem do prazo estabelecido para pagamento sera interrompida no caso de
incorregdes nos documentos de cobranga, reiniciando-se a contagem apds sanadas as
irregularidades pela Contratada.

21. DA GARANTIA CONTRATUAL
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21.1.A garantia devera ser apresentada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Prefeitura de Camaragibe, contado da assinatura do contrato,
mediante o comprovante de prestacdo de garantia que devera ser no valor correspondente a
1% (um por cento) do valor do contrato sendo que a CONTRATADA podera optar por caugao
em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, conforme §1°, do
art. 56, da Lei n°® 8.666/93.A exigéncia de garantia de execucdo do contrato, nos moldes do
art. 56 da Lei no 8.666, de 1993, com validade durante a execucgdo do contrato e 3 (trés)
meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo,
observados ainda os seguintes requisitos

21.2.A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias (teis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do o6rgdo contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, sendo que, nos casos de contratagdo de
servigos continuados de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, o valor da garantia devera
corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;

21.3.A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

21.4.prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagOes nele previstas;

21.5.prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

21.6.multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

21.7.obrigagbes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada;

21.8.A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacdo), aplicar-se-a multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo contratante a promover a
rescisao do contrato.

21.9.0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Prefeitura de Camaragibe a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993.

21.10. A Prefeitura de Camaragibe fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer
imperfeicdes na execucao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da agdo
ou omissdao da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir. A autorizagao
deste subitem é extensiva aos casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

21.11. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard também o pagamento
de:

21.12. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

21.13. Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato.

21.14. A garantia prestada serd retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

21.15. A garantia somente sera restituida a CONTRATADA apds o integral cumprimento das
obrigagGes contratuais, caso isso ocorra apdés a data de validade a garantia podera ser
cobrada judicialmente.

21.16. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
data em que for notificada pela Prefeitura de Camaragibe.

21.17. A garantia devera ser reforcada durante a execucdao dos servigos, em caso de eventual
acréscimo do valor contratual e nas demais hipoteses em que ocorra defasagem do valor da
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garantia em relagdo aquele vigente, de forma a se manter o percentual de 1% (um por cento)
do valor contratado

21.18. No caso da opcgdo pelo seguro garantia o mesmo sera feito mediante entrega da
competente apdlice emitida por entidade em funcionamento no Brasil, e em nome da
Prefeitura de Camaragibe, cobrindo o risco de quebra do contrato, de acordo com a vigéncia
contratual, devendo a contratada providenciar sua prorrogacao, por toda a duragdo do
contrato, independente de notificagdo da Prefeitura de Camaragibe, sob pena de rescisdo
contratual.

21.19. No caso de caucdo com titulos da divida publica estes deverdo estar acompanhados de
laudo de avaliacdo da Secretaria do Tesouro Nacional, no qual este informard sobre a
exequibilidade, valor e prazo de resgate, taxa de atualizacdo e condigGes de resgate, o qual
sera de acordo com a vigéncia contratual.

21.20. No momento do processo de assinatura do Contrato a Licitante vencedora ja devera
providenciar a entrega da Garantia Contratual a Prefeitura de Camaragibe, observando os
prazos informados neste item, sendo que o documento devera ser enviado.

22, DA VISITA TECNICA

22.1.0 Licitante podera realizar Visita Técnica para inteirar-se das condigdes e grau de dificuldade
existente e receber esclarecimentos necessarios para a formulacdo da proposta e futura
execugao dos servigos.

22.2.As visitas poderdo ser agendadas, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis anteriores
a sessdo do pregdo, através do e-mail constante no edital.

22.3.0 licitante que optar pela realizagdo da Visita Técnica, devera nomear, expressamente, por
meio de Carta de Apresentagdao um representante para realizar a mencionada visita. Essa
carta de apresentagdo devera conter:

a) Identificacdo da empresa (nome, razao social, CNPJ], enderecgo);

b) Identificagdo do representante (nome, cargo, CPF, documento de identidade);

c) Identificagdo do representante da empresa, responsavel pela assinatura da referida carta (nome, cargo,
CPF, documento de identidade).

22.4. Todos os custos relacionados a Visita Técnica serdo de responsabilidade do licitante.

22.5. O licitante ndo poderda, em hipotese alguma, propor posteriores modificagdes nos precos e condigGes
constantes de sua proposta, sob a alegagdo de insuficiéncia de dados e informacGes sobre os servicos,
condicGes de realizagdo dos mesmos €, ou quaisquer outras relativas ao objeto do Termo de Referéncia do
Edital.

22.6 Durante a vistoria as LICITANTES deverao observar, entre outros aspectos, o grau de dificuldade
para execucdo dos servigos, diagnostico dos requisitos necessarios para prestacdo dos desses, ndo se
admitindo, posteriormente, qualquer alegacao de desconhecimento dos mesmos.

22.7 A LICITANTE fara a vistoria técnica acompanhada de um profissional designado pela CONTRATANTE.
22.8 Sera responsabilidade da CONTRATADA a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua opgdo
por ndo realizar a Vistoria.

22.9 A visita técnica originara a emissdo de Declaracdo de Vistoria Técnica (Adendo h do TR - Modelo de
Declaragdo de Vistoria Técnica), que deverd ser entregue pelo licitante, durante a licitacdo, juntamente
com os demais documentos de habilitacdo da empresa.

23. REQUISITOS CONDICIONANTES A DECLARACf\O DO LICITANTE VENCEDOR
23.1.0 licitante habilitado detentor da melhor oferta devera fornecer junto ao Municipio de

Camaragibe, o seguinte:

23.1.1. A comprovacdo de vinculo empregaticio do(s) profissional(is) detentor(es) do(s) atestado(s)
técnico(s) apresentado(s), através da apresentacdo de copia autenticada:

23.1.2. Do Contrato Social ou Ata de Eleicdo da Diretoria, devidamente arquivado no Registro
proprio, se o (s) profissional (is) for (em) sécio (s) da Empresa Licitante; ou

23.1.3. Do Contrato de Prestacao de Servigos, que demonstre a identificacdo do profissional; ou
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23.1.4. De Termo de Compromisso firmado entre a licitante e o profissional contendo declaragao
expressa de que, caso a proponente seja contratada pela entidade licitante, sera formalizado
vinculo entre as partes (empregaticio ou de prestacdo de servicos de natureza civil) para a
realizacao dos servigos correlatos; ou

23.1.5. Da Ficha de Registro de Empregado (FRE) e do Contrato de Trabalho, constante da Carteira
Profissional, que demonstre a identificacdao do profissional.

23.2.Em caso de substituicdo do responsavel técnico devera ser observado o §10 do Art. 30 da lei
8.666/93;

23.3.0s vinculos relacionados deverdo ter prazo minimo de vigéncia compativel com a execugdo do
objeto desta licitacao.

24, DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1.A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a Administragao
revoga-la, por razdes de interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdao de terceiros, mediante ato escrito e devidamente
fundamentado, nos termos do art. 49 da Lei n°® 8.666/93.

24.2.0 licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicarda a imediata
desclassificagdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, a
rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

24.3.As normas disciplinadoras desta licitagdo serdao interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

24.4.Caso ndo seja realizado na sessdo publica, o licitante vencedor devera adequar sua proposta
ao seu lance ou negociagdo, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados, da data da
realizagdo do pregdo. A ndo apresentagdo ensejara aplicacdo das penalidades legalmente
prevista, bem como na sua desclassificagao.

24.5.A homologacdo do presente certame e outros atos que tenha publicagdo obrigatéria na
imprensa oficial serdo divulgados no Diario Oficial do Municipio (e-DOM).

24.6.0s demais atos pertinentes a esta licitagdo serdo divulgados através do e-mail:
cpl@camaragibe.pe.gov.br e facultativamente no Diario Oficial do Municipio e/ou pelo site da
Prefeitura Municipal De Camaragibe http://camaragibe.pe.gov.br/.

24.7.Apo6s a publicagdo da homologagdo do certame, os envelopes contendo os documentos de
habilitagdo dos demais licitantes ficardo a disposigdo para retirada na Sala do Pregoeiro e
Equipe de Apoio (Sala da Comissao Permanente de Licitacdo CPL), localizada Sede da
Prefeitura de Camaragibe, Sala da CPL, Av. Belminio Correia, 3038, Timbi, Camaragibe - PE,
pelo prazo de 30 (trinta) dias, findo o qual serdo destruidos.

24.8. Caso o adjudicatario ndo comparega para receber a nota de empenho ou assinar a ata ou
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias corridos do recebimento da convocagdo, ou, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta ndo apresentar situacdao regular, o
Municipio de Camaragibe podera convocar, para substituir a Empresa vencedora, os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condicGes de
suas propostas, podendo ser negociada a obtencao de melhor precgo, verificando-se a
aceitabilidade da proposta e o cumprimento das exigéncias habilitatdrias, ou revogara o
Processo Licitatério, observado o interesse publico.

24.9.0 Edital e anexos serao disponibilizados, na integra, no menu “Processo Licitatorio”
da pagina do Portal da Transperéncia da Prefeitura Municipal na internet:
http:/ /transparencia.camaragibe.pe.gov.br/app/pe/camaragibe/1/licitacoes e
podera ser solicitado pelo e-mail da CPL: cpl@camaragibe.pe.gov.br, e ainda estarao
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disponiveis para consulta, copia e/ou retirado na sala da Comissao Permanente de
Licitagdo - CPL, que prestarao todos os esclarecimentos solicitados pelos
interessados neste Pregdao, estando disponiveis para atendimento nos dias lteis,
das 8h as 13h, na Sede da Prefeitura de Camaragibe, Sala da CPL, Av. Belminio
Correia, 3038, Timbi, Camaragibe - PE, E-mail: cpl@camaragibe.pe.gov.br com, Fone:
(81) 2129-9532.
24.10. Os casos omissos neste Edital serdo decididos com base na Lei n° 10.520/2002 e
subsidiariamente na Lei n® 8.666/93, e demais normas que regem a matéria.
24.11. Esta licitacdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia
do 6rgado licitante, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n.° 10.520/2002.
24.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Camaragibe/PE.
24.13. Constituem anexos deste instrumento convocatério, dele fazendo parte
integrante:
Anexo I - Termo de Referéncia;
Anexo II - Modelo da Proposta;
Anexo III - Declaragoes
1. Modelo 01- Declaracao Unificada de cumprimento aos requisitos de
habilitagao;
2. Modelo 02 - Declaragao de ME/EPP;
Anexo IV - Minuta de Contrato

Camaragibe-PE, 26 de junho de 2023.

Pedro Emanuel Silva
Pregoeiro da Comissao Permanente de Licitagao.
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdao de empresa especializada para prestagdo de servico comum de tecnologia da informacgao
para disponibilizacdo de uma Solugdao para Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e
Portal do Servidor, compreendendo licenciamento de uso, ndo exclusivo, incluindo os servicos de:
instalagdo, customizacdo, implantagdao, suporte técnico, manutencdo dos modulos para atendera
legislagdo vigente, manutencao evolutiva para atender as novas funcionalidades e servigos de
hospedagem dos maddulos e respectivas bases de dados, para atender todos os 6rgaos do Poder Publico
Municipal direto e indireto.

Especificacdo do Valor unit. Valor unit Valor Total
Servico da Und. | Qtd. Und. | Qtd. | (implantagao

Ttem da licenca
implantagao < + licenga)

Prestacao de
servico comum de
tecnologia da
informacdo para
disponibilizagao
de uma Solugao
para Gestdao de
Recursos
Humanos, Folha
de Pagamento e
Portal do
Servidor,
compreendendo
licenciamento de
uso, nao
exclusivo,
incluindo 0s
servicos descritos
neste
instrumento, para
todos os o6rgdos
do Poder Publico
Municipal direto e
indireto.

R$ 23.709,17 | Més 2 R$ 25.923,17 | Més 10 | R$ 306.650,04

1.2 Esta Solugdo para Gestao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor deve ser
fornecida na forma de cessdo de licenca de uso, ndao exclusivo, atendendo as condicoes e todas as
especificacOes técnicas constante neste Termo de Referéncia, compreendendo os seguintes médulos:

- RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO E PORTAL DO SERVIDOR

1.3 Tais mddulos alcancardo todas as unidades do poder executivo do municipio de Camaragibe, sendo:
e Prefeitura e suas secretarias

e Fundo Municipal de Saude

e Fundo Municipal de Assisténcia Social

e Fundo Previdenciario do Municipio de Camaragibe

e Fundacdo de Cultura de Camaragibe
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2. JUSTIFICATIVADA CONTRATACAO
2.1 A constante evolugdo das ferramentas informatizadas e recursos tecnoldgicos exigem da moderna

administracdo publica a constante busca pela atualizacdo da sua estrutura;

2.2 No caso da Gestao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, esta atualizacao
faz-se imperiosa, porquanto o Municipio depende do seu sucesso para cumprir os preceitos constitucionais,
especialmente considerando que a Prefeitura de Camaragibe ndo possui cédigo fonte do atual sistema de
Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor. Posto isto, devera ocorrer a
transicdo de, no maximo, 2 (dois) meses conforme cronograma constante neste Termo de Referéncia;

2.3 Esse prazo sera necessario para que a atual empresa execute a migracdo dos dados desta para a nova
contratada. Dessa forma, a Prefeitura Municipal de Camaragibe vem buscando, ao longo dos anos,
ferramentas que possibilitem novas tecnologias visando o correto e moderno desempenho da maquina
publica, procurando contar com especialistas nas diversas plataformas da prestacdo dos servigos,
contribuindo, desta maneira, para um melhor desempenho institucional da organizagdo e trazendo
vantagens e novos beneficios;

2.4 A contratacdo nos moldes estabelecidos neste Termo de Referéncia busca, em sentido amplo,
disponibilizar ao Municipio de Camaragibe ferramentas tecnoldgicas destinadas a Gestdo de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, em suas versdes mais atualizadas;

2.5 Neste sentido, a contratagdo busca atingir, entre outros, os seguintes objetivos especificos:

“Garantia de contar com profissionais especializados e ja capacitados no mercado, que podem atender as
plataformas e tecnologias mais modernas;

Agilidade no atendimento as demandas;

Dedicacdo dos servidores da administracdo publica para realizacdo de atividades com foco gerencial em
detrimento de atividades operacionais;

Integracdo dos mddulos e demais sistemas da prefeitura, assegurando a integridade dos dados;”

2.6 Assim, esta contratacdao justifica-se pela necessidade de garantir a disponibilizacdo de servigos
continuados, aderentes a realidade do Municipio e que propicie um gerenciamento publico mais eficaz,
abrangente e que traga uma estruturagdo mais eficiente a Prefeitura de Camaragibe, facilitando o
cumprimento das obrigacGes legais de competéncia municipal;

2.7 Desta forma, a contratacdao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia tem fulcro na
modernizacdao da Gestiao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, de
natureza comum, uma vez que os padroes de desempenho e qualidade estao objetivamente
definidos neste instrumento, em conformidade com o paragrafo Gnico do Art, 1° da Lei n°
10.520/2002.

2.8 A opgdo por tal contratacdo justifica-se também pelas limitagdes atuais de recursos tecnoldgicos e de
quadros permanentes com especialidade na area da Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TI) na
PREFEITURA DE CAMARAGIBE, ressaltando ainda que ndo realiza as atividades de tecnologia da
informacdo como atividade fim, uma vez que tais fungbes ndo fazem parte do processo especifico de
produgdo do bem ou servico que é a razdo de ser deste 6rgdo;

2.9 Ademais, vale também registrar que esta contratacdo procura contar com especialistas nas diversas
plataformas da prestagdo dos servigos, contribuindo, desta maneira, para um melhor desempenho
institucional da organizacdo e trazendo vantagens e novos beneficios;

2.10 De acordo com o § 1° do art. 23 da Lei 8.666/1993, como regra, as contratacdes devem ser divididas
em tantas parcelas quanto possivel, desde que seja técnica e economicamente viavel. No contexto da
Prefeitura de Camaragibe, foi identificada a impossibilidade de parcelamento dos servigos especializados
objeto deste Certame;

2.11 Atualmente, os servidores, em sua grande totalidade, ja se utilizam de ferramentas digitais e servicos
virtuais para suas atividades rotineiras, demandando da mesma forma essa pratica por parte da
Administragao Municipal;

2.12 Assim, ao disponibilizar sistemas integrados ao servidor publico, contendo servicos a serem
realizados por parte deste, justo serd oferecer facilidades que diminuam a burocracia e oferega
transparéncia destes servigos prestados pela Gestdo Municipal;
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2.13 Desta forma, é mandatdrio a utilizagdo dos recursos da Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo
(TIC) visando atender tal necessidade.

2.14 Analisando-se ndo somente as questdes técnicas, a Prefeitura de Camaragibe tomou também como
referéncia para o embasamento legal pertinente a matéria os norteamentos a exemplo do professor
Jacoby Filho:

"A sistematica do gerenciamento integrado vem sendo absorvida
como a de melhor vantagem, uma vez que além de representar
avanco de gestdo, controle e reducdo de gastos, e permitir a
unicidade de objeto, suprime problemas de continuidade dos
servi¢os contratados, garantindo-lhes a um sé tempo celeridade,
harmonia, equilibrio e revisdo dos atos. Conclui, ainda, com
maestria, que um erro comum, de consequéncia nociva a
Administracdo, praticado no afd de identificar um motivo para
parcelar o objeto, é que muitos o6rgdos confundem item com
produto.”

2.15 A opgdo por lote Unico esta fundamentada também na IN 02/2008 SLTI/MPOG, art. 3°, §3°, em
redacdo dada pela IN 03/2009 SLTI/MPOG, onde encontramos estabelecido que as licitagbes por
empreitada de prego global, mesmo que em servigos distintos, ou servigos e materiais independentes,
agrupados em um Unico lote, devem ser excepcionais, mas admissiveis quando, comprovada e quando,
justificadamente, houver interrelacdo entre os servigos contratados, gerenciamento centralizado ou
implicar em vantagem para a Administracao;

2.16 A avaliagao do aspecto técnico precede a avaliagdo sob o aspecto econémico, ou seja, se um objeto
divisivel for mais vantajoso sob o aspecto econdémico, mas acarretar inviabilidade técnica, o aspecto
técnico prevalecera. Entende-se que “a viabilidade técnica diz respeito a integridade do objeto, ndo se
admitindo o parcelamento quando tal medida implicar na sua desnaturacao, pondo em risco a satisfacao
do interesse publico em questdo”;

2.17 A interdependéncia dos servicos acontece, ja que ha uma impossibilidade dos mesmos estabelecerem
por si sO o limite de atuacgdo entre as atividades. Cabe ao administrador publico disponibilizar e até mesmo
estimular as condigdes para o aumento da competitividade, sem perder de vista a esséncia da solucao
técnica que se requer;

2.18 Uma caracteristica ndo deve sobrepor a outra e sim conviver em igualdade. Baseados nesses
norteamentos preliminares a divisdo por lotes foi analisada e afastada. Adicionalmente, destacam-se
outros ganhos de ordem técnica decorrentes da adocdo de um processo metodoldgico Unico para a
prestagdo dos servigos contratados que envolvem atividades interconectadas;

2.19 A opcgdo por lote Unico mitigara atrasos ou retrabalhos, inerentes das diferencas metodoldgicas,
quando da existéncia de mais de uma CONTRATADA. Nesse aspecto, justifica-se também a opgdo de
contratacdo dos servicos em um lote Unico pelos mesmos principios administrativos da confiabilidade e
conveniéncia técnica na contratacdo, pois havendo dependéncia entre os servicos que compdem o objeto
licitado, a restricdo a inclusdo de uma terceira pessoa, mediante contrato diverso, no processo mostra-se
mais adequada;

2.20 O modelo proposto de contratagdo representa a gestdo integrada sem divisdao de responsabilidades,
em funcdo de diversos Contratos com diferentes fornecedores, inibindo conflitos, sobreposicdo de
atividades e a diluicdo do comprometimento com o todo do processo;

2.21 Pela dtica do gerenciamento, é fundamental que a CONTRATADA tenha conhecimento simultédneo dos
servigos contratados, para que possa responder pelos resultados que lhes serdo exigidos nos Niveis de
Servigo, e a contratante, neste contexto, realizara a gestdo e fiscalizacdo de um Unico contrato, permitindo
melhor controle;

2.22 Sob o ponto de vista econ6mico a contratacdo Unica evita 6nus administrativos e burocraticos
consequentes a contratacdo concomitante por intermédio de varios contratos, consequentemente varias
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empresas prestadoras de servigo, gerando economia de escala, tempo, ganhos de eficiéncia e maior
compromisso da contratada;

2.23 O agrupamento de todos os itens para atendimento por um Uunico licitante, ndo sé reduzira
consideravelmente os riscos de execugdo, como também ird permitir propostas mais consistentes e
econdmicas por parte dos licitantes, reduzindo os custos a serem apresentados;

2.24 O modelo promove a economicidade, na medida em que ndo serdo absorvidos os custos
consequentes a agregacdo de varios profissionais responsaveis por atividades técnicas e administrativas,
tais como prepostos, gestores ou supervisores técnicos. Caso isto ocorresse representaria a multiplicacdo
destas despesas por tantos quantos fossem os contratos firmados;

2.25 Assim posto, para esta aquisicdo o parcelamento do objeto nao se aplica, sendo o modelo definido
para esta contratacdo o mais adequado tecnicamente, sem restringir o prejudicar a competitividade do
certame e, consequentemente, visando promover maior vantajosidade para a Gestdao Municipal. O Acérdao
n® 1946/2006 traz o seguinte comentario de Marcal Justen Filho (in Comentarios a Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos. 10. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2004. p. 209):

"O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa
do objeto a ser executado. Ndo é possivel desnaturar certo objeto,
fragmentando-o em contratagées diversas e que importam o risco
de impossibilidade de execucdo satisfatoria”.

2.26 As justificativas relacionadas acima atendem ao disposto na Instrugdao Normativa n° 02/2008
compilada pelas IN n® 03/2009, 05/2009 da SLTI/MPOG e 01/2019 da SEDGG/SGD, especificamente
quanto a comprovacdo do Inter relacionamento técnico entre os servigos contratados, da necessidade de
gerenciamento centralizado, além de implicar em vantagem e economicidade para a Administragao,
portanto a comprovagdo e os fundamentos apresentados corroboram a licitacdo deste TR em lote Unico;
2.27 Como consta em seu objeto, este processo de contratacdo, em especifico, tem como finalidade a
contratacao de servigos especializados em implantagdo e operacdao de uma Solugdao para Gestdo de
Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, incluindo os servigos de: instalagao,
migracdo, customizagdo, implantacdo, suporte técnico, manutencdao dos mddulos para atender a legislacdo
vigente, manutencao evolutiva para atender as novas funcionalidades e servicos de hospedagem dos
modulos e respectivas bases de dados;

2.28 Ante o exposto, 0 objeto da presente contratacdo estd estruturado em um LOTE UNICO;

2.29 Ja as exigéncias de qualificagdo técnica foram extraidas dos editais dos pregdes eletronicos:

e PE37/PMI-SMF/2021
(https://sistemas.tce.pe.gov.br/audinArquivos/licon/processo_licitatorio/edital/293/LICON Edital 293 20
19 201 845728.pdf) da Prefeitura de Ipojuca/PE

e PE23/2021

(https://sistemas.tce.pe.gov.br/audinArguivos/licon ici i i i

1 38 964842.pdf) da Prefeitura do Jaboatdo/PE, ambos os links foram copiados do sistema SAGRES do
TCE/PE.

3. FUNDAMENTACAO DAS METRICAS
3.1 Todos os servicos contidos neste Termo de Referéncia serdo quantificados e requeridos a

CONTRATADA por meio de Ordens de Servigos especificas emitidas pela CONTRATANTE

No ITEM METRICA
1 Implantagdo do sistema Pagamento mensal por 2 meses
> Licenca de Uso Pagamento mensal a partir da finalizagao da Implantagao do

Servico até o encerramento do Contrato
Sem pagamento adicional, abarcado durante toda a vigéncia

4 Treinamento
contratual
Sem pagamento adicional, abarcado durante toda a vigéncia
5 Hospedagem
contratual
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3.2 A implantagdo do sistema refere-se ao periodo de modelagem, migracdo e implantacdo do sistema;
3.3 A licenga de uso refere-se ao direito outorgado pela Contratada ao Contratante para a utilizagdo da
solucdo de software que integra os modulos de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e
Portal do Servidor e dos demais softwares requeridos para o pleno funcionamento desta solugao;

3.4 ]a estdo abarcadas durante todo o contrato a Solugdo de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD),
suporte técnico, sustentacdo, hospedagem e treinamentos.

%&;‘: ”%\é Prefeitura Municipal de Camaragibe
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dias

4. CRONOGRAMA DE PAGAMENTO E EXECUGAO

ITEM 10 20 30 40 50 (T
BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE
Implantagao Pagamento
do sistema e Execucao
Licenga de Pagamento Pagamento Pagamento Pagamento Pagamento
Uso e Execucao e Execucao e Execucao e Execucao e Execucao
Treinamento Execugao Execugao Execugao Execugao Execugao Execugao
Hospedagem Execugao Execugao Execugao Execugao Execugao Execugao

4.1 O pagamento e a execugao dos servigos serao realizados de forma mensal (o aglutinamento bimestral
serviu apenas como parametro visual);

4.2 O pagamento da implantagdo do sistema se dard ao término de sua execugdo apdés homologacdo do
fiscal do contrato;

4.3 O pagamento da licenga de uso se dara em até 30 dias ap6s o pagamento da implantagao.

5. VALOR ESTIMADO
5.1 O valor estimado total é de R$ 306.650,04 (trezentos e seis mil, seiscentos e cinquenta reais e quatro

centavos), conforme a Planilha de Pregos do Adendo F deste Termo de Referéncia e Detalhamento da Fase
de Cotacao;

5.2 Os pregos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar os pregos
unitarios e totais estimados pela Administracdo, sob pena de desclassificacdo da proposta.

6. VIGENCIA DO CONTRATO
6.1 A vigéncia do contrato proveniente do processo regido por este Termo de Referéncia sera de 12 (doze)

meses, que envolverda os 02 (dois) meses da fase de implantacdo, somados aos 10 (dez) meses
subsequentes a fase de implantagdo, conforme item “4. CRONOGRAMA DE PAGAMENTO E EXECUGAOQ”;

6.2 Apos esses 12 (doze) meses iniciais, havendo renovacdo do contrato, a vigéncia sera de 12 (doze)
meses, sendo seu valor mensal baseado pela mensalidade da etapa de licenca de uso do sistema;

6.3 Quando da renovacdo do contrato deverdo ser observados os servicos que serdo efetivamente
executados em conformidade com a Lei Federal n© 8.666/93.

7/c CONDI§6ES PARA APROPRIACAO DOS RECURSOS TECNOLOGICOS FORNECIDOS DURANTE A
PRESTACAO DOS SERVICOS
7.1 A CONTRATANTE se apropriard sem qualquer 6nus, a qualquer tempo durante a vigéncia contratual,

das bases de dados e tabelas atualizadas na versdo mais recente do sistema em producao.

8. PROVA DE CONCEITO
8.1 Neste certame sera exigida prova de conceito para comprovar a aderéncia da solugdo as

especificagdes definidas neste TR, conforme as condigdes abaixo:

8.1.1 A prova de conceito é condigdo para adjudicacdo do objeto do certame e sera exigida, apds a etapa
de lances e antes da habilitagdo da documentacdo (andlise documental), ao licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar. Em caso de desclassificagdo, ocorrerd a convocacdao do licitante
classificado em segundo lugar e assim sucessivamente;
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8.1.2 Quando da declaragdo do licitante provisoriamente classificado, o pregoeiro convoca-lo-a para
informar, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, o dia certo e determinado para realizacdo da prova de
conceito, que ndo podera ultrapassar o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para inicio da apresentacdo.
O licitante que descumprir esse prazo sera desclassificado automaticamente do certame, ocorrendo a
convocagdao do préximo licitante, na ordem de classificagdo. A prova de conceito serd realizada
presencialmente nas dependéncias do Centro Administrativo Municipal de Camaragibe;

8.1.3 A contratante disponibilizara local com mobilidrio, microcomputador e periféricos, além de acesso a
internet;

8.1.4 A prova de conceito devera ser concluida em no maximo 02 (trés) dias Uteis, no periodo de 8h00min
as 17h00min. Este prazo so podera ser alterado por decisdo exclusiva da comissdo de avaliagdo de forma
justificada;

8.1.5 N&o sera permitida qualquer conexado direta com banco de dados local, considerando que o sistema
a ser contratado devera ter sua execucdo de funcionalidades em tempo real através da plataforma do
sistema em apresentagao;

8.1.6 Para as funcionalidades que tratarem de integracdo com modulos externos, ndo sera necessaria esta
amostragem na prova de conceito, sendo esse item dispensado de apresentagdo (a contagem ndo podera
contar com ele);

8.1.7 O ambiente devera ficar disponivel para uma possivel inspecdo e caso algum mecanismo que viole
estas regras seja identificado, a empresa sera automaticamente desclassificada;

8.1.8 A empresa vencedora devera disponibilizar técnicos devidamente habilitados para apresentar o
sistema e esclarecer quaisquer dlvidas surgidas durante a realizagdo dos testes;

8.1.9 A empresa vencedora ndo podera realizar, em hipotese alguma, qualquer customizagdo diretamente
no codigo fonte do seu sistema proposto durante a realizacdo da prova de conceito, bem como ndo sera
permitida a consulta direta no sistema gerenciador de banco de dados para a comprovagao de qualquer
requisito funcional, sob pena de exclusao da licitagao;

8.1.10 O licitante que deixar de satisfazer em 90% (noventa por cento) das Funcionalidades integrantes
do estabelecido para Prova de Conceito, conforme detalhado no ADENDO D constante neste Termo de
Referéncia, serd desclassificado automaticamente do certame, ocorrendo a convocacdo do prdximo
licitante, na ordem de classificacao;

8.1.11 Os campos marcados com asterisco (*) na tabela do Adendo D sdo de atendimento
obrigatoério na prova de conceito;

8.1.12 Depois de vencido o prazo de apresentacdo da Prova de Conceito, ndo sera permitido fazer ajustes
ou modificacdes na ferramenta apresentada para fins de adequa-la as especificacdes constantes neste
Edital até a divulgacdo do resultado da prova de conceito;

8.1.13 O procedimento licitatorio serd suspenso para que, nos prazos previstos neste Edital, possam ser
analisadas as funcionalidades exigidas na prova de conceito e ser divulgado o resultado desta etapa
através de Relatério da Prova de Conceito, que devera informar a situacdo dos requisitos averiguados
durante a prova de conceito;

8.1.14 Fica reconhecido o direito de os licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos
a prova de conceito;

8.1.15 Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum modo,
sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata.

9. ESPECIFICACGES DA PRES:I'ACI"\O DE SERVICOS PARA INSTALAR, OPERACIONALIZAR E
MANTER A SOLUCAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO E PORTAL
DO SERVIDOR DA PREFEITURA DO CAMARAGIBE

9.1 FUNCOES GERAIS DO SERVICO, TECNOLOGIA E SEGURANCA DO SOFTWARE:

9.1.1 Deve ser desenvolvido na plataforma de aplicativo de instalagdao no computador com cloud
online, e/ou ambiente web, via site seguro com certificado digital valido, com banco de dados lotado em
um data center permitindo ao usuario acessar on-line o sistema de qualquer local que possua acesso a
internet;

|
DEPARTAMENTO DE LICITACAO
Avenida Dr. Belmino Correia, N2 3038 12 andar — Timbi — Camaragibe-PE — CEP:54768-000CNPJ/MF N2
08.260.663/0001-57 www.camaragibe.pe.gov.br
Email institucional: cpl@camaragibe.pe.gov.brTelefone:(81) 2129-9532
Celular/Whatsapp Institucional: (81) 99945-6348

Pégina 29 de 90


http://www.camaragibe.pe.gov.br/
mailto:cpl@camaragibe.pe.gov.br

‘\\0|p3/d
Y&"‘_’i’_’% Prefeitura Municipal de Camaragibe A x

o Secretaria de Administragdo Ele H

CAMARAGIBE v : Comiss3o Permanente de Licitagdo "0@7‘5
lds Edital de Licitag3o PL N@ 142.2022.PE N2 031.2022/PMCG v cPL ®

9.1.2 Prover atualizagao online do sistema automaticamente sem a intervengdo humana, de modo a evitar
a necessidade de o usuario ter que baixar uma nova versdo. O sistema devera perceber que existe uma
versao nova e atualizar o computador automaticamente;

9.1.3 Ndo deverdo ser necessarios arquivos extras para que seja realizada a integracdo entre os médulos;
9.1.4 Cada mddulo devera possuir uma série de relatorios especificos para sua propria utilizacdo;

9.1.5 Utilizar banco relacional, para que haja salvamento automatico (sem necessidade de conversores) na
linguagem proposta (SQL, por exemplo), trazendo seguranca e agilidade na informagao;

9.1.6 Ndo deve haver limitacdo para o numero critério de busca;

9.1.7 Os relatérios dos sistemas devem ser gerados, no minimo, nos seguintes formatos de arquivos: tela,
pdf e xls;

9.1.8 Os sistemas devem estar preparados para funcionar com os sistemas operacionais disponibilizados
no mercado,

9.1.9 Os sistemas devem funcionar com os bancos de dados, sem custo adicional para o dérgdo das
licencas de uso dos respectivos softwares e acessos;

9.1.10 Os sistemas devem interagir com outros sistemas através de chamadas webservices;

9.1.11 Os sistemas devem permitir que o proprio usuario gere uma exportagdo dos dados consultados em
tela, para arquivo nos formatos xml, html e txt;

9.1.12 Os sistemas devem permitir que o proprio usuario possa gerar uma listagem simples dos dados
consultados em tela;

9.1.13 Os sistemas devem possuir grid gerenciavel, permitindo ao usuario do sistema a ocultagdo de
determinadas colunas, mudar a sua posicao e ainda ordena-las;

9.1.14 Os sistemas devem possuir nimero ilimitado de usuarios e de acessos simultaneos, seja para
nimero de usuarios e/ou 6rgdos e entidades dos sistemas;

9.1.15 Os sistemas devem possuir rotina interna e integrada ao proprio sistema, que permita a realizacao
de backup em arquivo XML, CSV ou XLSX do banco de dados, pelo proprio usuario;

9.1.16 Os sistemas devem possuir um cadastro de grupos de usuérios, permitindo definir os perfis de
acesso ao sistema (privilégios) para cada grupo de usuarios;

9.1.17 Os sistemas devem possuir um cadastro de usuarios avancados com campos para armazenar: e-
mail, data limite de expiragdo do acesso em dias contados a partir de uma data de referéncia ou em uma
data especifica, nimero de dias para trocar a senha;

9.1.18 Os sistemas devem possuir um formulario que se permita consultar, visualizar e imprimir o log dos
registros do sistema, por periodo, tipo de operacdo, usuario e formulario;

9.1.19 Os sistemas devem rodar sobre a plataforma utilizadas no mercado e que possam interagir de
forma correta com bases de dados atuais;

9.1.20 Os sistemas devem possuir rotina de solicitagdo de cadastramento, exclusdo e alteragdao de
usuarios e seus perfis, que sera gerenciado mediante perfil exclusivo para essa funcionalidade;

9.1.21 Permitir que todos os relatoérios sejam visualizados em tela sem a necessidade de impressao;
9.1.22 Possibilitar a inclusdo do logotipo da contratante, que constara de todos os relatorios;

9.1.23 Possibilitar a manutencdo remota e em tempo real de falhas ou inconsisténcias no sistema e nos
relatérios emitidos, mediante ferramenta totalmente integrada ao sistema. Descarta-se o uso de
ferramentas externas de acesso remoto, de modo a oferecer total segurancga e privacidade contra violagao
dos dados ou acessos indevidos as informagdes das estagdes de trabalho;

9.1.24 Possuir plena integracao e comunicagao ao sistema de auditoria e gestao do tribunal de contas e
demais 6rgados fiscalizadores, visando a otimizagdo dos trabalhos administrativos com migragao plena dos
dados necessarios a alimentagdo do mesmo;

9.1.25 Prover a facilidade na busca das informagdes através de uma consulta livre nas telas do sistema, o
usuario devera digitar a Informagdo e o sistema ser capaz de encontrar em qualquer parte do cadastro,
evitando informar o critério de busca.

9.1.26 O sistema deve manter versdes que atendam a legislagdo vigente, promovendo atualizagdes em
tempo habil para cumprimento das obrigacoes legais;
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9.1.27 Deve ser desenvolvido em interface mdi- multiple document interface, de modo a permitir ao
usuario utilizar varios formularios ao mesmo tempo, sem a necessidade de fechar um formulario para abrir
outro;

9.1.28 O login devera ser feito por CPF (respeitando as regras da LGPD), possibilitando uma auditoria mais
transparente;

9.1.29 Possuir gerador de relatdrios, possibilitando ao usuario a escolha dos campos que compordo o
relatdério, o nome do relatério, bem como recurso para ordenacdo dos dados;

9.1.30 Apresentar interface grafica e em portugués;

9.1.31 Deve haver opcao de manter o filtro, possibilitando ao usuario acrescentar novas opgées de filtro
ao ja utilizado;

9.1.32 Deve haver opgdo de criagdo de filtros personalizados que podem ser usados por um usuario ou
varios, mediante a escolha de itens que comporéo esse filtro;

9.1.33 Nao deve haver a necessidade de retrabalho, ou seja, a inclusdo/alteracao de informacgdes na base
de dados, ser totalmente corporativa, de forma que uma atividade executada por um setor seja
totalmente apreciada pelos demais. Desta forma a integracdo promoverda a otimizacdo dos servigos
administrativos, com ganho de tempo e produtividade dos setores;

9.1.34 A base de dados do sistema deve possuir mecanismos de protegdo contra acesso direto nao
autorizado, O acesso direto a base deve ser restrito aos administradores responsaveis pela manutengdo do
sistema e condicionado a assinatura de termo de responsabilidade especifico.

10. REQUISITOS FUNCIONAIS DOS MODULOS E MODULOS QUE INTEGRAM A SOLUCAO DE
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO E PORTAL DO SERVIDOR
A Solugdo de Gestao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor proposta

deve atender as funcionalidades requeridas nos Mddulos relacionados a seguir (estes serdo os itens a
serem observados na prova de conceito):

10.1 RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO E PORTAL DO SERVIDOR:

10.1.1 Atender as demandas de prestacdes de contas aos departamentos dos governos federais, e
estaduais;

10.1.2 Atender de forma plena ao sistema de auditoria do tribunal de contas do estado de Pernambuco,
com exportacdo das informagdes necessarias em conformidade com os layouts fornecidos pelo tribunal
(Sagres);

10.1.3 Concurso publico: permitir realizar o controle de concurso publico, realizar a vinculagdo dos cargos
oferecidos, todos os editais relativos ao processo, a lei, descritivos, recursos, prorrogagoes, critérios gerais
e documentacgdes necessarias.

10.1.4 Controlar o pagamento através da data de pagamento, bloqueando os dados de pagamento apds
realizar o informe de pagamento da folha, assim como permitir a exclusao de pagamentos;

10.1.5 Controlar os dados e atividade referentes aos dados de pessoal, e a movimentagao financeira de
cada funcionario individualmente;

10.1.6 Controlar os pensionistas, com informacdes sobre a pensdo e seus dados para se efetuar o
pagamento;

10.1.7 Disponibilizar um checklist com listas das possiveis inconsisténcias de lancamentos e validagoes
para auxiliarem o gestor de recursos humanos.

10.1.8 Disponibilizar uma tela que permita ao gestor de recursos humanos realizar o ajuste salarial para
cada cargo ou para um grupo de cargos;

10.1.9 Efetuar o cadastro de férias coletivas que serdo calculadas automaticamente;

10.1.10 Emissao do comprovante de rendimentos;

10.1.11 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

10.1.12 Emitir os avisos de férias;

10.1.13 Emitir relagdo de férias a vencer;

10.1.14 Emitir relacdo de férias vencidas por secretaria e por lotagdo;

10.1.15 Emitir relatérios para as atividades pertinentes ao departamento de pessoal e ter a flexibilidade de
adicdo de novos relatérios conforme a necessidade do departamento;
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10.1.16 Emitir relatérios para auxiliarem o gestor de recursos humanos como: resumos da folha anual,
relatérios comparativos de langamentos entre os meses, programacdo de férias, provisdes de férias etc.;
10.1.17 Emitir relatérios para auxiliarem o gestor de recursos humanos como: resumos da folha anual,
relatérios comparativos de langamentos entre os meses, programacdo de férias, provisdes de férias etc.;
10.1.18 Gerar dados da rescisdo de acordo com os dados do servidor, realizando calculos
automaticamente;

10.1.19 Gerar e calcular licenga prémio automaticamente;

10.1.20 Gerar em meio magnético as informacGes anuais e/ou mensais para dirf, rais, sefip, TCE, E-Social,
com plena compatibilidade e integracdo a estes sistemas;

10.1.21 Gerar uma pré-visualizacdo da folha da proxima competéncia no fechamento da competéncia
atual;

10.1.22 Movimentagdes para vinculagdo dos servidores em seus respectivos concursos e editais para a
devida prestacdo de contas aos 6rgdos competentes, mantendo ainda todo o histérico do processo de
concurso publico;

10.1.23 O cadastro de evento deve controlar as incidéncias de forma positiva ou negativa sobre impostos
como: imposto de renda, previdéncia social, FGTS, salario familia, Rais, 13° salario, composicdo de médias
de férias, composicdo de média de 13° e também de fazer vinculos ao tribunal de contas do estado;
10.1.24 O cadastro de evento permitir a integracdo com a contabilidade através das contas contabeis;
10.1.25 O sistema deve conter mecanismos com inteligéncia artificial para realizar diagndsticos desde o
momento do cadastro do servidor até o momento da finalizagdo de sua folha de pagamento. Podendo ser
solicitado o diagndstico em qualquer fase desse processo pelo usuario. Minimo de diagnésticos fornecidos:
10.1.26 Analise comparativa com folhas anteriores para avaliar a progressdo de aumento da remuneragao,
apontando possiveis incoeréncias com servidores ocupantes do mesmo cargo, nivel e ou letra;

10.1.27 Andlise de divergéncias de valores no recebimento de eventos/verbas durante toda a
movimentagao financeira do servidor;

10.1.28 Analise de distor¢cao de remuneracdo inicial de acordo com as informacfes cadastrais e funcionais
em comparagdo com servidores cujos parametros sdo similares;

10.1.29 Predicdo de gastos acima da média em relagdo a servidores cujos parametros sdo similares;
10.1.30 Predicdo de erros de calculos de acordo com os parametros informados pelo usuario, nos
cadastros de eventos/verbas, dos servidores, de afastamentos, de dependentes, de férias, e dos cadastros
gue forem necessarios para realizar os calculos de folhas;

10.1.31 Analise nos parametros (incidéncias, formulas de calculos e informacGes complementares que
influenciam diretamente nos calculos) dos eventos/verbas criados, de acordo com os parametros de
eventos/verbas similares.

10.1.32 O sistema deve efetuar o langamento de médias de 13° e média de férias, quando configurado na
incidéncia do evento;

10.1.33 O sistema deve notificar e barrar o vinculo do servidor no cargo que ja atingiu o nimero maximo
de vagas ocupadas;

10.1.34 O sistema deve possuir um mecanismo que possibilite o uso de palavras-chave na construcdo das
féormulas para os eventos, tais como: valor liquido, dia trabalhado, valor de referéncia (que sera informado
no ato do langamento), valor por hora (calculando o valor da hora do respectivo servidor) e salario minimo.
10.1.35 Permitir a administracdo de multiplos planos de cargos e saldrios compostos por grupo
operacionais, niveis e referencia salarial;

10.1.36 Permitir a emissdao do contracheque pelo proprio servidor através da internet, apds o dia de
pagamento da folha;

10.1.37 Permitir a geracdo de arquivos para integragao bancaria com base em qualquer layout;

10.1.38 Permitir a importacdo de informacgdes referentes as consignacbes e realizar o langamento
automaticamente;

10.1.39 Permitir a parametrizacdo de modalidade de faltas por dia ou por hora para cada funcionario;
10.1.40 Permitir a vinculacdo de modalidade de Enio diretamente no cadastro o funcionario;

10.1.41 Permitir definir a ordem de prioridade de calculo para cada evento;

|
DEPARTAMENTO DE LICITACAO
Avenida Dr. Belmino Correia, N2 3038 12 andar — Timbi — Camaragibe-PE — CEP:54768-000CNPJ/MF N2
08.260.663/0001-57 www.camaragibe.pe.gov.br
Email institucional: cpl@camaragibe.pe.gov.brTelefone:(81) 2129-9532
Celular/Whatsapp Institucional: (81) 99945-6348

Pagina 32 de 90


http://www.camaragibe.pe.gov.br/
mailto:cpl@camaragibe.pe.gov.br

: . , WeiPal g
&"‘_’i’_’% Prefeitura Municipal de Camaragibe é‘K ‘o
* *-

Y . .. ~ [ s \
s Secretaria de Administragdo 5 =3
i ] P . . ~ g ~
CAMARAGIBE di Comissdo Permanente de Licitagdao % &é"
lds Edital de Licitag3o PL N@ 142.2022.PE N2 031.2022/PMCG v cPL ®

10.1.42 Permitir definir uma lista de excecdes no cadastro de evento, quando for necessario para
complementar as formulas;

10.1.43 Permitir efetuar o recdlculo manual de cada folha ou para um grupo de funcionarios, e ainda pode
efetuar o recalculo com base em listas de inconsisténcias disponibilizadas pelo sistema;

10.1.44 Permitir importagdo mensal de consignados através de arquivos disponibilizados por terceiros;
10.1.45 Permitir o cadastro de estagiarios e emitir relatorios especificos;

10.1.46 Permitir o cadastro de fungGes gratificadas;

10.1.47 Permitir o controle de estagio probatdrio de acordo com as regras da entidade;

10.1.48 Permitir o gerenciamento do nimero de matricula de forma manual ou automatica, com controle
de concorréncias para evitar duplicidades;

10.1.49 Permitir o tratamento de diversos regimes: administrativo, consolidacao das leis do trabalho (CLT),
cargo comissionado, estatutario, estagiarios, etc.;

10.1.50 Possibilitar a alteracdo em grupo de dados do cadastro de pessoal que seja comum a um grupo de
funcionario;

10.1.51 Possibilitar a digitalizagdo ou copiar a partir de um arquivo, a foto dos funcionarios, a qual
também saird na ficha cadastral;

10.1.52 Possibilitar a importacdo dos resultados de fechamento de sistema de reldgio ponto;

10.1.53 Possibilitar inserir arquivos digitalizados de documentos no cadastro de pessoal, inclusive atos
administrativos, vinculados ao funcionario, além de permitir a digitalizagdo ou copiar, a partir de um
arquivo, a sua foto, a qual também saira na ficha cadastral, ou ainda a captura da imagem por meio de
webcam;

10.1.54 Possibilitar inserir arquivos no cadastro de pessoal digitalizados vinculados ao funcionario;

10.1.55 Possibilitar o cadastro de todos os candidatos, realizando ainda o controle dos aprovados,
convocados e nomeados;

10.1.56 Possibilitar realizar o calculo de adiantamento de 13° salério e férias no més de aniversario do
servidor automaticamente;

10.1.57 Possuir a capacidade de efetuar lancamentos de eventos para grupos de funcionarios, como
também deve permitir a exclusdo de eventos ou a lancamento completo para grupos de funcionarios;
10.1.58 Possuir a capacidade de geragdo de folhas avulsas, completas ou parciais, ainda que de um Unico
evento;

10.1.59 Possuir a capacidade de geracao de folhas de diversos tipos (extra, rescisdao, beneficios, férias,
abono de férias, 132 salario e etc.) Para cada funcionario no més;

10.1.60 Possuir a capacidade de gerenciar as parcelas de consignagdes e demais eventos semelhantes;
10.1.61 Possuir a capacidade de gerenciar folhas de adiantamento salariais para cada funcionario,
controlando a competéncia de desconto do adiantamento efetuando o desconto automaticamente quando
chegar o més de adiantamento;

10.1.62 Possuir integracdo com o sistema de contabilidade para liquidacao da folha de pagamento com
seu devido empenho;

10.1.63 Possuir no cadastro de afastamentos a opgdo de retorno automatico quando finalizar o
afastamento;

10.1.64 Possuir no cadastro de atos administrativos com a opgao de anexar os arquivos digitalizados
referentes ao funcionario;

10.1.65 Possuir no cadastro de férias a opcdo de agendamentos de futuras férias, que serdo calculadas
automaticamente;

10.1.66 Possuir no cadastro de pessoal a opcdo de dar acesso ao servidor a visualizagdo e impressdo do
contracheque através da internet, com a opcdo de gerenciar o cadastro de novas senhas para o servidor;
10.1.67 Possuir o cadastro de pensionistas diretamente no cadastro do servidor para efetivar o controle,
assim como vincular qual o evento serd descontado na folha do servidor e creditado na folha do
pensionista.

10.1.68 Possuir o cadastro e o gerenciamento de faltas que serdo refletidos diretamente na folha de
pagamento do funcionario.

10.1.69 Possuir o cadastro e o gerenciamento de modalidades de énio (tempo de servico);
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10.1.70 Possuir um cadastro completo de informagdes admissionais, de afastamentos, de pagamentos, de
férias e administrativas;

10.1.71 Possuir um cadastro de cargos associado ao grupo operacional, ao vinculo empregaticio e a tabela
de classificacdo brasileira de ocupacdo - CBO;

10.1.72 Possuir um cadastro de dependentes com informacdes de parentesco, nascimento e sexo, além de
informagdes sobre as incidéncias no imposto de renda e salario familia que influenciardo nos respectivos
calculos;

10.1.73 Possuir um cadastro de evento que seja possivel escolher as féormulas de célculo como:
porcentagem sobre saldrio base, sobre todos os proventos, sobre o valor liquido da folha, sobre o salario
minimo, a insercdo de valor manual, de valores fixos, a possibilidade de criar suas proprias formulas, a
opgao de criar calculos sobre horas-extras;

10.1.74 Possuir um cadastro de pessoal que atenda todas as necessidades exigidas pelos sistemas dos
governos federais e estaduais e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores,
conforme portaria n.°2 1.121, de 8 de novembro de 1995, além de permitir a insercdo de novos campos
para cadastramento de informagdes diversas.

10.1.75 Realizar controle dos contratos por prazos determinados;

10.1.76 Realizar o controle de vagas disponiveis para cada cargo/funcao;

10.1.77 Realizar todos os calculos de folha de pagamento de forma automatica;

10.1.78 Realizar validacdo nos numeros de CPF, CNPJ e PIS;

10.1.79 Tornar campos obrigatdrios no cadastro de pessoas para atender as informagdes para DIRF, RAIS,
SEFIP, SIAP e E-SOCIAL;

10.1.80 O sistema deve fornecer interface amigavel para que o usuario possa interagir com o mesmo
através de linguagem natural e permitir a execugdo de tarefas pré-programadas, de acordo com seu nivel
de acesso. Minimo de tarefas fornecidas:

10.1.81 Verificagao de Validagao como:

10.1.81.1 Imposto;

10.1.817.2 RPPS, INSS e IRRF;

10.1.81.3 Salario familia;

10.1.81.4 Ocorréncias de énio;

10.1.81.5 Eventos fixos e parcelados;

10.1.81.6 Afastamentos;

10.1.81.7 Férias;

10.1.81.8 Vagas ocupadas dos cargos;

10.1.81.9 Incidéncias e configuracGes dos eventos.

10.1.82Exibir relatérios como:

10.1.82.1 Contracheque;

10.1.82.2 Folha comparativa com més anterior;

10.1.82.3 Ficha financeira sintética;

10.1.82.4Recibo e aviso de férias;

10.1.82.5 Ficha cadastral;

10.1.82.6 Contrato de trabalho.

10.1.83 Abrir chamado

10.1.84 O sistema deve conter servicos cognitivos que lhe permitam aprender com o usuario, de acordo
com seu perfil e suas interagdes para fornecer sugestdes melhores e mais precisas;

10.1.85 O sistema deve possuir servigos cognitivos que avaliem o estado emocional dos usuarios através
de interface de comunicacdao amigavel.

10.1.86 Portal, conjunto de paginas web, gerado dinamicamente, associados a menus, para acesso via
intranet e/ou internet para acesso dos colaboradores;

10.1.87 O acesso deve ser possivel através de autenticacdo com login e senha para cada colaborador
cadastrado na solugao integrada;

10.1.88 O portal permite visualizagdo em tela, impressdao, geracdo de arquivo no formato pdf dos
seguintes relatorios:
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10.1.88.1 Contracheques mensais;

10.1.88.2 Contracheques relativos ao 13° salario (12 e 22 parcelas se houver);

10.1.88.3 Demonstrativos e recibos de férias e abono pecuniario;

10.1.88.4 Comprovantes de rendimentos (cédula c) relativos aos 2 Ultimos exercicios e demais
demonstrativos que venham a ser implantados ou disponibilizados.

10.1.89Ficha financeira.

10.1.900 portal permite realizar solicitagdes e requerimentos, alteracao cadastral (para ser validada pelo
responsavel do RH), possibilita anexar documentos;

10.1.91Permitir a possibilidade de filtro na exportacao SIOPE;

10.1.92 Deve constar campo auxilio doenga na tela de cadastro de tipo de afastamento;

10.1.93 Deve constar tela de cadastro plano assisténcia saude;

10.1.94 Possuir filtros deduzir salario familia e deduzir auxilio doenga no relatério guia de recolhimento
RPPS;

10.1.95 Disponibilizar a opcdo na tela da DIRF, para disponibilizar no portal, os informes de rendimentos;
10.1.96 Constar uma forma de acompanhar as alteragdes e configuracdes realizados dos eventos fixos na
folha do servidor;

10.1.97 Possuir relatorio de requerimento de férias;

10.1.98 Possuir a opgao simular aposentadoria;

10.1.99 Possuir relatério relacdo de salario contribuigdo;

10.1.100 Possuir relatério relagdo férias vencidas;

10.1.101 Conter busca de enderecgo utilizando webservice com base no cep informado ao cadastrar um
novo funcionario;

10.1.102 Possuir os filtros para considerar ou ndo salario familia, salario maternidade e auxilio doenca nos
relatérios:

10.1.103 Resumo de folha;

10.1.104 Resumo de folha (geral);

10.1.105 Resumo de folha (resumo de cargo);

10.1.106 Resumo de folha (regime contratual);

10.1.107 Resumo de folha (centro de custo / local trabalho);

10.1.109 Possuir relacdo de eventos por incidéncia onde deve exibir todas as incidéncias;

10.1.111 Possuir relatério declaracdo perda de direito férias;

10.1.112 Mostrar relacdo de eventos por incidéncia";

10.1.113 Possuir validador de funcionario, com digitos na CTPS/Serie maior que o permitido, validando
assim conforme layout Sefip a quantidade de digitos da CTPS e serie;

10.1.114 Realizar calculo do campo "margem liquida", devendo ser exibidos a coluna "margem reservada"
e "margem bruta" no relatério de margem consignavel;

10.1.115 Exibir colunas para informar se o evento é fixo e se também é fixo para o funcionario na relagao
de funcionarios por evento;

10.1.116 Exibir campos: admissdo, pis e totalizadores dos codigos de movimentacdo Sefip na relagdo de
afastamento dos funcionarios;

10.1.117 Permitir selecionar o "compromisso" na tela de exportagao recursos humanos opgao "bancos;
10.1.118 Possuir relatorio baseado na relacdo:

10.1.119 Relagdo de funcionarios (cargo, lotacdo, situacdo)

10.1.120 Relagdo de funcionarios (cargo x situacdo) (detalhado)

10.1.121 Na remessa bancaria deve ser possivel controlar quais folhas podem gerar ou ndo remessa
bancaria.

10.1.122 Controlar a situagao, bloqueio e data de pagamento da folha.

10.1.123 Exibir campo coédigo TC no cadastro de evento financeiro. O campo deve ser utilizado nas
exportagdes para o tribunal de contas;

10.1.124 Informar a data de pagamento da folha diretamente na tela de langamento.

1
1
1
1
10.1.108 Resumo sintético da folha (centro de custo superior);
1
1
1
1
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10.1.125 Exibir campo coédigo TC no cadastro de centro de custo. Este campo sera utilizado nas
exportagdes para o tribunal de contas;

10.1.126 Permitir lancamento e informe de pagamento, efetuar o bloqueio da folha sem a necessidade de
informar a data de pagamento.

10.1.127 Possuir relatério "demonstrativo movimentagdo mensal (centro de custo)";

10.1.128 Possuir relatério "declaragdo de desconto (INSS)";

10.1.129 Deve constar na tela de tempo de contribuicdo, dois campos, um para identificar se é para
contar o periodo informado como tempo de servigo e o outro o nome do cargo ocupado;

10.1.130 Possuir relatorio relagdo de eventos anual por funcionario;

10.1.131 Possuir filtro "tipo ocorréncia" para alteragdo de funcionario em grupo.

10.1.132 Possuir validador para o item 'funcionarios com multiplos vinculos com configuragcdo pendente'
na geragdo do arquivo Sefip. Sera apresentada falha na geragdo caso o funciondrio possua mais de um
cadastro com lancamento no més atual e em seu cadastro ndo esteja configurada a ocorréncia de
multiplos vinculos na exportacao Sefip;

10.1.133 Possuir filtro por regime de funcdo no relatdrio relagdo de funcionarios (Matricula., Nome, CPF e
Data de Nascimento);

10.1.134 Conter informag0des de enderego no local de trabalho.

10.1.135 Manter atualizados os relatérios de resumo de folha:
10.1.136 Resumo de folha;

10.1.137 Resumo de folha (geral);

10.1.138 Por centro de custo;

10.1.139 Resumo de folha (regime do cargo);

10.1.140 Resumo de folha (regime contratual); "por unidade";
10.1.141 Resumo de folha (regime),

10.1.142 Resumo de folha (local de trabalho)

10.1.143 Possuir filtro érgdo e unidade orgcamentaria nos relatorios:
10.1.144 Ficha financeira;

10.1.145 Ficha financeira sintética;

10.1.146 Ficha financeira comparativa;

10.1.147 Ao inserir uma nova “férias” individual, o sistema deve atribuir o periodo aquisitivo levando em
consideracdao o ultimo periodo aquisitivo e/ou a data de admissdo. E deve permitir fazer a alteracao
manualmente para situacGes especificas.

10.1.148 Possuir campos quantidade minima e quantidade maxima de dias de acordo com o tipo de
afastamento para que o afastamento seja validado de acordo com o tipo de afastamento selecionado.
10.1.149 “Exibir relacdo de funcionarios (afastamento)”,

10.1.150 Possuir relatério de "anotagdes funcionais"

10.1.151 Possuir parametro "obrigatério centro de custo e obrigatério regime de fungdo"

10.1.152 Possuir campo maximo de horas extras no cadastro do cargo para servir de base para validagao
na inclusdo de eventos com vinculo TC, hora extra, evitando que seja adicionada uma quantidade de horas
além da definida para determinado cargo.

10.1.153 Possuir campo "recolhido FGTS" para indicar se ja foi recolhido o FGTS no afastamento individual
e afastamento coletivo, este campo sera refletido na exportagdo da Sefip;

10.1.154 Possuir filtro "fungdo" no relatério "relagao de funcionarios (regime contratual)";

10.1.155 Possuir opcgédo de filtrar por: tipo de folha e por servidor no arquivo "salario” para o Tribunal de
Contas;

10.1.156 Possuir relacdao bancaria (local de trabalho) com inclusdo de todos os exercicios que possuem
langamento;

10.1.157 Possuir validacdo na tela de cadastro de funcionario para ndo permitir a inclusdo de estagiario
sem a informacao do cargo;

10.1.158 No cadastro de funcionario deve constar a opgao para informar se a carteira de trabalho (CTPS)
é digital ou ndo;

10.1.159 Possuir coluna “admissdo” no relatério “ficha financeira comparativa”.
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10.1.160 Possuir Moédulo de Recadastramento para atender demanda dos servidores para o
recadastramento que é feito anualmente no més de aniversario do servidor. Este maddulo, devera
disponibilizar campos para que o servidor possa anexar comprovagdo através de documentos que serdo
solicitados pelo RH de acordo com as necessidades daquele momento;

10.1.161 Mddulo de Simulagdo para concessdao de Abono de Permanéncia;

10.1.162 Ser integrado com o sistema SIAFIC.

11. DAS DEFINIGOES E NOMECLATURAS

E a parte de contrato de servicos entre duas ou mais entidades no qual o

Service Level Agreement nivel da prestacdo de servico é definido formalmente. Na pratica, o termo
(SLA)/Acordo de Nivel de € usado no contexto de tempo de entregas de um servigo ou de um
Servico desempenho especifico. O Adendo A descreve os requisitos do Service

Level Agreement pertinente ao objeto deste Termo de Referéncia

Desdobramento em partes menores e interdependes da Solugao de
Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor
com o objetivo de atender as necessidades especificas e praticas
administrativas adotadas pelas diversas areas da Gestdo Publica
Municipal; é comumente formado por um conjunto de fungdes que juntos
atendem tal objetivo, ou seja um subconjunto de funcionalidades,
atributos, tarefas, requisitos ou rotinas interdependentes destinadas a um
propdsito bem definido dentro de um mddulo;

Médulo

Descricao e indicagdo de um conjunto de funcionalidades, atributos,
tarefas, rotinas, aplicativos ou ferramentas informatizadas que devem
estar contidas nos modulos integrantes da Solugdo de Gestdo de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor;

Requisitos Funcionais

Compreende os servigos continuos de apoio ao uso e operacionalizagdo
dos moddulos, das bases de dados e das atualizagbes de versdes,
envolvendo todos os recursos computacionais que suportam os maddulos.
Compreende também a realizagdo de servicos relacionados com a
implantagdo, a migragao, a customizacdo e a parametrizacao dos dados,
incluindo a realizagdo das manutencGes nos Mddulos. Ainda, faz parte
desse servigo 0 apoio permanente no uso e compreensdo das regras de
negodcios da solucdo. Esses servigos devem assegurar total disponibilidade
e qualidade da solugdao de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de
Pagamento e Portal do Servidor no regime de 24horas/365dias, ou em
caso de interrupgdo, avisar com 48hr de antecedéncia. As atividades a
seguir integram essa prestagao de servigos:

Instalacdo e gerenciamento dos servidores — compreende a configuragao
da infraestrutura de TI a ser utilizada, contemplando softwares/hardwares
Sustentacdo e Suporte e virtualizagdo de servidores. Compreende o gerenciamento continuo e

Técnico permanente dos recursos de TI, realizando atividades de prevengdo e de
pronto suporte técnico evitando descontinuidade dos servigos e
indisponibilidade do ambiente operacional;

Gerenciamento da Seguranga - compreende a toda as atividades
associadas ao armazenamento dos dados, a gestdo dos acessos,
configuracdo de mecanismos de Firewall, rotinas de cdpias de seguranca
(Backup), rotinas de reinicio e recuperacdo das bases (restart e
recovery);

Manutencgdo nos Mddulos — compreendem as atualizacGes e manutengdes
na solucdo contratada de modo a atender plenamente a operacionalizacao
da Gestdao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do
Servidor da Prefeitura Municipal de Camaragibe, sem ensejar qualquer
custo extra a CONTRATANTE.
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Tais manutengdes compreenderdo Corretiva (Correcdo de erros e
problemas na solugdo), Adaptativa (para adequagdes a legislagdo) e
Evolutiva (para desenvolvimento de novas funcionalidades e
customizacoes).

Compreende o servico de capacitacdo de usuarios e de técnicos para
apresentar as funcionalidades e regras de negdcios da solugdo de Gestdo
Treinamento de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor adotada,
incluindo o treinamento especializado associado a solugdo do gerenciador
de banco de dados adotada.

12. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO
12.1 Os produtos/servicos deverdo ser entregues conforme este Termo de Referéncia e seus Adendos;

12.2 A Prefeitura de Camaragibe, por intermédio das secretarias envolvidas, designara Comissdo Técnica
Especial para o recebimento e aceitagdo dos servigos objeto da presente licitagdo.

12.3 O recebimento dos moddulos da Solugcdo de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e
Portal do Servidor, compreende:

12.4 Instalagdo dos sistemas nos ambientes operacionais designados pela Contratante, observando a
totalidade das especificacdes e requisitos técnicos exigidos no presente Edital e seus Adendos;

12.5 Verificagao do funcionamento das fungdes da Solugcao de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de
Pagamento e Portal do Servidor proposta, atualizadas com a Legislagdo do Municipio de Camaragibe, com
a Legislagao do Estado de Pernambuco e com a Legislagao Federal;

12.6 Verificacao das bases de dados atualizadas;

12.7 Teste, composto de uma simulacdao geral, do funcionamento da Solucdo de Gestdo de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor proposta.

12.8 Os testes serdo realizados juntamente com a Comissdo Técnica Especial, designadas pela Contratante,
devendo ser acompanhados por representantes da Empresa Contratada.

12.9 A Comissdao Técnica Especial lavrara "Termo Circunstanciado de Recebimento" e aceitagdo dos
modulos e demais solucGes de softwares pertinentes, depois de efetuados os testes e verificacdo das
especificagcdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia.

12.10 Caso as condicOes de aceitagao nao forem atendidas, "Termo Circunstanciado de Recebimento", a
Contratada tera o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para efetuar as devidas correcdes, sendo novamente
verificado pela Comissdo Técnica Especial a aceitagdo do item. Contudo, se a Contratada ndo efetuar as
correcbes ou, segundo parecer da Comissdao Técnica Especial, permanecer o ndo atendimento, serdo
aplicadas as penalidades a Contratada, de acordo com os termos previstos no Contrato.

12.11 A Contratada deverd realizar a verificacdo da qualidade de produtos antes da entrega para a
Prefeitura de Camaragibe. A equipe de controle de qualidade da Contratada devera ser distinta daquela
responsavel pelo servigo executado, ndo cabendo remuneragdo adicional para esta atividade.

12.12 Os produtos entregues pela Contratada serdo avaliados pela Prefeitura de Camaragibe através da
Comissdo Técnica Especial designada para estes fins, que podera aprova-los, dando-se neste momento o
recebimento definitivo ou rejeita-los através de emissdo de "Termo de Avaliagdo".

12.13 O "Termo de Avaliacdao" conterd um registro histérico de todas as ocorréncias relacionadas ao
processo de recebimento provisério/rejeigdo/recebimento definitivo, inclusive as respectivas datas.

12.14 Recebimento provisorio: Sera registrada no "Termo de Avaliacdo" a “data da entrega” que
correspondera a data da primeira e efetiva disponibilizacdo dos produtos de uma determinada entrega,
conforme determinado pelas respectivas Ordens de Servigos para que os mesmos sejam avaliados pela
Comissdo Técnica Especial. O fiscal do Contrato designado pela Prefeitura de Camaragibe e o preposto ou
gerente de projeto da Contratada assinardo o Termo de Avaliagdo atestando a entrega e o recebimento
provisorio dos produtos/servigos para posterior verificacdo da conformidade dos mesmos as especificagbes
do Edital.

12.15 Os prazos para que a Prefeitura de Camaragibe através da Comissdo Técnica Especial faca a
avaliagdo dos produtos entregues serdo contados em dias Uteis, a partir da data do recebimento provisoério.
O prazo de avaliacdo dos produtos de cada entrega por respectiva Ordem de Servico, sera de 15 (quinze)
dias Uteis. A cada entrega realizada pela Contratada, a Prefeitura de Camaragibe através da Comissao
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Técnica Especial avaliara os produtos entregues no periodo. A aprovacdo e consequente recebimento
definitivo de todos os produtos entregues no periodo é condigdo para ateste na nota fiscal e liberacdo do
respectivo pagamento.

12.16 Os prazos de avaliagdo poderao ser renegociados entre a Contratada e PREFEITURA DE
CAMARAGIBE, dependendo da complexidade do servigo a ser executado.

12.17 Servico Rejeitado: Um produto ou fase serd rejeitado quando estiver em desacordo com as
especificacoes deste Edital e seus Adendos ou especificagdes ou apresentar as falhas e/ou vicios, de
responsabilidade da Contratada. Caso o produto, servico ou fase seja considerado rejeitado, a Prefeitura
de Camaragibe através da Comissdo Técnica Especial registrara no Termo de Avaliacdo:

12.18 A justificativa para rejeicao, apresentando as eventuais falhas identificadas e/ou a relagdo de
ajustes a serem realizados pela Contratada;

12.19 A data da rejeicao (data em que a fase ou produto foi considerado rejeitado);

12.20 O prazo necessario a Contratada para refazer os servigos e reapresentar os produtos corrigidos ou
alterados.

12.21 Os produtos corrigidos serdo submetidos a reavaliagdo pela Comissdo Técnica Especial, conforme
prazos previamente estipulados.

12.22 No caso de reavaliagdo, ndo sera emitido um novo Termo de Avaliacdo. Sera registrada a
reavaliagdo no Termo existente incluindo a nova data da entrega. O prazo para avaliacao pela Comissao
Técnica Especial sera contado a partir da data da entrega para reavaliagao.

12.23 A rejeigdo dos produtos podera implicar em ajustes no pagamento da ordem de servigo, assim como
na aplicagdo de glosas previstas no Adendo A.

12.24 Caso o produto ou fase seja aprovado, a Comissdo Técnica Especial registrara no Termo de
Avaliacdo a aprovacdo e a respectiva data.

12.25 Recebimento definitivo: Dar-se-& o recebimento definitivo de uma solicitagcdo feita por Ordem de
Servigo especifica quando todos os seus produtos obrigatérios especificados para serem entregues forem
aprovados. Caso o produto ou fase seja aprovado, sera registrada no Termo de Avaliagdo a “data do
recebimento definitivo” que correspondera a data da aprovacdo do produto(s) entregue(s) pela Contratada.
O fiscal do contrato pela Prefeitura de Camaragibe e o preposto ou gerente de projeto da Contratada
assinardao o Termo de Avaliacao atestando a o recebimento definitivo pela PREFEITURA DE CAMARAGIBE.
A aprovacdo e consequente recebimento definitivo do sistema ou mddulo, implantado, seja em ambiente
de homologagdo ou producgdo pela Contratada ficara condicionada, no que couber:

12.25.1 Ao pleno atendimento as especificagdes técnicas;

12.25.2 Adequacao as necessidades dos usuarios;

12.25.3 Base de dados totalmente convertida para o novo sistema, caso ocorra necessidade de migragao
de dados;

12.25.4 Total atendimento aos requisitos ndo funcionais e de qualidade definidos para o sistema ou
modulo no documento de Especificagdo de Requisitos.

12.25.5 Entrega livre de erros nos testes realizados.

12.25.6 O recebimento definitivo ndo implicard em eximir a Contratada das responsabilidades e obrigagoes
a que se refere a legislagdo em vigor.

13. DISPOSICAO DOS SERVICOS DE SUPORTE, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM E ENTREGA DO
CODIGO FONTE EM CASOS EXCEPCIONAIS
13.1 Assegurar total disponibilidade, qualidade e seguranca do servico de toda a Solugao Gestdao de

Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, no regime de 24 horas/365dias, tendo um
prazo de no minimo 48hr para avisar sobre interrupgées no funcionamento do sistema.

13.2 Instalar e operacionalizar os servidores destinados a hospedagem da Solucdo de Gestdo de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, configurando toda a infraestrutura a ser utilizada
contemplando softwares e hardwares e virtualizagdo dos servidores de forma segura, com as
caracteristicas a seguir:

13.3 Seguranca: os dados deverdo ser armazenados isoladamente, com acesso Unico e restrito ao servigo
pelos gestores, incluindo Firewall pré-configurado, como garantia de pontos de restauracdo, caso ocorra
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algum problema e seja necessario guardar os dados antes de uma atualizagdo critica, possibilitando
restaurar o sistema, deixando-o exatamente como era no momento em que foi criado o ponto de
restauracao e execugao de rotinas de backup do ambiente.

13.4 Escalabilidade: dimensionar recursos de forma assegurar o crescimento continuo com Escalabilidade
e disponibilidade. Caso haja a necessidade de ampliar os recursos alocados, as novas configuragdes e
migragdes deverdo ser feitas pela Contratada com apoio das equipes técnicas designadas pela Contratante,
durante o periodo de vigéncia contratual.

13.5 Disponibilidade: Devera ser gerenciado de forma continua e permanente, realizando atividades de
prevencdo de falhas e atividades de suporte técnico, especialmente prover rotinas automaticas de
recuperacdo ou realocacdo automatica do servidor entre garantindo nivel de servigo continuo contratado.
13.6 Desempenho: Gerenciar de forma continua e permanente os recursos alocados para o pleno
funcionamento de toda a Solugdo Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor,
realizando atividades de prevencdo e de reserva técnica visando atuar rapidamente quando ocorrer
necessidade de atualizacdo ou ampliacdo de poder de processamento dos servidores e dos recursos de
banco de dados. Esta reserva técnica deve ser resultado de um trabalho consultivo permanente de
avaliacdo da capacidade do ambiente tecnoldgico envolvido na operacionalizagdo de toda a Solugdo Gestdo
de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor.

13.7 Fornecer o servico continuo de suporte técnico para apoio ao uso e operacionalizagdo, assim como
adequagdes e manutengdes nos modulos. E da responsabilidade da CONTRATADA o provimento de todos
0S recursos necessarios para implantacdo, toda equipe de pessoal capacitado, equipamentos, softwares,
processos e servigos especializados que garantirdo, durante a vigéncia contratual, aspectos fundamentais
relativos ao pleno funcionamento dos recursos instalados e a integridade de todos os dados e informacoes
integrantes de toda a Solugdo Gestao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor;
13.8 As demandas de manutencdo e suporte técnico deverdo ser abertas através de Ordens de Servico a
serem emitidas pela CONTRATANTE através de central de atendimento (e-mail, telefone ou sistema de
demandas) que devera ser disponibilizada pela CONTRATADA para recepcao dessas demandas. Cada
Ordem de Servico deverd receber uma numeragdo especifica a ser gerada pela CONTRATADA ou pelo
sistema de demandas, se for o caso. Alternativamente, a critério da CONTRATANTE, podera ser utilizado
para abertura de demandas um sistema provido pela préopria CONTRATANTE, sendo disponibilizadas a
CONTRATADA as credenciais necessarias para acesso ao mesmo;

13.9 Realizar atividade de servigo continuo de sustentagdo do ambiente tecnoldgico de toda a Solugdo
Gestao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, para assegurar o pleno
funcionamento, a integridade das bases de dados, além das respectivas atualizagbes funcionais e
tecnoldgicas pertinentes a solucdo contratada, de forma manter os servicos em producdo devidamente
atualizados e aderentes as necessidades da CONTRATANTE.

13.10 Fornecer treinamentos para usuarios e técnicos a fim de apresentar as funcionalidades e regras de
negdcios da solugdo de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor adotada,
incluindo o treinamento especializado associado a solugao do gerenciador de banco de dados adotada. Os
treinamentos serdo demandados pela CONTRATANTE através de Ordem de Servico e poderdo, a critério
desta, ser realizados presencialmente ou remotamente utilizando ferramentas apropriadas para tal.

13.11 Disponibilizar todos os recursos tecnoldgicos e operacionais para assegurar total disponibilidade e
qualidade do servico de toda a Solucdo Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do
Servidor, no regime de 24 horas/365dias conforme requerido no ADENDO E deste Termo de Referéncia.
Manter todos os recursos de TI atendendo, no minimo, aos seguintes requisitos:

13.12 DISPONIBILIZAGAO DE SERVIDOR (hostings gerenciados): Disponibilizacdo de computadores
denominados de servidores, com instalagdo de todos os softwares necessarios para o seu funcionamento,
uso e monitoramento, divididos entre servidores virtuais e fisicos. Estdo inclusos os servicos de backups
necessarios para permitir a pronta recuperacdo dos sistemas e bases de dados com servicos de recovery
permitindo perdas de no maximo 1(uma) hora de processamento geral. Manter os sistemas operando em
regime 24x7 assegurando toda a infraestrutura de apoio como: sistemas de refrigeracdao de alto
desempenho, rede de comunicacdo, eletricidade redundante com gerador e no-breaks, sistemas anti-
incéndio, seguranca fisica e ldgica dos equipamentos. Servicos de gestdo de processos para manter o
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ambiente atualizado e seguro. Esses servigos de hosting gerenciados devem incluir Configuracdes de
Hardware completamente customizaveis, Garantia de rede disponivel, Suporte técnico de nivel 3 disponivel
24x7

13.13 A qualquer tempo durante a vigéncia contratual, caso solicitado pela Contratante, a Contratada
devera disponibilizar o cddigo-fonte da versdo mais atual em operacdo nesta Prefeitura Municipal de
Camaragibe dos sistemas contratados, incluindo todos os novos que vierem a ser desenvolvidos e todas as
manutencbes realizadas nos moddulos, para armazenamento preventivo em uma entidade publica ou
privada devidamente habilitada para tal finalidade, de modo a garantir o suporte técnico e as manutengdes
necessarias ao sistema, mitigando os riscos que possam afetar a continuidade dos servigos contratados, e,
ao mesmo tempo, assegurar a autenticidade do codigo-fonte e garantir os direitos de propriedade
intelectual da Contratada. A responsabilidade pela selegcdo da entidade que custodiara preventivamente o
codigo-fonte, assim como os custos atinentes a este servigo, serdo de responsabilidade da Contratante.
13.14 O coédigo-fonte preventivamente armazenado na referida entidade, juntamente com o direito de uso
do mesmo, podera ser disponibilizado a Contratante em casos como:

13.15 Faléncia ou encerramento das atividades da Contratada;

13.16 Calamidade Publica que venha a comprometer a prestacdo de servicos por parte da Contratada;
13.17 Quaisquer outros casos que acarretem a rescisdo contratual por culpa exclusiva da Contratada, nos
termos da Lei n°® 8.666/93.

13.18 A Prefeitura Municipal de Camaragibe como detentora deste acervo de software e de dados,
somente poderd utilizar sua versdo mais atual para fins proprios da Gestdo Municipal, ndo podendo
comercializar ou ceder para outras Entidades Publicas ou Privadas.

14. REPRESENTANTE ADMINISTRATIVO (PREPOSTO)
14.1 Para a coordenacao dos servigos, em conformidade com o Art. 68 da Lei n° 8.666/93, a

CONTRATADA devera indicar um representante administrativo, o qual ndo representara custos de qualquer
espécie para a CONTRATANTE. O representante devera estar disponivel de forma permanente e a
disposicdo da CONTRATANTE, nos dias Uteis, em horario comercial. Esse representante sera responsavel
pela gestdo administrativa de todos os recursos necessarios a execucdao dos servicos contratados, e a ele
serdo direcionadas quaisquer demandas referentes a administracdo do Contrato. Serd de sua
responsabilidade:

14.2 Acompanhar a execugao dos servigos em vigor;

14.3 Assegurar-se da qualidade na execugdao dos servigos, de acordo com as normas e 0s padrdes
definidos e utilizados pela CONTRATANTE;

14.4 Assegurar-se de que as determinacdes da CONTRATANTE sejam disseminadas junto aos recursos
alocados a execucdo dos servicos, no que couber;

14.5 Informar a CONTRATANTE sobre problemas de qualquer natureza que possam impedir o andamento
normal dos servigos;

14.6 Elaborar documentos referentes ao acompanhamento da execucao dos servigos; e,

14.7 Executar os procedimentos administrativos referentes aos recursos alocados para execugdao dos
servicos contratados.

15. NORMAS OBSERVADAS PARA ELABORAGCAO DO DOCUMENTO
15.1 Lei n® 8.666/1993, que institui normas para licitacdes e contratos da Administragdo Publica e da

outras providéncias;
15.2 Com base na Instrugao Normativa n° 01/2019 da SEDGG/SGD, a prestagao de servigos de que trata
este Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a
Administracdo Publica, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

16. PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMAGOES
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16.1 A CONTRATANTE terd o direito de propriedade sobre todos os softwares, planos, esbocos,
especificacdes, desenhos, relatérios e outros documentos gerados durante a execucdo dos servigos pela
CONTRATADA.

16.2 Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e utilizados, sdo de
propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou absorvidas na relacao
de bens da CONTRATADA, bem como, de seus executores, sem expressa autorizacdo do Gestor do
Contrato;

16.3 Os executores da CONTRATADA receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-
los a terceiros, sob pena de responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer,
em decorréncia desse ilicito;

16.4 Sera considerado ilicito a divulgagdo, o repasse ou a utilizagdo indevida de informacgGes, bem como
dos documentos, imagens, gravagdes e informagdes utilizados durante a prestagcao dos servigos;

16.5 A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre
qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos servicos;

16.6 Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA sua cessdo, locacdo ou venda a terceiros sem prévia
autorizacao formal da CONTRATANTE, de acordo com os termos constantes do ADENDO C - MODELO DE
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO;

16.7 Devera ser firmado um Termo de Confidencialidade e Sigilo entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE,
de acordo com o modelo supramencionado, estabelecendo o compromisso de que todos os profissionais
envolvidos na prestacao dos servigos nao divulgarao nenhum assunto tratado na execugdo e gestao do
objeto da licitagdo, bem como sobre todos os ativos de informagdes e de processos;

16.8 Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execucdo dos servigos
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducgdo, utilizacdo ou divulgagao a
terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados pela
manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados, informacgbes, documentos, especificacdes técnicas e
comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razao dos servigos executados;
16.9 Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente de que a estrutura computacional da
CONTRATANTE néo podera ser utilizada para fins particulares.

17. DA GARANTIA DOS SERVICOS
17.1 A garantia devera ser prestada durante toda a execucdo da Ordem de Servico e durante toda

vigéncia contratual, adicionando-se o prazo de seis meses contados a partir do término da vigéncia
contratual;

17.2 Caso, no periodo de garantia, ocorram ou sejam identificados erros, vicios ou falhas em produtos
entregues e aprovados pela CONTRATANTE ou servigos executados, a Contratada devera sana-los de
forma definitiva, sem 6nus para a CONTRATANTE.

17.3 Assegurar a garantia de atualizacdo tecnoldgica de todo o conjunto de modulos que integram a
Solugdo de Gestdo Publica de Sistemas Integrados - ERP, incluindo atualizagdo de demais licengas
complementares de outros softwares, tais como a solugdo de gerenciador de banco de dados e de
seguranga, durante a vigéncia contratual.

17.4 Caso um produto de software e/ou artefato referente a um servigo contratado seja alterado pela
CONTRATANTE ou por outro fornecedor por esta designado, a garantia cessarda apenas para esses
produtos.

17.5 Caberd a CONTRATADA entregar toda a documentacdo atualizada, pertinente a todas as
manutengbes executadas nos mddulos durante o periodo de garantia.

17.6 A aprovacao e posterior pagamento ou quitacdo de um servico ou produto ndo exime a CONTRATADA
das responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto ou servico.

18. MODALIDADE E CRITERIO DE JULGAMENTO .
18.1 Esta contratagdo sera realizada na modalidade de Pregdo Eletronico, Lote Unico, regido pela Lei

Federal n® 10.520/02, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n°® 8.666/93, e legislacdes aplicaveis,
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com adjudicagao pelo MENOR PRECO GLOBAL, integrando as condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seus Adendos.

19. DA QUALIFICACAO TECNICA
19.1 Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo do fornecimento em caracteristicas, quantidades e prazos

compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, no percentual minimo de 15% do item licitado;
19.2 O licitante devera apresentar Capacitacdo técnico-profissional, apresentando atestado em que aponte
ndo apenas o sistema, mas também o técnico com experiéncia nos servicos de licenciamento de uso,
suporte técnico e manutengdo do sistema, a ser demonstrada através de atestado com experiéncia
em suporte dos sistemas, compativeis e de complexidade tecnoldgica similar ao objeto da
licitagao;

19.3 E vedada a indicagdo de um mesmo profissional como responsavel técnico por mais de uma empresa
licitante, fato este que desqualificara todas as proponentes envolvidas.

19.4 Também sera exigida a Declaracdo de Direito de Comercializagdo do Software;

19.5 Ndo serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante, em seu préprio nome, nem qualquer outro em
desacordo com as exigéncias do edital.

20. REQUISITOS CONDICIONANTES A DECLARACAO DO LICITANTE VENCEDOR

20.1 O licitante habilitado detentor da melhor oferta devera fornecer junto ao Municipio de Camaragibe, o
seguinte:

20.1.1 A comprovacdo de vinculo empregaticio do(s) profissional(is) detentor(es) do(s) atestado(s)
técnico(s) apresentado(s), através da apresentacdo de copia autenticada:

20.1.1.1 Do Contrato Social ou Ata de Eleicdo da Diretoria, devidamente arquivado no Registro proprio, se
o (s) profissional (is) for (em) sécio (s) da Empresa Licitante; ou

20.1.1.2 Do Contrato de Prestagao de Servigos, que demonstre a identificagdao do profissional; ou

20.1.1.3 De Termo de Compromisso firmado entre a licitante e o profissional contendo declaracao
expressa de que, caso a proponente seja contratada pela entidade licitante, sera formalizado vinculo entre
as partes (empregaticio ou de prestacdo de servicos de natureza civil) para a realizacdo dos servigos
correlatos; ou

20.1.1.4 Da Ficha de Registro de Empregado (FRE) e do Contrato de Trabalho, constante da Carteira
Profissional, que demonstre a identificacao do profissional.

20.1.2 Em caso de substituicdo do responsavel técnico devera ser observado o §10 do Art. 30 da lei
8.666/93;

20.1.3 Os vinculos relacionados deverdo ter prazo minimo de vigéncia compativel com a execugdo do
objeto desta licitagao.

21. DOTACAO ORCAMENTARIA
21.1 As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste contrato estdo previstas sob as rubricas n°

1.2000.2017.4.122.1002.2.43.3.3.90.39.00 da Secretaria de Administracdao, do plano de contas em vigor,
de acordo com a disponibilidade financeira destacada para esse fim.

22. CONDICOES DE PAGAMENTO
22.1 O pagamento devera ser efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias do més subsequente a
prestacdo dos servicos relativos ao més da competéncia da prestacdo dos servigos, e do recolhimento de
todos os encargos e contribuigdes sociais (Fundo de Garantia do Tempo de Servigo e Previdéncia Social),
correspondentes ao més da ultima competéncia vencida, bem como apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

22.2 Atesto da Nota Fiscal/Fatura devera observar o cumprimento dos Niveis de Servicos requeridos neste
Termo de Referéncia e descritos no ADENDO A podendo ter valores descontados, caso seja constatado
descumprimentos dos niveis e servigos previamente estabelecidos.

22.3 A gestdo do Contrato ficara a cargo da Comissao Especial Designada.
H
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22.4 O pagamento da disponibilizacdo do sistema sera feito apds a entrega das licencas e validacdo pela
Contratante (recebimento provisério ou definitivo dos mdédulos que compdem os maddulos).

23. DAS OBRIGAGCOES DO GESTOR DO CONTRATO
23.1 Efetuar no prazo de até 05 (cinco) dias corridos apds o fechamento da competéncia a validacdo do

relatério mensal resultante da prestacdo dos servicos;

23.2 Controlar administrativamente os aspectos orgamentarios e financeiros inerentes a execugdo
contratual no intuito de que haja seu desdobramento de forma regular;

23.3 Atestar a Nota de Empenho;

23.4 Verificar as regularidades fiscais (Federal, Estadual e Municipal) e trabalhista da contratada;

23.5 Manifestar-se sobre quaisquer solicitacbes da contratada, em especial aquelas pertinentes a valores
do contrato e prazos, submetendo-os a autoridade competente;

23.6 Propor a autoridade competente, de forma motivada e fundamentada e com base nas anotagGes da
fiscalizagdao contratual, a abertura de processo administrativo para aplicagdo de penalidades ao contratado,
conforme previsto no contrato;

23.7 Administrar o processo de aplicacdo de penalidades regulamentares no edital do processo licitatério e
pactuadas no contrato;

23.8 Quando da proximidade do encerramento da vigéncia contratual, consultar, em tempo habil, sobre o
interesse da renovacao e, em havendo, promover a respectiva prorrogagao;

23.9 Executar Justificativa Técnica e Estudo de Compatibilidade do Preco que ensejardo os ajustes e/ou
renovacdo do contrato;

23.10 Informar a area requisitante, em prazo habil, quando prever ou verificar necessidade de modo
promover acréscimos, supressées e/ou outras alteragdes no objeto do contrato.

24. DAS OBRIGAGOES DO FISCAL DO CONTRATO
24.1 Cumprir e fazer cumprir as disposigées regulamentares do servico e as clausulas constantes no

instrumento contratual pactuado;

24.2 Acompanhar e fiscalizar as condicdes de execucdo do contrato de modo a fomentar seu cumprimento
na estrita legalidade;

24.3 Registrar todas as ocorréncias qualitativas e/ou quantitativas, informando ao Gestor do contrato
sobre infracdes e/ou discrepancias que necessitem de ajustes no pacto para tomada de providéncias,
quando o objeto ndao for cumprido ou nao suprir a necessidade tendo como diapasdao o Termo de
Referéncia;

24.4 Efetuar a validagdo dos modulos, notificando a contratada sobre possiveis inconsisténcias;

24.5 Avaliar os resultados/objetos entregues;

24.6 Atestar a Nota Fiscal e o relatorio de prestacdo dos servigos (quantidade, modalidade de recebimento
dos documentos, tarifas dos servicos e demais informacgdes que se fizerem necessarias);

24.7 Manter permanente vigilancia sobre as obrigacbes da Contratada, definidas nos dispositivos
contratuais fundamentalmente quanto a observancia dos principios e preceitos consubstanciados na Lei n°
8.666/93 e suas alteragoes;

24.8 Receber e examinar as criticas, sugestdes e reclamagdes dos usuarios;

24.9 Relatar as ocorréncias que exijam a comunicacdo as autoridades de fiscalizagdo, levando ao
conhecimento do poder publico as irregularidades de que tenham conhecimento referentes ao servigo
prestado;

24.10 Intervir na prestagdo do servico, nos casos e condigdes previstos em lei;

24.11 Zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamacoes dos
usuarios, que serdo cientificados, em até 30 (trinta) dias, das providéncias tomadas;

24.12 Acompanhar a evolucdo e tendéncia das demandas pelos servigos regulados, controlados e
fiscalizados nas areas delegadas a terceiros, publicos ou privados, visando identificar e antecipar
necessidades de investimentos para expansao;

24.13 Prestar esclarecimentos e apresentar soluces técnicas a seu cargo para ocorréncias que surgirem
durante a execugdo do contrato e propor medidas que melhorem a execugao do mesmo.
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25. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
25.1 Analisar e aprovar os curriculos dos perfis profissionais indicados pela CONTRATADA para a prestagdo

de servicos, com as respectivas comprovacdes de habilitacao;

25.2 Redefinir o prazo e cronograma dos servicos, bem como, adequar o Acordo de Nivel de Servico ora
proposta, em conjunto com a CONTRATADA, caso alguma situacdo estratégica ou de forca maior venha
causar impacto nas atividades;

25.3 Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser utilizado
na prestagao dos servigos;

25.4 Permitir, durante a vigéncia do Contrato, o acesso dos representantes ou prepostos da CONTRATADA,
desde que devidamente identificados e acompanhados por representante da CONTRATANTE;

25.5 Facilitar o acesso a equipamentos, instalagdes, documentos e informagdes solicitadas para a
execugao do projeto;

25.6 Aprovar os documentos correspondentes aos produtos finais;

25.7 Supervisionar e aprovar os trabalhos da CONTRATADA;

25.8 Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condicdes de prego e prazo estabelecidas no
contrato;

25.9 Nomear Gestor e Fiscal(is) do Contrato para promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos
servicos, seja quantitativo e/ou qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA,;
25.10 Atestar a execucao dos servicos objeto deste Contrato por meio do setor competente.

26. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
26.1 Apresentar os curriculum vitae dos perfis profissionais indicados para a prestacao de servigos, com as

respectivas comprovagoes de habilitacdo;

26.2 Prestar todos os servicos e disponibilizar todos os recursos requeridos neste Termo de Referéncia e
seus Adendos.

26.3 Utilizar padroes definidos pela CONTRATANTE (nomenclaturas, rotinas de desenvolvimento, testes
etc.);

26.4 Realizar o projeto no prazo definido, cumprindo rigorosamente com todas as programacgoes e
atividades objeto do contrato;

26.5 Participar com representante, credenciado a decidir em seu nome, de todas as reunides e atividades
de coordenagdo, planejamento, acompanhamento e avaliagdo, que venham a ser convocadas pela
CONTRATANTE;

26.6 Prover equipes formadas por profissionais experientes e especialistas no escopo do objeto contratado,
em quantidade e qualificagdes necessarias para garantir a execugdo dos servigos, sem interrupgdo, seja
por motivos de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demissdo e outros analogos, obedecidas
as disposicOes da legislacao trabalhista vigente;

26.7 Atender as solicitagdes de servicos de acordo com especificagBes técnicas, procedimentos de controle
administrativos e cronogramas que venham ser estabelecidos pela CONTRATANTE;

26.8 Acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

26.9 Manter os sistemas de controle atualizados permanentemente;

26.10 Apresentar problemas e obstaculos identificados durante a execucdo dos servicos;

26.11 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto e informacGes fornecidas e apuradas durante as analises, de interesse do CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar
seus empregados nesse sentido;

26.12 Comunicar por escrito, quando verificar condigbes inadequadas de execugdo do servico ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo do servico, apresentando razdes
justificadoras, que serdo objeto de apreciacdo pela CONTRATANTE;
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26.13 Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e independentemente de justificativa, qualquer
prestador de servico cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servico publico;

26.14 Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no Contrato;
26.15 Manter, durante toda a execugdo do Contrato, as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas
para a contratacao;

26.16 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo do
servico;

26.17 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdao e ao acompanhamento da CONTRATANTE;

26.18 Responsabilizar-se, sem qualquer espécie de solidariedade por parte da CONTRATANTE, pelas
obrigagdes de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista, acidentaria e civil, em relagdo ao pessoal que a
mesma alocar para a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, ainda que verificados nas
dependéncias da CONTRATANTE;

26.19 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes em que a vitima possa ser seus empregados ou
preposto quando em servico, sobretudo aos direitos que as leis trabalhistas e previdenciarias lhes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;

26.20 Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agdes, demandas decorrentes de danos seja por
culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer
responsabilidades decorrentes de agdes judiciais de terceiros, que lhes venham a ser exigidas por forga de
Lei, ligadas ao cumprimento do Contrato;

26.21 Cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigagdes;
26.22 Determinar a seus técnicos que sigam rigorosamente as normas de seguranca estabelecidas pela
CONTRATANTE;

26.23 Responsabilizar-se pelo sigilo sobre as informagdes e documentos a que venham ter acesso ou
conhecimento, ou ainda que lhe seja confiado para o bom cumprimento do trabalho;

26.24 Responsabilizar-se pelas despesas de seu pessoal relativas as viagens (passagens aéreas, diarias e
deslocamento) para qualquer localidade do territorio nacional, quando houver necessidade, para reunides
exclusivamente técnicas e indispensaveis;

26.25 Manter, durante a execucdo contratual, todas as condigdes ofertadas em sua proposta técnica;
26.26 Documentar todos os sistemas contratados;

26.27 Ter todos os prestadores de servico, associados a execugdo do contrato proveniente do processo
licitatério que tem este termo de Referéncia como documento basilar, contratos nos moldes da CLT;

26.28 Executar todas as atividades e tarefas desde que associadas a prestacdo do servigo contratado,
quando demandadas pela CONTRATANTE.

26.29Disponibilizar backup de toda base de dados para a CONTRATANTE sempre que solicitado;

26.30 Ao término do contrato a CONTRATADA devera exportar e entregar a CONTRATANTE toda base de
dados, devidamente atualizada, em formato a ser definido entre as partes, de modo a permitir a
importacao organizada de todas as informagdes para outra base de dados.

27. VISITA TECNICA

27.1 O Licitante podera realizar Visita Técnica para inteirar-se das condigdes e grau de dificuldade
existente e receber esclarecimentos necessarios para a formulagdo da proposta e futura execucao dos
servigos.

27.2 As visitas poderdo ser agendadas, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis anteriores a
sessdo do pregdo, através do e-mail constante no edital.

27.3 O licitante que optar pela realizagdo da Visita Técnica, devera nomear, expressamente, por meio de
Carta de Apresentacdo um representante para realizar a mencionada visita. Essa carta de apresentacdo
devera conter:

a) Identificagdo da empresa (nome, razao social, CNPJ], enderecgo);
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b) Identificagdo do representante (nome, cargo, CPF, documento de identidade);

c) Identificagcdo do representante da empresa, responsavel pela assinatura da referida carta (nome, cargo,
CPF, documento de identidade).

27.4 Todos os custos relacionados a Visita Técnica serdo de responsabilidade do licitante.

27.5 O licitante ndo podera, em hipotese alguma, propor posteriores modificacdes nos precgos e condigbes
constantes de sua proposta, sob a alegagdo de insuficiéncia de dados e informacGes sobre os servicos,
condicGes de realizagdo dos mesmos €, ou quaisquer outras relativas ao objeto do Termo de Referéncia do
Edital.

27.6 Durante a vistoria as LICITANTES deverdao observar, entre outros aspectos, o grau de dificuldade
para execugdo dos servicos, diagnostico dos requisitos necessarios para prestacdo dos desses, ndo se
admitindo, posteriormente, qualquer alegacao de desconhecimento dos mesmos.

27.7 A LICITANTE fara a vistoria técnica acompanhada de um profissional designado pela CONTRATANTE.
27.8 Sera responsabilidade da CONTRATADA a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua opgdo
por ndo realizar a Vistoria.

27.9 A visita técnica originara a emissdo de Declaracdo de Vistoria Técnica (Adendo h do TR - Modelo de
Declaragdo de Vistoria Técnica), que deverd ser entregue pelo licitante, durante a licitacdo, juntamente
com os demais documentos de habilitacdo da empresa.

28. PRAZO DE ASSINATURA DO CONTRATO
28.1 O representante legal da contratada devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 02 (dois)

dias Uteis a contar do recebimento da convocagdo considerando o devido cumprimento das
obrigatoriedades requeridas nos subitens acima.

29. DOS CRITERIOS E CONDICOES DE REAJUSTE
29.1 A concessdo de reajuste sera avaliada segundo os termos da Lei Federal n°® 8.666/93, Lei Federal

n°9.069/95, Lei Federal n°10.192/01, normas gerais da Unido para os contratos administrativos, e, por
analogia, a Lei Estadual n°® 12.525/2003, alterada pela n©12.932/2005, devendo retratar a variacao
efetiva do custo de produgdo ou dos insumos utilizados na consecucdo do objeto contratual.

29.2 Os precgos poderdo ser reajustados, em periodicidade anual, utilizando-se os indices apurados pela
variacdo do correspondente Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA dos 12 meses
subsequentes a apresentacdo da proposta, dentre aqueles aplicaveis para cada item da planilha
orcamentaria.

29.3 Quando ocorrer atraso na execugao do objeto do contrato, por culpa exclusiva da licitante vencedora,
o reajustamento sera aplicado, envolvendo exclusivamente os prazos de entrega do objeto definidos neste
Instrumento.

29.4 No caso de atraso de pagamento por culpa da Contratada, o reajustamento serd calculado somente
até a data em que a obrigagdo deveria ter sido cumprida.

29.5 No caso de eventual antecipagdo ou atraso de pagamento, o valor devido sera diminuido ou acrescido
de compensacgdo e calculado pela aplicacdo do IPCA do més do evento, apurados desde a data prevista
para tanto, até a data de sua efetivagdo, calculada pro rata tempore die, sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura.

29.6 A contagem do prazo estabelecido para pagamento serd interrompida no caso de incorregdes nos
documentos de cobranca, reiniciando-se a contagem apds sanadas as irregularidades pela Contratada.

30. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO
30.1 Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contrato e a

retribuicdo da administragdo para a justa remuneragdo do servico, objetivando a manutencdo do equilibrio
econOmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria e
extracontratual;
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30.2 O percentual a ser concedido devera estar em consonancia com as variagdes definidas na alinea “d”,
II, art. 65 da lei 8.666/93.

31. DA GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL
31.1 A garantia devera ser apresentada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual

periodo, a critério da Prefeitura de Camaragibe, contado da assinatura do contrato, mediante o
comprovante de prestacdo de garantia que devera ser no valor correspondente a 1% (um por cento) do
valor do contrato sendo que a CONTRATADA podera optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, sequro-garantia ou fianca bancaria, conforme §1°, do art. 56, da Lei n°® 8.666/93. A exigéncia de
garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei no 8.666, de 1993, com validade durante
a execucdo do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a
cada prorrogagao, observados ainda os seguintes requisitos:

31.1.1 A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do érgdo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de
garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga
bancaria, sendo que, nos casos de contratagdo de servicos continuados de dedicagdo exclusiva de mdo de
obra, o valor da garantia devera corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;

31.1.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

31.1.2.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

31.1.2.2 prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

31.1.2.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

31.1.2.4 obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada;

31.1.3 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacdo), aplicar-se-a multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administragdo contratante a promover a rescisdo do contrato.

31.1.4 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Prefeitura de Camaragibe a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem
os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

31.1.5 A Prefeitura de Camaragibe fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfeigdes
na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da
CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir. A autorizacdo deste subitem é extensiva
aos casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

31.1.6 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara também o pagamento de:

31.1.7 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

31.1.8 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo
do contrato.

31.1.9 A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

31.1.10 A garantia somente sera restituida a CONTRATADA apds o integral cumprimento das obrigagGes
contratuais, caso isso ocorra apds a data de validade a garantia podera ser cobrada judicialmente.

31.1.11 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagao, a CONTRATADA obriga-
se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for
notificada pela Prefeitura de Camaragibe.

31.1.12 A garantia devera ser reforcada durante a execucdo dos servicos, em caso de eventual acréscimo
do valor contratual e nas demais hipéteses em que ocorra defasagem do valor da garantia em relacao
aquele vigente, de forma a se manter o percentual de 1% (um por cento) do valor contratado
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31.1.13 No caso da opgdo pelo seguro garantia o mesmo sera feito mediante entrega da competente
apolice emitida por entidade em funcionamento no Brasil, e em nome da Prefeitura de Camaragibe,
cobrindo o risco de quebra do contrato, de acordo com a vigéncia contratual, devendo a contratada
providenciar sua prorrogacao, por toda a duragdo do contrato, independente de notificagdo da Prefeitura
de Camaragibe, sob pena de rescisdo contratual.

31.1.14 No caso de caugdo com titulos da divida publica estes deverdo estar acompanhados de laudo de
avaliacdo da Secretaria do Tesouro Nacional, no qual este informara sobre a exequibilidade, valor e prazo
de resgate, taxa de atualizagdo e condigOes de resgate, o qual sera de acordo com a vigéncia contratual.
31.1.15 No momento do processo de assinatura do Contrato a Licitante vencedora ja devera providenciar
a entrega da Garantia Contratual a Prefeitura de Camaragibe, observando os prazos informados neste item,
sendo que o documento devera ser enviado.

32. DAS PENALIDADES

32.1 Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, a licitante ficara impedida de licitar e contratar
com o Municipio de Camaragibe, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30%
(trinta por cento) do valor estimado para a contratacao e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:
a) Apresentar documentacdo falsa;

b) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

c) Falhar na execucdo do contrato;

d) Nao assinar o contrato e/ou ata de registro de pregos no prazo estabelecido;

e) Comportar-se de modo inidoneo;

f) Ndao mantiver a proposta;

g) Deixar de entregar documentagdo exigida no certame;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Fizer declaragao falsa.

32.2 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes de
participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

32.3 Para condutas descritas nas alineas “a”, “d”, “e”, “f”, “g”, “h”, “i” e “j” do item I, sera aplicada multa
de no maximo 30% (trinta por cento) do valor do contrato;

32.4 O retardamento da execugdo prevista na alinea “b” do item I, estard configurado quando a
CONTRATADA:

a) Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato, apds 7 (sete) dias (teis, contados da
data constante na ordem de servigo;

b) Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou
por 10 (dez) dias intercalados;

32.5 Sera deduzido do valor da multa aplicada em razao de falha na execugdo do contrato, de que trata a
alinea “c” do 32.1, o valor relativo as multas aplicadas em razdo da alinea “g” do item 31.1;

32.6 A falha na execugdo do contrato prevista na alinea “c” do item 32.1, stara configurada quando a
CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situagdes previstas na Tabela 3 que consta no item
VIII desta secgdo, respeitada a graduagao de infragdes conforme a Tabela 1 a seguir, e alcancgar o total de
20 (vinte) pontos, cumulativamente;

Tabela 1
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
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32.7 O comportamento inidoneo previsto na alinea “e” do item 31.1 estara configurado quando a
CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo
Unico, da Lei n°® 8.666/1993;

32.8 Pelo descumprimento das obrigacées contratuais, a Administracdo aplicara multas conforme a
graduacgdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigagao

2 0,4% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigagao

3 0,8% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao

4 1,6% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao

5 3,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigagao

6 4,0% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigagao

Tabela 3

DESCRIGCAO INCIDENCIA

Executar servigo incompleto, paliativo, provisério como por
1 carater permanente, ou deixar de providenciar recomposicao 2 Por ocorréncia
complementar.

Fornecer informacdo pérfida de servigo ou substituir material A

2 . . . . 2 Por ocorréncia
licitado por outro de qualidade inferior.

3 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou 6 Portilfega por
caso fortuito, os servigos contratados. desi

esignada

Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos do a

4 . 5 Por ocorréncia
objeto do contrato.

5 Recusar a execugdo de servigo determinado pela 5 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.

6 Permitir situagao que crie a possibilidade de causar ou que 6 Por ocorréncia

cause danos fisicos, lesdo corporal ou consequéncias letais.

Retirar das dependéncias da Contratante quaisquer
7 equipamentos ou materiais de consumo previstos em 1
contrato, sem autorizagdo prévia.

Por item e por
ocorréncia

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:

Por item e
por
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ocorréncia
9 Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela 1 Por
FISCALIZAGAO. ocorréncia
10 Cumprir determinagdo da FISCALIZAGAO para controle de acesso de 1 Por
seus funcionarios. ocorréncia
11 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar da 5 Por
FISCALIZACAO. ocorréncia
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos nao Por item e
12 |previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia formalmente 3 por
notificada pela unidade fiscalizadora. ocorréncia
13 Entregar a. garantia contratual eventualmente exigida nos termos e 1 Por dia
prazos estipulados.

32.9 A sangdo de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente com a de impedimento de licitar e
contratar estabelecida no item I desta clausula;

32.10 As infragbes serdo consideradas reincidentes se a CONTRATADA cometer a mesma infragao,
cabendo a aplicacdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da rescisao contratual;

32.11 Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicacdo de
Penalidade - PAAP, devendo ser observado o disposto na Legislacdao em vigor;

32.12 A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser
efetuado ao contratado, inclusive antes da execucdo da garantia contratual eventualmente exigida,
quando esta nao for prestada sob a forma de caucao em dinheiro;

32.13 Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfagdo da multa, a diferenca sera
descontada da garantia contratual eventualmente exigida;

32.14 Caso a faculdade prevista no item XIII ndo tenha sido exercida e verificada a insuficiéncia da
garantia eventualmente exigida para satisfacdo integral da multa, o saldo remanescente serd descontado
de pagamentos devidos ao contratado;

32.15 Apds esgotados os meios de execugdo direta da sancdo de multa indicados nos itens XIII e XIV, o
contratado serd notificado para recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento da comunicagao oficial;

32.16 Decorrido o prazo previsto no item XV, a CONTRATANTE encaminhara a multa para cobranca judicial;
32.17 Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em parte, para o
pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a
contar da solicitacdo da CONTRATANTE;

32.18 A Administracdo podera, em situagdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retengdo
cautelar do valor da multa antes da conclusao do procedimento administrativo.

33. DAS DISPOSICOES GERAIS

33.1 A solugdo contratada devera obedecer as exigéncias estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD - Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018), de modo a garantir a protecao dos
dados pessoais, sensiveis ou ndo, tramitados e armazenados na Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos,
Folha de Pagamento e Portal do Servidor

33.2 Os casos omissos neste Instrumento serdo resolvidos pelas normas contidas no Edital da licitacao de
origem e nos termos da Legislagdo pertinente. O foro do Municipio de Camaragibe serda o Unico
competente para dirimir todas e quaisquer duvidas oriundas da interpretacdo dos termos contidos neste
Termo de Referéncia.

33.3 Atestamos, para os devidos fins, que elaboramos o Termo de Referéncia, bem como realizamos as
pesquisas de pregos, sendo o prego maximo aceito do presente TR decorrente dos calculos apresentados
no Mapa de Pregos anexo aos presentes autos e guarda compatibilidade com a realidade de mercado.
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34. RESPONSAVEL DA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

34.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, no uso de suas
atribuicOes legais e normativas aplicaveis, integrando o processo administrativo formalizado com vistas a
instauragdo do certame licitatério e constituindo-se parte de eventuais Contratos.

35. DO FORO

35.1 Nos termos do artigo 55, §2°, da Lei Federal n°® 8.666/93, o foro competente para dirimir dldvidas ou
litigios decorrentes da execugdo do contrato que ndo possam ser dirimidas administrativamente é o da
Justica Estadual, Comarca de Camaragibe, Estado de Pernambuco, com expressa renuncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Camaragibe, 19 de junho de 2023.

Keyth Augusta Rildo Arquino da Silva
Auxiliar de Administracdao I — DIGP Diretor Geral de Tecnologia da Informacao
Responsavel pelo Termo de Referéncia Responsavel pelo Termo de Referéncia

De acordo, ao que da seguimento,

MARCOS RIBEIRO FILHO
Secretario Municipal de Administracdo
Ordenador de Despesa
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ADENDOS AO TERMO DE REFERENCIA
ADENDO A - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

Baseado nas atuais demandas do objeto deste Certame, a CONTRATANTE adotara a modalidade de
contratacdo dos servigos baseado em Acordo de Nivel de Servigo (ANS) comumente conhecido no mercado
pelo termo em inglés Service Level Agreement (SLA). O ANS é o compromisso assumido pela
CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

I. INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO

Os indicadores de nivel de servigo estdo associados as atividades especificas dos processos de gestdo e
resolucdo de requerimentos, estabelecendo pontos de controle para a medicdo deles. Estes indicadores
fornecem a informacgdo primaria necessaria para medir a eficacia e eficiéncia alcangada pelos provedores
na prestacdo dos servicos, e s3ao 0s que se encontram sujeitos ao esquema de penalidades e
compensacoes definidas neste documento.

II. FREQUENCIA DE MEDICAO

A frequéncia da medigdo estabelece o marco temporal durante o qual se tomara cada amostra de dados
para realizar, posteriormente, a avaliagdo do servico. Este periodo serd suficientemente amplo para
garantir a obtencdo de uma amostra de dados que permita realizar uma analise precisa do servigo,
evitando a analise de percentuais que representem casos pontuais em lugar de uma tendéncia, enquanto
garantird a obtengdo frequente de informacdo para assegurar um acompanhamento e controle
permanente do servigo.

A periodicidade de medigdo para os indicadores sera, geralmente, mensal, com excecdo daqueles
indicadores que dispuserem de forma expressa uma periodicidade diferente. Estdo resguardadas as
situagGes em que as partes, em comum acordo, venham a aditar um novo Acordo de Nivel de Servigo ou
venham a ajustar de forma justificada prazos/niveis de qualidade diferentes dos estabelecidos no Termo
de Referéncia.

III. AVALIAGAO DO SERVICO

A avaliacdo do nivel de cumprimento ou descumprimento atingido para os indicadores de nivel de servigo
comprometidos pelo proponente sera feita mensalmente, utilizando a informacdo correspondente ao més
imediatamente anterior ao servigo e calculando o nivel alcancado a partir dos dados registrados, aplicando
as glosas, se for necessario, na fatura do més corrente.

A seguir serdo apresentados os indicadores definidos para a medicdo dos servigos com base nos itens de
prestacdo de servicos contidos no objeto desta contratacdo. Para os indicadores cujos prazos sejam
calculados em horas Uteis, serdo consideradas Uteis as horas entre 08:00 e 18:00 de um dia util.

A1.INDICADOR PARA INSTALACAO E IMPLANTACAO DOS MODULOS

Classificacao Prazo de Implantagao

Critico Acima de 15 dias corridos apds o prazo estabelecido pelo cronograma

Insatisfatério Entre 12 e 15 dias corridos apdés o prazo estabelecido pelo
cronograma

Insuficiente Até 10 dias corridos apds o prazo estabelecido pelo cronograma

Satisfatério No prazo estabelecido pelo cronograma
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Frequéncia de Medigdo: Apds o término do prazo estabelecido no cronograma para cada mddulo

i. Para este indicador deverdo ser considerados os prazos estabelecidos para cada mddulo no cronograma
de implantagdo que consta no item 4 do Termo de Referéncia;

ii. Caso a CONTRATANTE, apos revisdo do cronograma, entenda haver necessidade de pactuacdo de novos
prazos junto a CONTRATADA, os novos prazos deverdo ser obedecidos por esta ultima, sendo aplicaveis as
glosas previstas para este indicador de acordo com sua classificagao.

A2. INDICADOR PARA ATENDIMENTO DE SUPORTE TECNICO

O ANS estabelecido para este indicador diz respeito ao atendimento de demandas referentes ao uso
continuo e a operacionalizagdo do sistema, sejam duvidas técnicas, incidentes, execucdo de scripts/rotinas
ou quaisquer solicitagdes atinentes ao funcionamento da solugao contratada e que nao requeiram qualquer
tipo de manutencgao (corretiva, adaptativa ou evolutiva) nas funcionalidades.

cssimcacho  PRDTATAMNGOBO  PRAZD PAT CoNCLUSRO 00

Critico Acima de 2 horas Uteis Acima de 48 horas Uteis

Insuficiente Entre 24 horas e 36 horas Uteis Acima de 48 e até 60 horas Uteis

Minimo Entre 8 horas e 16 horas Uteis Acima de 24 e até 48 horas Uteis

Satisfatdrio Em até 8 horas uteis Em até 24 horas Uteis
Frequéncia de Medigao: Mensal

A3. INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO PARA MANUTENGCAO CORRETIVA

Critica Em até 16 horas Uteis
Alta Em até 24 horas Uteis
Média Em até 48 horas Uteis
Baixa Em até 60 horas Uteis
Frequéncia de Medicao: Mensal

* A severidade dos servigos obedece a seguinte classificacdo:

e Critica: Problema que inviabilize a continuidade do uso de qualquer médulo;

e Alta: Problema que impeca o uso de uma determinada funcionalidade de um mddulo ou degrade
desempenho da solucdo de modo a inviabilizar o uso dessa funcionalidade;

e Média: Problema moderado que restringe, mas ndo impede, o usuario de realizar a fungdo desejada;

e Baixa: Problema que ndo restringe e ndo impede o usuério de realizar a funcdo desejada. Ex: erro
ortografico, erro cosmético etc.

i. O ANS estabelecido para este indicador é aplicavel exclusivamente em ambiente de Produgdo e os
prazos deverdo ser contados a partir da abertura da respectiva Ordem de Servigo;

ii. Caso seja constatada a impossibilidade de cumprimento do prazo estabelecido, seja em decorréncia da
abrangéncia ou da complexidade do problema, a CONTRATADA devera, antes do vencimento do prazo
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estabelecido na tabela acima, apresentar justificativa e propor novo prazo, submetendo-o a
CONTRATANTE para aprovagao;

iii. A CONTRATANTE tera o prazo de 16 horas Uteis para apreciar a justificativa e o novo prazo proposto
pela CONTRATADA em caso de servigos de severidades Critica ou Alta, e de 24 horas Uteis em caso de
servigos de severidade Média ou Baixa;

iv. Caso a nova proposta de prazo seja aceita pela CONTRATANTE, o novo prazo para realizacao da
manutencdo corretiva devera ser obedecido pela CONTRATADA, sendo aplicaveis as glosas previstas de
acordo com a severidade do servigo;

v. Caso a nova proposta de prazo seja rejeitada, também de forma justificada, o prazo estabelecido pela
CONTRATANTE devera ser mantido, ficando a CONTRATADA sujeita aos descontos e penalidades previstas
pelo ndo cumprimento;

vi. No prazo estabelecido, a CONTRATADA devera executar todas as atividades previstas a seguir:

e Diagnosticar o problema;

e Analisar o escopo e criticidade do problema;

¢ Identificar as alternativas de solugdo e propor agdes de contingéncia, caso existam;

e Eliminar o problema detectado e disponibilizar para a CONTRATANTE as corregdes necessarias sem que
estas comprometam qualquer outro sistema ou qualquer funcionalidade do sistema;

¢ Realizar os testes de unidade das corregdes implementadas;

e Documentar as corregdes implementadas.

A4. INDICADOR DE NIVEL DE SERVICO PARA MANUTENGCAO ADAPTATIVA
As Ordens de Servigo emitidas pela CONTRATADA que forem classificadas como Manutencao Adaptativa
deverdo ser analisadas pela CONTRATADA, que devera, em seguida, apresentar proposta de cronograma
com as etapas e os prazos a serem cumpridos para a entrega da manutengdo em ambiente de Produgdo,
devendo os prazos ser contados a partir da aprovacao do cronograma pela CONTRATADA.

PRAZO PARA IMPLANTAGAO DA
MANUTENGAO ADAPTATIVA EM
PRODUGCAO

PRAZO PARA APRESENTAGAO DE
PROPOSTA DE CRONOGRAMA

CLASSIFICACAO

- Acima de 15 dias Uteis apds emissao Acima de 15 dias Uteis apds o prazo
Critico . .
da Ordem de Servico estabelecido entre as partes
. Acima de 10 e até 15 dias Uteis apds Acima de 5 e até 10 dias Uteis apds o
Insuficiente . . .
emissao da Ordem de Servigo prazo estabelecido entre as partes
, . Até 10 dias Uteis apds emissdo da Até 5 dias Uteis apds o prazo
Minimo . .
Ordem de Servigo estabelecido entre as partes
. ‘. Até 5 dias Uteis apos emissao da Dentro do prazo acordado entre as
Satisfatorio .
Ordem de Servigo partes
Frequéncia de Medicao: Apds o término do prazo estabelecido entre as partes

A5. INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO PARA MANUTENCAO EVOLUTIVA

As Ordens de Servigo emitidas pela CONTRATADA que forem classificadas como Manutencao Evolutiva
deverdo ser analisadas pela CONTRATADA, que devera, em seguida, apresentar proposta de cronograma
com as etapas e os prazos a serem cumpridos para a entrega da manutengcao em ambiente de Produgao,
devendo os prazos ser contados a partir da aprovagao do cronograma pela CONTRATADA.

PRAZO PARA IMPLANTAGAO DA
MANUTENGAO EVOLUTIVA EM
PRODUGCAO

PRAZO PARA APRESENTAGAO DE
PROPOSTA DE CRONOGRAMA

CLASSIFICAGCAO

|
DEPARTAMENTO DE LICITACAO
Avenida Dr. Belmino Correia, N2 3038 12 andar — Timbi — Camaragibe-PE — CEP:54768-000CNPJ/MF N2
08.260.663/0001-57 www.camaragibe.pe.gov.br
Email institucional: cpl@camaragibe.pe.gov.brTelefone:(81) 2129-9532
Celular/Whatsapp Institucional: (81) 99945-6348

Pagina 55 de 90


http://www.camaragibe.pe.gov.br/
mailto:cpl@camaragibe.pe.gov.br

Prefeitura Municipal de Camaragibe
Secretaria de Administracao

4 livas . ~ . . ~
CAMARAGIBE E,Wf@ﬂﬁ%?% . Comissdo Permanente de Licitagdo
las melnores Edital de Licitagdo PL N 142.2022.PE N¢ 031.2022/PMCG
L Acima de 15 dias Uteis apds emissdo Acima de 30 dias Uteis apds o prazo
Critico . .
da Ordem de Servico estabelecido entre as partes
- Acima de 10 e até 15 dias Uteis apdés | Acima de 15 e até 30 dias Uteis apds o
Insuficiente . . .
emissao da Ordem de Servigo prazo estabelecido entre as partes
, . Até 10 dias Uteis apds emissdo da Até 15 dias Uteis apds o prazo
Minimo . .
Ordem de Servico estabelecido entre as partes
) ‘. Até 5 dias Uteis apos emissao da Dentro do prazo acordado entre as
Satisfatorio .
Ordem de Servigo partes
Frequéncia de Medicao: Apds o término do prazo estabelecido entre as partes

A6. INDICADOR DE NIVEL DE SERVICO PARA TREINAMENTO AO USUARIO
Ao final do treinamento a CONTRATADA devera aplicar aos usuarios capacitados o relatdrio de avaliacdo
formal do treinamento, devendo fazer parte dos critérios de avaliagdo, dentre outros, o conteddo abordado,
o instrutor, o material didatico e o ambiente (exceto se o Treinamento for realizado nas instalacGes da
CONTRATANTE). O relatoério devera indicar o nivel de adequagdo do treinamento, conforme os indicadores
descritos abaixo:

AVALIACAO FORMAL REALIZADA PELOS CAPACITADOS

CLASSIFICACAO

Insatisfatdrio Nota de 0 até4
Regular Nota acima de 4 até 6
Bom Nota acima de 6 até 8
Muito Bom Nota acima de 8
Frequéncia de Medicao: Apods a conclusdo de cada Treinamento solicitado

A CONTRATANTE solicitard o treinamento através de Ordem de Servico, e somente atestara a Nota Fiscal
de cada treinamento conclui do caso no minimo 60% das avaliagGes indicarem os graus Bom e/ou Muito
Bom.

A7. INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO DE HOSPEDAGEM DA SOLUGCAO
A contratada devera garantir uma disponibilidade de 99% para os servigos hospedados, exceto em casos
de calamidade publica ou desastres naturais. Este indicador é aplicavel exclusivamente em ambiente de
Producdo e sua frequéncia de medicdo sera mensal.

IV. AFERICAO DOS SERVICOS PRESTADOS
As apuragdes dos ANS deverdao constar no Relatério de Acompanhamento Mensal, onde sera possivel
verificar a efetividade do atendimento e permitir a depuragao do processo.

Nos casos de ndo cumprimento dos Niveis de Servigo estabelecidos tem-se a aplicacdo de glosas
associadas ao descumprimento de cada indicador acordado, que serdo aplicadas de acordo com o esquema
apresentado a seguir:

A. Glosas referentes ao indicador A1

CLASSIFICAGAO PERCENTUAL DE RETENCAO POR NAO CUMPRIMENTO DE PRAZO

Critico 5% + 1% por dia corrido de atraso acima do limiteda classificacao “Insatisfatorio”
Insatisfatdrio 5%
Insuficiente 2,5%
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Satisfatorio

0%

B. Glosas referentes ao indicador A2
PERCENTUAL DE RETENGCAO POR PERCENTUAL DE RETENGAO POR

CLASSIFICAGCAO ATRASO NO INiCcIO DO ATRASO NA CONCLUSAO DO
ATENDIMENTO ATENDIMENTO
1% + 0,5% por hora Util de atraso 3% + 0,5% por hora Gtil de atraso

Critico acima do limite da classificagao acima do limite da classificagao

“Insuficiente” “Insuficiente”
Insuficiente 1% 3%
Minimo 0% 1%
Satisfatdrio 0% 0%

Frequéncia de Medigdo: Mensal

C. Glosas referentes ao indicador A3

Severidade Prazo para realizacao da Manutencgao Corretiva

Critica 2% por hora (til de atraso

Alta 1% por hora util de atraso
Média 1% a cada 2 horas Uteis de atraso
Baixa 0,5% a cada 2 horas Uteis de atraso

CLASSIFICACAO

D. Glosas referentes aos indicadores A4 e A5

PERCENTUAL DE RETENCAO

POR ATRASO NA PERCENTUAL DE RETENCAO POR

ATRASO NA IMPLANTAGAO DA
MANUTENGCAO EM PRODUCAO

APRESENTACAO DE
PROPOSTA DE CRONOGRAMA

1,5% + 1% dia util d N .
. 1270 e por !a u " ae 5% + 1% por dia util de atraso acima do
Critico atraso acima do limite da o P .. ”
PV - ” limite da classificacdao "Insuficiente

classificagao “Insuficiente

Insuficiente 1,5% 5%

Minimo 0% 1%

Satisfatorio 0% 0%

CLASSIFICACAO

E. Glosas referentes ao indicador A6

PERCENTUAL DE RETENCAO POR NAO CUMPRIMENTO DA QUALIDADE
DESEJADA

Insatisfatdrio 15%, caso mais de 25% das avaliagdes indicarem este grau
Regular 10%, caso mais de 35% das avaliacdes indicarem este grau
Bom 0%
Muito Bom 0%
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F. Glosas referentes ao indicador A7

Percentual de retencao por ndao cumprimento da
disponibilidade

Disponibilidade da Solugao

< 85% 15%
> 85% e < 90% 10%
> 90% e < 99% 5%
>= 99% 0%

Os calculos serdo feitos mensalmente, utilizando a informacgdo correspondente ao més anterior, e os
valores serao descontados dos itens de servigo das faturas apresentadas pela CONTRATADA.

As glosas nao serao aplicadas sobre o valor total da fatura, mas em conformidade com as regras abaixo:
Para os itens A, B, C, D, E e F, o percentual da glosa incidird sobre o valor do item de servico
“Disponibilizacdo da Solugdo de Gestdao de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor,
incluindo a Solugdo de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD), suporte técnico, sustentacdo,
hospedagem e treinamentos”.

No caso descumprimento de mais de um indicador ou do mesmo indicador reiteradas vezes para diferentes
Ordens de Servigo, os valores da glosa serdao cumulativos. Todavia, a retengao do valor para cada item de
servigco estara limitada ao maximo de 30% do valor do item, salvo o disposto na secdo A6, que prevé a
possibilidade de ndo atesto da Nota Fiscal referente ao item “Treinamento” em caso de nao ser atingido o
minimo de 60% de avaliagdes nos graus Bom e/ou Muito Bom.

Todas as penalidades indicadas terdo carater automatico podendo ser aplicadas pela CONTRATANTE sem
necessidade de intimagdo prévia a CONTRATADA.
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ADENDO B — MODELO DE ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO

Ordem de Servigo n°: /20

Contrato n°:

Identificacdao e Descrigdao das Instalagées/ Implementagdes / Manutengdes

Estimativa
Prazo de Quantificada
Descricao do(s) Servico(s) Requerido(S) Realizagao .
do Servigo
Acordado .
requerido
Periodo de Realizagao: / /20 a / /20
Camaragibe, de de 20

Gestor do Contrato

De acordo,

Contratada
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ADENDO C - MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

A NOME DA CONTRATANTE com sede em Camaragibe - PE, inscrita no CNPJ , €
- NOME DA EMPRESA CONTRATADA .................... , pessoa juridica com sede
3 1= , inscrita no CNPJ/MF .....ccoviiiiiiiiiieieeaee , € sempre que em conjunto referidas

como PARTES para efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, doravante denominado
simplesmente TERMO, e, CONSIDERANDO que, em razao do atendimento a exigéncia do Contrato n° ...,
celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é
= , mediante condicGes pré-estabelecidas;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, documentos, informagodes,
sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, entre
outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a ........... NOME DA EMPRESA
CONTRATADA............. tiver acesso em virtude da execugdo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE. E de que a ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. tomar conhecimento
em razdo da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as
INFORMAGCOES;

A EMPRESA CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O objeto deste TERMO é prover a necessaria e adequada protecdo as Informagdes da NOME DA
CONTRATANTE principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razao da execugao do
CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

a) As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer
INFORMAGOES reveladas pela NOME DA CONTRATADA;

b) A ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se obriga a manter o mais absoluto sigilo e
confidencialidade com relacdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pela
NOME DA EMPRESA CONTRATANTE, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas
como INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pela NOME DA EMPRESA CONTRATANTE

c) A ...NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE

d) A NOME DA EMPRESA CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranca da
Informacao, zelara para que as INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme
a natureza de classificagdo informada pela ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA..............

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAGCOES DA CONFIDENCIALIDADE

a) As obrigagdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a revelagdo, exceto se
isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
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a3) Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente
até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES ADICIONAIS

a)A ... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se compromete a utilizar as INFORMAC@ES
reveladas exclusivamente para os propdsitos da execugdo do CONTRATO;
b) A ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se compromete a ndo efetuar qualquer copia

das INFORMAGOES sem o consentimento prévio e expresso NOME DA EMPRESA CONTRATANTE;

b1) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, sera dispensado para copias, reprodugdes ou
duplicagdes para uso interno das PARTES;

QA ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se compromete a cientificar seus diretores,
empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES da
NOME DA EMPRESA CONTRATANTE;

d) A ... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. deve tomar todas as medidas necessarias a
protecdo das INFORMAGCOES da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE;

e) Cada PARTE permanecerd como Unica proprietdria de todas e quaisquer INFORMACOES eventualmente
reveladas a outra parte em fungdo da execucdao do CONTRATO;

f) O presente TERMO ndo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma
licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer direito de patente, direito de
edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual;

g) Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as INFORMAGOES repassadas a
CONTRATADA, sé&o Unica e exclusiva propriedade intelectual da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE

h) A CONTRATADA firmard acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou
indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as
disposicdes do presente instrumento;

i) A CONTRATADA obriga-se a nao tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros, os
direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as INFORMAGCOES que venham a ser
reveladas durante a execugao do CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

Todas as INFORMAGCOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva da parte
reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicacdo
de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse
assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a ...........
NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. , estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela NOME DA EMPRESA CONTRATANTE, inclusive
as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é parte independente e regulatdria deste
instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de INFORMACOES,
principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declaracoes,
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entendimentos e negociagdes escritas ou verbais, empreendidas pelas PARTES em acgles feitas direta ou
indiretamente;

c) Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execucgdo das
obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais
divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade,
da boa-fé, e, as preencherdio com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMAGOES
da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE;

d) O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida, salvo expressa determinagdo
em contrario, sobre eventuais disposicoes constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a
confidencialidade de INFORMAGOES;

e) A omissdo ou tolerédncia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condicdes estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo.

f) Em virtude das exigéncias estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, os servicos executados, deverdo obedecer as exigéncias estabelecidas
pela LGPD, de modo a garantir a protecao dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, armazenados na empresa
contratada.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

a) A NOME DA EMPRESA CONTRATANTE elege o foro de Camaragibe-PE, para dirimir quaisquer duvidas
originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E,
por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, € assinado o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO, pela ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. ,
sendo em 2 (duas) vias de igual teor e um sé efeito.

Local, de de 20 .

Diretor
NOME DA EMPRESA CONTRATADA
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ADENDO D - PROVA DE CONCEITO

Os itens avaliados por esta prova de conceito estdo definidos no Item 10. DOS REQUISITOS ESPECIFICOS
POR MODULO DA SOLUCAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO E PORTAL DO
SERVIDOR (e seus subitens posteriores), regido pelo Item 8. DA PROVA DE CONCEITO.

Conforme o supracitado item 8, o critério de aceitacdo da prova de conceito (amostragem do sistema)
sera 90% (noventa por cento) da totalidade dos referidos modulos:

N° MODULO - RECURSOS HUMANOS, FOLHA E PORTAL Atende AtI:?\%e
Atender as demandas de prestacdes de contas aos departamentos

1 - ’
dos governos federais, e estaduais; *

Atender de forma plena ao sistema de auditoria do tribunal de
contas do estado de Pernambuco, com exportacao das informagdes

2 g . .
necessarias em conformidade com os layouts fornecidos pelo
tribunal (Sagres). *

Concurso publico: permitir realizar o controle de concurso publico,

3 realizar a vinculagdo dos cargos oferecidos, todos os editais

relativos ao processo, a lei, descritivos, recursos, prorrogagoes,
critérios gerais e documentacdes necessarias.

Controlar o pagamento através da data de pagamento, bloqueando
4 os dados de pagamento apds realizar o informe de pagamento da
folha, assim como permitir a exclusdo de pagamentos;

Controlar os dados e atividade referentes aos dados de pessoal, e a

> movimentacao financeira de cada funcionario individualmente;

6 Controlar os pensionistas, com informagdes sobre a pensao e seus
dados para se efetuar o pagamento;
Disponibilizar um checklist com listas das possiveis inconsisténcias

7 de lancamentos e validacGes para auxiliarem o gestor de recursos
humanos. *
Disponibilizar uma tela que permita ao gestor de recursos humanos

8 realizar o ajuste salarial para cada cargo ou para um grupo de
cargos; *

9 Efetuar o cadastro de férias coletivas que serdo calculadas
automaticamente; *

10 Emissdao do comprovante de rendimentos; *

11 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

12 Emitir os avisos de férias;

13 Emitir relagdo de férias a vencer;

14 Emitir relagdo de férias vencidas por secretaria e por lotagdo;
Emitir relatérios para as atividades pertinentes ao departamento de

15 pessoal e ter a flexibilidade de adicdo de novos relatérios conforme
a necessidade do departamento;
Emitir relatdrios para auxiliarem o gestor de recursos humanos

16 como: resumos da folha anual, relatérios comparativos de
langamentos entre os meses, programacdo de férias, provisdes de
férias etc.;

17 Gerar dados da rescisdo de acordo com os dados do servidor,

realizando calculos automaticamente; *

18 Gerar e calcular licenca prémio automaticamente; *

Gerar em meio magnético as informagdes anuais e/ou mensais

19 para dirf, rais, sefip, TCE, E-Social, com plena compatibilidade e
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integragdo a estes sistemas; *

Gerar uma pré-visualizacdo da folha da préxima competéncia no

20 PR

fechamento da competéncia atual;

Movimentagdes para vinculacao dos servidores em seus respectivos
21 concursos e editais para a devida prestacdo de contas aos 6rgdos

competentes, mantendo ainda todo o histérico do processo de
concurso publico;

O cadastro de evento deve controlar as incidéncias de forma
positiva ou negativa sobre impostos como: imposto de renda,
22 previdéncia social, FGTS, salario familia, Rais, 13° salario,
composicdo de médias de férias, composicdo de média de 13° e
também de fazer vinculos ao tribunal de contas do estado; *

O cadastro de evento permitir a integracdao com a contabilidade
através das contas contabeis;

O sistema deve conter mecanismos para realizar diagndsticos
desde o momento do cadastro do servidor até o momento da
finalizacdo de sua folha de pagamento. Podendo ser solicitado o
diagnédstico em qualquer fase desse processo pelo usuario. Minimo
de diagndsticos fornecidos:

1. Andlise comparativa com folhas anteriores para avaliar a
progresséo de aumento da remuneracdo, apontando possiveis
incoeréncias com servidores ocupantes do mesmo cargo, nivel e ou
letra;

2. Andlise de divergéncias de valores no recebimento de
eventos/verbas durante toda a movimentagdo financeira do
servidor;

3. Andlise de distorcdo de remuneracdo inicial de acordo com as
informagdes cadastrais e funcionais em comparacao com servidores
cujos parametros sdo similares;

4. Predicdo de gastos acima da média em relacdo a servidores
cujos parametros sdo similares;

5. Predicdo de erros de calculos de acordo com os pardametros
informados pelo usuario, nos cadastros de eventos/verbas, dos
servidores, de afastamentos, de dependentes, de férias, e dos
cadastros que forem necessarios para realizar os calculos de
folhas;

6. Analise nos parametros (incidéncias, formulas de calculos e
informagdes complementares que influenciam diretamente nos
calculos) dos eventos/verbas criados, de acordo com os
pardmetros de eventos/verbas similares.

O sistema deve efetuar o langamento de médias de 13° e média de
férias, quando configurado na incidéncia do evento.

O sistema deve possuir um mecanismo que possibilite o uso de
palavras-chave na construgdo das formulas para os eventos, tais
26 como: valor liquido, dia trabalhado, valor de referéncia (que sera
informado no ato do lancamento), valor por hora (calculando o
valor da hora do respectivo servidor) e salario minimo.

O sistema devera notificar e barrar o vinculo do servidor no cargo

23

24

25

27 A , fs
gue ja atingiu o numero maximo de vagas ocupadas; *

28 Permitir a administracdo de mljltiplqs planos de cargos e salarios
compostos por grupo operacionais, niveis e referencia salarial;

29 Permitir a geracdo de arquivos para integragdo bancaria com base
em qualquer layout;

30 Permitir a importacdo de informacdes referentes as consignacoes e
realizar o lancamento automaticamente; *

31 Permitir a parametrizagéo de modalidade de faltas por dia ou por
hora para cada funcionario;

32 Permitir a vinculagdo de modalidade de Enio diretamente no

|
DEPARTAMENTO DE LICITACAO

Avenida Dr. Belmino Correia, N2 3038 12 andar — Timbi — Camaragibe-PE — CEP:54768-000CNPJ/MF N2

08.260.663/0001-57 www.camaragibe.pe.gov.br Pégina 64 de 90

Email institucional: cpl@camaragibe.pe.gov.brTelefone:(81) 2129-9532

Celular/Whatsapp Institucional: (81) 99945-6348


http://www.camaragibe.pe.gov.br/
mailto:cpl@camaragibe.pe.gov.br

‘\'\ﬁi\!/d
‘%\é Prefeitura Municipal de Camaragibe K %
L Secretaria de Administracdo E P se — 3
L Vivend 0 Comissdo Permanente de Licitagdo \&, CAMARAGIBE o
| dias melhores Edital de Licitagdo PL N& 142.2022.PE N2 031.2022/PMCG \V\Ciy

cadastro o funcionario;

33 Permitir definir a ordem de prioridade de calculo para cada evento;

34 Permitir definir uma lista de excegdes no (,:adastro de evento,
guando for necessario para complementar as formulas;
Permitir efetuar o recalculo manual de cada folha ou para um grupo
35 de funcionarios, e ainda pode efetuar o recalculo com base em
listas de inconsisténcias disponibilizadas pelo sistema;
Permitir importagdo mensal de consignados através de arquivos

36 disponibilizados por terceiros; *

37 Permitir o cadastro de estagiarios e emitir relatdrios especificos; *
38 Permitir o cadastro de fungdes gratificadas;

39 Permitir o controle de estdgio probatdrio de acordo com as regras

da entidade;

Permitir o gerenciamento do nimero de matricula de forma manual
40 ou automatica, com controle de concorréncias para evitar
duplicidades;

Permitir o tratamento de diversos regimes: administrativo,
41 consolidacdo das leis do trabalho (CLT), cargo comissionado,
estatutario, estagiarios, etc.;

Possibilitar a alteracdo em grupo de dados do cadastro de pessoal

42 gue seja comum a um grupo de funcionario;

Possibilitar a digitalizagdo ou copiar a partir de um arquivo, a foto
43 N , . . .

dos funcionarios, a qual também saira na ficha cadastral; *
44 Possibilitar a importacdo dos resultados de fechamento de sistema

de reldgio ponto;

Possibilitar inserir arquivos digitalizados de documentos no
cadastro de pessoal, inclusive atos administrativos, vinculados ao
45 funcionario, além de permitir a digitalizacdo ou copiar, a partir de
um arquivo, a sua foto, a qual também saira na ficha cadastral, ou
ainda a captura da imagem por meio de webcam;

Possibilitar inserir arquivos no cadastro de pessoal digitalizados

46 . N
vinculados ao funcionario;

47 Possibilitar o cadastro de todos os candidatos, realizando ainda o
controle dos aprovados, convocados € nomeados;

48 Possibilitar realizar o calculo de adiantamento de 13° saléario e

férias no més de aniversario do servidor automaticamente;

Possuir a capacidade de efetuar lancamentos de eventos para
49 grupos de funcionarios, como também deve permitir a exclusdo de
eventos ou a langamento completo para grupos de funcionarios;
Possuir a capacidade de geracao de folhas avulsas, completas ou
parciais, ainda que de um Unico evento;

Possuir a capacidade de geracao de folhas de diversos tipos (extra,
51 rescisdo, beneficios, férias, abono de férias, 132 salario e etc.) Para
cada funcionario no més;

Possuir a capacidade de gerenciar as parcelas de consignagbes e

50

52 . .
demais eventos semelhantes;
Possuir a capacidade de gerenciar folhas de adiantamento salariais
53 para cada funcionario, controlando a competéncia de desconto do
adiantamento efetuando o desconto automaticamente quando
chegar o més de adiantamento; *
Possuir integragdao com o sistema de contabilidade para liquidacao
54 )
da folha de pagamento com seu devido empenho;
55 Possuir no cadastro de afastamentos a opgao de retorno
automatico quando finalizar o afastamento;
56 Possuir no cadastro de atos administrativos com a opgdo de anexar

os arquivos digitalizados referentes ao funcionario;
57 Possuir no cadastro de férias a opcdo de agendamentos de futuras
|
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férias, que serdo calculadas automaticamente;

Possuir no cadastro de pessoal a opcao de dar acesso ao servidor a
58 visualizacdo e impressao do contracheque através da internet, com
a opcao de gerenciar o cadastro de novas senhas para o servidor;

Possuir o cadastro de pensionistas diretamente no cadastro do
servidor para efetivar o controle, assim como vincular qual o

>3 evento sera descontado na folha do servidor e creditado na folha
do pensionista.
Possuir o cadastro e o gerenciamento de faltas que serao refletidos
60 ; A
diretamente na folha de pagamento do funcionario.
61 Possuir o cadastro e o gerenciamento de modalidades de énio
(tempo de servico);
62 Possuir um cadastro completo de informagdes admissionais, de

afastamentos, de pagamentos, de férias e administrativas;

Possuir um cadastro de cargos associado ao grupo operacional, ao
63 vinculo empregaticio e a tabela de classificacdo brasileira de
ocupacao - CBO;

Possuir um cadastro de dependentes com informagdes de
parentesco, nascimento e sexo, além de informagdes sobre as
incidéncias no imposto de renda e salario familia que influenciardo
nos respectivos calculos;

Possuir um cadastro de evento que seja possivel escolher as
formulas de calculo como: porcentagem sobre salario base, sobre
todos os proventos, sobre o valor liquido da folha, sobre o salario
minimo, a insercdo de valor manual, de valores fixos, a
possibilidade de criar suas préprias formulas, a opcdo de criar
calculos sobre horas-extras;

Possuir um cadastro de pessoal que atenda todas as necessidades
exigidas pelos sistemas dos governos federais e estaduais e
possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores,
conforme portaria n.° 1.121, de 8 de novembro de 1995, além de
permitir a insercdo de novos campos para cadastramento de
informacdes diversas. *

67 Realizar controle dos contratos por prazos determinados; *

68 Realizar o controle de vagas disponiveis para cada cargo/fungao;

69 Realizar todos os calculos de folha de pagamento de forma
automatica; *

70 Realizar validacdo nos numeros de CPF, CNPJ e PIS; *

71 Tornar campos obrigatoérios no cadastro de pessoas para atender as
informacgdes para DIRF, RAIS, SEFIP, SIAP e E-SOCIAL;

O sistema deve fornecer interface amigavel para que o usuario
possa interagir com o mesmo através de linguagem natural e
permitir a execucdo de tarefas pré-programadas, de acordo com
seu nivel de acesso. Minimo de tarefas fornecidas:

Verificacdo de Validagdo como: Imposto Rpps, inss e irrf; Salario
familia; Ocorréncias de énio; Eventos fixos e parcelados;
Afastamentos; Férias; Vagas ocupadas dos cargos; Incidéncias e
configuracdes dos eventos.

Exibir relatorios como: Contracheque; Folha comparativa com més
74 anterior; Ficha financeira sintética; Recibo e aviso de férias; Ficha
cadastral; Contrato de trabalho. Abrir chamado

O sistema deve conter servigos cognitivos que |he permitam
75 aprender com o usuario, de acordo com seu perfil e suas interacdes
para fornecer sugestdes melhores e mais precisas;

O sistema deve possuir servicos cognitivos que avaliem o estado
76 emocional dos usuarios através de interface de comunicagdo
amigavel.

64

65

66

72

73
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Portal, conjunto de paginas web, gerado dinamicamente,
77 associados a menus, para acesso via intranet e/ou internet para
acesso dos colaboradores; *
78 O acesso deve ser possivel através de autenticagdo com login e
senha para cada colaborador cadastrado na solucdo integrada;
O portal permite visualizacdo em tela, impressdao, geracdo de
arquivo no formato pdf dos seguintes relatérios: Contracheques
mensais; Contracheques relativos ao 13° salario (12 e 22 parcelas
79 se houver); Demonstrativos e recibos de férias e abono pecuniario;
Comprovantes de rendimentos (cédula c) relativos aos 2 ultimos
exercicios e demais demonstrativos que venham a ser implantados
ou disponibilizados.
Ficha financeira. *
O portal permite realizar solicitagdbes e requerimentos, alteragao
80 cadastral (para ser validada pelo responsavel do RH), possibilita
anexar documentos; *
81 Permitir a possibilidade de filtro na exportacao Siope;
82 Deve constar campo auxilio doenga na tela de cadastro de tipo de
afastamento;
83 Deve constar tela de cadastro plano assisténcia salde;
84 Possuir filtros deduzir salario familia e deduzir auxilio doenca no
relatdrio guia de recolhimento RPPS; *
85 Disponibilizar a opgao na tela da DIRF, para disponibilizar no portal,
os informes de rendimentos;
Constar uma forma de acompanhar as alteragdes e configuragdes
86 ; | T
realizados dos eventos fixos na folha do servidor;
87 Possuir relatério de requerimento de férias; *
88 Possuir a opgao simular aposentadoria;
89 Possuir relatério relagdo de salario contribuicdo;
90 Possuir relatério relagdo férias vencidas;
91 Conter busca de enderego utilizando webservice com base no cep
informado ao cadastrar um novo funcionario;
Possuir os filtros para considerar ou ndo salario familia, salario
maternidade e auxilio doenga nos relatérios: Resumo de folha;
92 Resumo de folha (geral); Resumo de folha (resumo de cargo);
Resumo de folha (regime contratual); Resumo de folha (centro de
custo / local trabalho); Resumo sintético da folha (centro de custo
superior);
93 Possuir relagdo de eventos por incidéncia onde deve exibir todas as
incidéncias;
94 Possuir relatério declaragao perda de direito férias;
95 Mostrar relacdo de eventos por incidéncia";
Possuir validador de funcionario, com digitos na CTPS/Serie maior
96 que o permitido, validando assim conforme layout Sefip a
guantidade de digitos da CTPS e serie; *
Realizar calculo do campo "margem liquida", devendo ser exibidos
97 a coluna "margem reservada" e "margem bruta" no relatério de
margem consignavel;
98 Exibir colunas para informar se o evento é fixo e se também é fixo
para o funcionario na relagdo de funcionarios por evento;
99 Exibir campos: admissdo, pis e totalizadores dos cddigos de
movimentagdo Sefip na relacdo de afastamento dos funcionarios;
100 Permitir selecionar o "compromisso" na tela de exportagao recursos
humanos opcado "bancos;
101 Possuir relatério baseado na relagdo: Relagdo de funcionarios
(cargo, lotacdo, situacdo) Relacdo de funcionarios (cargo X
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situacao) (detalhado)

Na remessa bancaria deve ser possivel controlar quais folhas
podem gerar ou ndo remessa bancaria. *

103 Controlar a situagao, bloqueio e data de pagamento da folha.
Exibir campo cédigo TC no cadastro de evento financeiro. O campo

102

104 deve ser utilizado nas exportacgdes para o tribunal de contas;

105 Informar a data de pagamento da folha diretamente na tela de
langamento. *

106 Exil?ir campo codigo TC no cadastro de centro de custo. Este campo
serd utilizado nas exportacdes para o tribunal de contas;

107 Permitir lancamento e informe de pagamento, efetuar o bloqueio
da folha sem a necessidade de informar a data de pagamento. *

108 Possuir relatdrio "demonstrativo movimentacdo mensal (centro de
custo)";

109 Possuir relatério "declaracdo de desconto (INSS)";
Deve constar na tela de tempo de contribuicao, dois campos, um

110 para identificar se é para contar o periodo informado como tempo
de servico e 0 outro o nome do cargo ocupado;

111 Possuir relatorio relagdo de eventos anual por funcionario;

112 Possuir filtro "tipo ocorréncia" para alteragdo de funcionario em
grupo.
Possuir validador para o item 'funcionarios com multiplos vinculos
com configuracdo pendente' na geragdo do arquivo SEFIP. Sera

113 apresentada falha na geracdo caso o funcionario possua mais de
um cadastro com lancamento no més atual e em seu cadastro nao
esteja configurada a ocorréncia de multiplos vinculos na exportacdo
SEFIP;

114 Possuir filtro por regime de fungdo no relatério relagdo de

funcionarios (Matricula., Nome, CPF e Data de Nascimento);
115 Conter informagdes de endereco no local de trabalho.

Manter atualizados os relatérios de resumo de folha: Resumo de
folha; Resumo de folha (geral); Por centro de custo;

116 Resumo de folha (regime do cargo); Resumo de folha (regime
contratual); "por unidade"; Resumo de folha (regime),

Resumo de folha (local de trabalho)

Possuir filtro 6rgdo e unidade orcamentaria nos relatorios: Ficha

117 financeira; Ficha financeira sintética; Ficha financeira comparativa;
Ao inserir novas férias individual, o sistema deve atribuir o periodo
118 aquisitivo levando em consideracédo o ultimo periodo aquisitivo e/ou
a data de admissdao. E deve permitir fazer a alteragao
manualmente para situagGes especificas.
Possuir campos quantidade minima e quantidade maxima de dias
119 de acordo com o tipo de afastamento para que o afastamento seja
validado de acordo com o tipo de afastamento selecionado.
120 “Exibir relacdo de funcionarios (afastamento)”,
121 Possuir relatdrio de "anotagoes funcionais"; *
122 Possuir parametro "obrigatorio centro de custo e obrigatorio regime
de funcao"
Possuir campo maximo de horas extras no cadastro do cargo para
123 servir de base para validacdo na inclusdo de eventos com vinculo
TC, hora extra, evitando que seja adicionada uma quantidade de
horas além da definida para determinado cargo.
Possuir campo "recolhido FGTS" para indicar se ja foi recolhido o
123 FGTS no afastamento individual e afastamento coletivo, este
campo sera refletido na exportacdo da SEFIP;
124 Possuir filtro "fungdo" no relatério "relagdo de funcionarios (regime
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contratual)"; *
125 E’oss,ui_r opgao de f_iltrar por: tipo de folha e por servidor no arquivo
salario” para o Tribunal de Contas;
126 Possuir r,e_lagéo bancaria (local de trabalho) com inclusdo de todos
0S exercicios gque possuem lancamento;
127 Possu_ir_ va_IidagéP na tela _cJe_ cadastrp de furlciona'rio para nao
permitir a inclusdo de estagiario sem a informacao do cargo;
No cadastro de funcionario deve constar a opgdo para informar se a
128 : A ~
carteira de trabalho (CTPS) é digital ou nao;
129 Possuir _coluna “admissdo” no relatério “ficha financeira
comparativa”.
Possuir Modulo de Recadastramento para atender demanda dos
servidores para o recadastramento que é feito anualmente no més
130 de aniversario do serv_idor. Este mddulo, devera ~disponib,ilizar
campos para que o servidor possa anexar comprovagao atraves de
documentos que serdo solicitados pelo RH de acordo com as
necessidades daguele momento. *
131 Mddulo de Simulagdo para concessdo de Abono de Permanéncia. *
132 Ser integrado com o sistema SIAFIC. *

TOTAL DE FUNCIONALIDADES ATENDIDAS: ( %)
TOTAL DE FUNCIONALIDADES NAO ATENDIDAS: ( %)

ADENDO E - RECURSOS TECNOLOGICOS A SEREM DISPONIBILIZADOS NO SERVICO DE
HOSPEDAGEM DA SOLUGAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO E
PORTAL DO SERVIDOR

O ambiente operacional a ser disponibilizado deve contemplar:

1)Recursos de Segurancga.

2)Recursos de acesso multi-usuarios.

3)Recurso de Armazenamento de dados para toda a Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de
Pagamento e Portal do Servidor.

4)Recurso de Armazenamento de dados para o Backup dos dados e versdes da Solugdo de Gestao de
Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor.
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Prefeitura Municipal de Camaragibe
Secretaria de Administracao

CAMARAGIBE | }j"iwnd?h Comissdo Permanente de Licita¢do
m—— Oias melhores Edital de Licitag3o PL N@ 142.2022.PE N2 031.2022/PMCG

ADENDO F — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A. Os pregos a serem fornecidos pelas proponentes devem considerar inclusos todos os custos com
materiais, equipamentos, softwares, mao de obra, encargos, impostos, taxas e contribuigdes, fretes,
transportes, lucros, despesas administrativas necessarias a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia e seus Adendos.

B. Os pregos devem ser apresentados considerando a vigéncia do contrato para até 12 (doze) meses, a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, no maximo, por igual periodo, em conformidade
com o inciso II do artigo 57 da Lei Federal 8.666/93.

PLANILHA DE PRECO

. VALOR
;zgvlgg DES?E:C?@S > ?R$) QTD | TOTALDO | (%)
ITEM (R$)
" RECURSOS
1 fsl‘g;b?ggACAO DO | umanos, FoLHA
E PORTAL

VALOR GLOBAL DA IMPLANTACAO

LICENCA DE USO RECURSOS
2 DO SISTEMA E HUMANOS, FOLHA

SUSTENTACAO E PORTAL
VALOR GLOBAL DA LICENCA DE USO E
SUSTENTAGAO

O valor estimado global do objeto é R$ XXX (valor por extenso) para 12 meses.

Observacgdo: O valor de lance do pregao sera global, e serd sujeito as proporcionalidades constantes nesta
tabela para definicdo final do valor contratual e seus modulos.
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ADENDO G - MODELO DE GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
(FIANCA BANCARIA)

A (CONTRATANTE)_

CONSIDERANDO que _ (nome da CONTRATADA) _ , doravante denominada CONTRATADA,
compromete-se, conforme Contrato n° , datado de __ de ___ de 20 , a executar os
servicos de ____ (breve descrigdo dos servigos) ___ nele descritas;

CONSIDERANDO que ficou estabelecido no Termo de Referéncia que a CONTRATADA deverd apresentar
comprovante da Garantia de Execugdo Contratual no valor especificado no Contrato; e, CONSIDERANDO
que concordamos em dar esta garantia da CONTRATADA,;

DECLARAMOS nossa condicdo de fiador solidario, sem beneficio de ordem, em conformidade com o
disposto nos artigos 827, 835 e 838 do Cddigo Civil, perante ___ (qualificar a CONTRATANTE)___, pela
CONTRATADA, até a soma de ___ (valor da garantia em algarismos e por extenso) , comprometendo-
nos pelo presente documento a pagar, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, por escrito, declarando a
inadimpléncia da CONTRATADA no cumprimento de suas obrigacGes contratuais, e sem contraditar a
quantia, até o limite de ___ (valor da garantia) , como acima mencionado, dispensada a apresentagdo
de provas ou razdes quanto ao valor especificado na sua solicitacao.

ATESTAMOS que esta fianca ndo € gratuita e estd regularmente contabilizada, satisfazendo as
formalidades exigiveis, em especial, a legislacdo bancaria e demais resolugbes, instrugdes e circulares do
Banco Central do Brasil, achando-se os signatarios devidamente autorizados a pratica deste ato.

Esta garantia tera validade até 30 (trinta) dias a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
das Obras pelo Contratante, conforme as condigdes estabelecidas.

(Data) (Assinatura do Banco)
(Testemunhas) (Chancela)__
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ADENDO H - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Objeto da Declaragdo: Vistoria Técnica nas dependéncias da Prefeitura de Camaragibe para conferéncia
dos aspectos relacionados a este Termo de Referéncia (sistemas utilizados e instalagGes).

Declaramos para cumprimento do Edital referente ao Processo Licitatorio n®

que a empresa , inscrita sob o CNPJ]
representada neste ato por , portador do CPF
realizou vistoria na data , afim de conferir os aspectos

tecnoldgicos e fisicos deste processo, respeitando os itens contidos no supracitado Edital.

Camaragibe, de de

Representante da Prefeitura

Camaragibe, XX de XXXX de 2023.

O original do Termo de Referéncia encontra-se devidamente assinado no Processo
Administrativo n°® 165/2022.
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Anexo II - Modelo de Proposta de Precos
Camaragibe (PE), .... de ........c.u.u.t de 20(...).

AO
PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARAGIBE/PE

Ref.: Pregdo Eletronico n° 00/2022/PLXX/2022/PMCG
PROPOSTA COMERCIAL

OBJETO:

VALIDADE DA PROPOSTA: (prazo por extenso) dias, contados a partir da data
limite fixada para recebimento das propostas. Obs.: minimo de 60 (sessenta dias).

CONDICOES DE PAGAMENTO: Conforme estipulado no Contrato e subsidiariamente na Lei
8.666/93.

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: XXXXXXXX.

PRECO AJUSTADO
O preco é de RS ..covevrurennureunnnns (....por extenso...) e o preco

DADOS DO LICITANTE
Razdo social: CNP3J:
Nome fantasia da empresa, se houver:
Inscrigao Estadual:
Classificacdo tributaria Enderego completo:
Cidade: CEP:
Home Page: e-mail (para recebimento de comunicados do Bacen durante a vigéncia do
contrato):
Fone(s): fax:
DADOS BANCARIOS
Banco:
Agéncia (nome e nimero):
Conta corrente (nome do correntista e nimero):
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL OU PREPOSTO*

Nome:

Identidade: CPF:

Fone(s): e-mail (para recebimento de comunicados durante a vigéncia do contrato):
Celular:

(*) Responsavel pela assinatura do contrato, devidamente capacitado e com poderes para
decidir e solucionar questoes pertinentes ao objeto do contrato.

(LOCAL E DATA).

(Nome, identidade, carimbo e assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO

Planilha conforme ADENDO F - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS do Termo de Referéncia

Anexo III - Declaragoes
Modelo 01 - Declaragao Unificada de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagao

Processo Licitatério n® 000/2022 - PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARAGIBE
Pregdo eletrénico n® 000/2022 - PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARAGIBE.

OBJETO:

Empresa:

Enderegco completo:

CNP3J: Telefone: E-mail:
Contrato original: Data de assinatura:

Declaramos(1) sob as penas da lei, inclusive para efeito do disposto nos artigos 82 a 99 da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que:

1. Que possui pleno conhecimento de todas as informagdes e das condigdes contidas no edital referente
ao Pregdo Eletronico n°xx/2022;

2. Que estd apta a participar de licitagdes e contratacdes administrativas, conforme respectivo Edital,
ndo estando enquadrada em nenhum impedimento legal para licitar e contratar com o Municipio de
Camaragibe, Estado de Pernambuco, especialmente no que tange ao art. 9° da Lei n°® 8.666/93;

3. Que a empresa ndo foi declarada inidonea por nenhum 6rgdo publico de qualquer esfera de governo,
estando apta a contratar com o poder publico, em qualquer de suas esferas;

4. Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente certame
licitatorio, atendendo a todas as exigéncias feitas no referido instrumento convocatério, inclusive
aquelas relativas ao cumprimento do objeto da licitacdo;

5. Que nos comprometemo-nos a manter durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e habilitagao exigidas na licitagdo;

6. DECLARO, sob as penas da Lei, para os fins requeridos no inciso III, do artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 21
de junho de 1993, que ndo tem em seu quadro societario e funcional, servidores publicos da
contratante exercendo fungdes de geréncia, administracdo ou tomada de decisdo, inclusive de
membros de Comissdes ou servidores do Municipio de Camaragibe-PE;

7. Nenhum dirigente, gerente, sdcio, responsavel técnico ou empregado exerceu cargo no Prefeitura
Municipal de Camaragibe no periodo de 6 (seis) meses contados de sua dispensa, exoneracdo,
destituicdo, demissdao ou aposentadoria; (Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013, art. 69, inciso II,
alinea “c”)

8. A empresa ndo foi condenada a suspensdao ou interdicdo de suas atividades por atos lesivos a
administracdo publica; (Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, arts. 5° e 19)

9. A empresa ndo foi proibida, na pessoa de seus dirigentes e sdcios, de contratar com o Poder Publico em
razao de improbidade administrativa; (Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, art. 12)

10. Que, em atendimento ao quanto previsto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao
Federal, combinado com o artigo 27 da Lei n°. 8.666/93, alterado pela Lei n°. 9.854, de 27
de outubro de 1999, ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menor de 16 anos, salvo na condigdao de aprendiz, a partir de 14 anos

11. Integram o quadro societario da empresa, com poder de decisao(2):
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Nome CPF Cargo Data Inicio

12. A empresa esta ciente de que é de sua responsabilidade a certificacao, junto aos dirigentes,
empregados e pessoal vinculado a qualquer titulo, das condicoes de que tratam os itens 1 a

11;

Local e data

Nome[s]

Identificacdo e assinatura do(s) declarante(s)(3)

Importante:

(1)Esta declaracao deve ser encaminhada por ocasidao da assinatura do contrato, de eventuais
prorrogacgoes contratuais e sempre que houver alteracdo em declaragao anterior.
(2)Nas prorrogagées contratuais, encaminhar coépia do contrato social, caso tenha alteragdes
em relacdo aquele encaminhado anteriormente a Prefeitura Municipal de Camaragibe.

(3)0(s) declarantes deve(m) ser integrante(s) do quadro societario relacionado no item 11.
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Modelo 02 - Declaragcao ME/EPP/MEI

AO
PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARAGIBE/PE

Ref.: Pregdo Eletronico n° 00/2022/PL000/2022/PMCG
OBJETO:

REQUERIMENTO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO

PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (NOME DO EMPRESARIO INDIVIDUAL OU

SOCIOS E DEMAIS QUALIFICACOES)

, da empresa NOME DA
EMPRESA E CNPJ) ,com  sede a (ENDERECO DA
EMPRESA) , na cidade
de , Estado de , para fins de

participagdo na PREGAO ELETRONICO N.© /2022/SECED vem DECLARAR que o movimento da Receita
Bruta Anual da empresa nao excede o limite fixados no art. 39 da Lei Complementar n.© 123/2006, e
enquanto Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte vem REQUERER tratamento diferenciado conforme

previsto naquele Diploma Legal.

1. Declaramos ainda, que nao existe qualquer impedimento entre os previstos nos incisos
do 84° do artigo 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006 que impecam a participagao

neste certame.
2, Declaramos também que:
( ) somos optante do simples nacional.
() NAO somos optante do simples nacional.

(LOCAL E DATA).

(Nome, identidade, carimbo e assinatura do representante legal da empresa)
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Anexo IV - MINUTA DE CONTRATO
MINUTA DO CONTRATO N° XX/2022

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICO COMUM DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
DISPONIBILIZACAO DE UMA SOLUGCAO PARA
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE
PAGAMENTO E PORTAL DO SERVIDOR, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA
MUNICIPAL DE CAMARAGIBE E A EMPRESA
XXXX, CNPJ NO XX.XXX.XXX/XXXX-XX, CONFORME
PROCESSO LICITATORIO N° XX/2022, PREGAO
ELETRONICO N° XX/2022.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMARAGIBE, estabelecida na Avenida Dr. Belmino Correia,
2340 - Timbi Camaragibe/PE - CEP 54768-000, inscrita no CNPJ sob o n® 08260663/0001-57, através da
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO, neste ato representada pelo seu Secretdrio, o Sr. MARCOS
RIBEIRO, brasileiro, inscrito no CPF/MF n° 044.514.874-80, daqui por diante designado simplesmente
CONTRATANTE €, de outro, a empresa XXXX, pessoa juridica de direito privado, cadastrada no CNPJ/MF
s0b 0 N9 XX. XXX.XXX/XXXX-XX, com sede a Rua XXXX, n® XXXX, na cidade de XXXX - XX, CEP n® XXXXX-
XXX, neste ato legalmente representada pelo Sr.(a) XXXX, nacionalidade, estado civil, CPF/MF sob n©
XXXX, tém entre si, justos e acordados, o presente CONTRATO oriundo do Processo Licitatério n°
XX/2022, Pregdo Eletronico n® XX/2022, tudo de conformidade com as disposigdes da Lei Federal n°
8.666/93 e suas alteragdes, Lei Federal n°. 10.520/02, Lei Complementar n°. 123/06 e mediante as

cldusulas e condigdes adiante expedidas, a que mutuamente se obrigam.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente contrato tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de

servico comum de tecnologia da informagdo para disponibilizacdo de uma Solucao para Gestdao de
Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor, compreendendo licenciamento de uso
provisorio, ndo exclusivo, incluindo os servicos de: instalagdo, customizacao, implantagao, suporte técnico,
manutencdo dos mddulos para atendera legislacdo vigente, manutencdo evolutiva para atender as novas
funcionalidades e servicos de hospedagem dos moddulos e respectivas bases de dados, para atender todos
os orgdos do Poder Publico Municipal, conforme especificacbes, condicbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital e seus anexos e na proposta da CONTRATADA.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
2.1 Pela perfeita execugao do objeto deste contrato e obedecidas as demais condicdes estipuladas neste

instrumento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ XXXX (XXXX), relativo a 12
(doze) parcelas mensais de R$ XXXX,XX (XXXX), mediante apresentacdo da fatura/nota fiscal
devidamente atestada pelo setor competente do CONTRATANTE.

2.2. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

2.2.1. Atesto da Nota Fiscal/Fatura devera observar o cumprimento dos Niveis de Servigos requeridos
neste Termo de Referéncia e descritos no ADENDO A do Termo de Referéncia, podendo ter valores
descontados, caso seja constatado descumprimentos dos niveis e servicos previamente estabelecidos.
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2.3 Deverdo estar incluidos nos precos apresentados todos os tributos, sejam eles sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais ou de qualquer outra natureza resultante da execugao do contrato;

2.4 O pagamento serd efetuado através de ordem bancéria a favor da instituicdo bancaria indicada pela
CONTRATADA;

2.5 A Administracdo reserva-se no direito de suspender o pagamento se o objeto for entregue em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia;

2.6 Antes do pagamento, a Contratante verificara, por meio de consulta eletrénica, a regularidade das
certidGes nos sites oficiais, especialmente quanto a regularidade fiscal e trabalhista, devendo seu resultado
ser impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento;

2.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel;

2.8 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
3.1 O contrato tera vigéncia a partir de sua assinatura, compreendendo o periodo de 12 (doze) meses, € a

sua execucdo com inicio em XX/XX/XXXX e término em XX/XX/XXXX;

3.2 O contrato podera ser prorrogado por igual periodo igual ou inferior até o limite permitido na lei n°
8.666/93, adstrita a existéncia de crédito orcamentario;

3.3 As prorrogacdes de contrato com ou sem repactuacdo de precos, deve ser precedida de
consulta/pesquisa de precos de mercado, de modo a aferir se as condicdes e pregos contratados
continuam mais vantajosos para a administracdo, sem prejuizos da formal e fundamentada manifestacao
administracdo e de parecer juridico;

3.4 As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste contrato estdo previstas sob a rubrica n°
20.17.04.122.1002.2004.0000.3.3.90.39.00 (ficha 623) da Secretaria de Administracdao, do
plano de contas em vigor, de acordo com a disponibilidade financeira destacada para esse fim;

3.5 Quando da renovacao do contrato deverdo ser observados os servicos que serao efetivamente
executados e a legislagdo em vigor em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS COND;(;GES PARA APROPRIACAO DOS RECURSOS TECNOLOGICOS
FORNECIDOS DURANTE A PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1 A CONTRATANTE se apropriara sem qualquer 6nus, a qualquer tempo durante a vigéncia contratual,

das bases de dados e tabelas atualizadas na versdao mais recente do sistema em producao.

5. CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO
5.1 Os produtos/servigos deverdo ser entregues conforme este Termo de Referéncia e seus Adendos;

5.2 A Prefeitura de Camaragibe, por intermédio das secretarias envolvidas, designard Comissdo Técnica
Especial para o recebimento e aceitacdo dos servigos objeto da presente licitagao.

5.3 O recebimento dos mddulos da Solugdo de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal
do Servidor, compreende:

5.4 Instalagdo dos sistemas nos ambientes operacionais designados pela Contratante, observando a
totalidade das especificagdes e requisitos técnicos exigidos no presente Edital e seus Adendos;

5.5 Verificagdo do funcionamento das fungdes da Solucao de Gestdo de Recursos Humanos, Folha de
Pagamento e Portal do Servidor proposta, atualizadas com a Legislagdo do Municipio de Camaragibe, com
a Legislagao do Estado de Pernambuco e com a Legislagdo Federal;

5.6 Verificagcdo das bases de dados atualizadas;

5.7 Teste, composto de uma simulagdo geral, do funcionamento da Solugdo de Gestao de Recursos
Humanos, Folha de Pagamento e Portal do Servidor proposta.

5.8 Os testes serdo realizados juntamente com a Comissdo Técnica Especial, designadas pela Contratante,
devendo ser acompanhados por representantes da Empresa Contratada.
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5.9 A Comissdo Técnica Especial lavrara "Termo Circunstanciado de Recebimento" e aceitagdo dos modulos
e demais solugdes de softwares pertinentes, depois de efetuados os testes e verificacdo das especificacoes
técnicas constantes deste Termo de Referéncia.

5.10 Caso as condigdes de aceitagao nao forem atendidas, "Termo Circunstanciado de Recebimento”, a
Contratada tera o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para efetuar as devidas correcGes, sendo novamente
verificado pela Comissdo Técnica Especial a aceitagdo do item. Contudo, se a Contratada ndo efetuar as
corregbes ou, segundo parecer da Comissdo Técnica Especial, permanecer o ndo atendimento, serdo
aplicadas as penalidades a Contratada, de acordo com os termos previstos no Contrato.

5.11 A Contratada devera realizar a verificacgdo da qualidade de produtos antes da entrega para a
Prefeitura de Camaragibe. A equipe de controle de qualidade da Contratada devera ser distinta daquela
responsavel pelo servigo executado, ndo cabendo remuneragdo adicional para esta atividade.

5.12 Os produtos entregues pela Contratada serdo avaliados pela Prefeitura de Camaragibe através da
Comissdo Técnica Especial designada para estes fins, que podera aprova-los, dando-se neste momento o
recebimento definitivo ou rejeita-los através de emissdo de "Termo de Avaliagdo".

5.13 O "Termo de Avaliagcdo" conterda um registro historico de todas as ocorréncias relacionadas ao
processo de recebimento provisério/rejeigdo/recebimento definitivo, inclusive as respectivas datas.

5.14 Recebimento provisério: Sera registrada no "Termo de Avaliagdo" a “data da entrega” que
correspondera a data da primeira e efetiva disponibilizacdo dos produtos de uma determinada entrega,
conforme determinado pelas respectivas Ordens de Servigos para que os mesmos sejam avaliados pela
Comissdo Técnica Especial. O fiscal do Contrato designado pela Prefeitura de Camaragibe e o preposto ou
gerente de projeto da Contratada assinarao o Termo de Avaliagdo atestando a entrega e o recebimento
provisorio dos produtos/servigos para posterior verificacdo da conformidade dos mesmos as especificagbes
do Edital.

5.15 Os prazos para que a Prefeitura de Camaragibe através da Comissdao Técnica Especial faca a
avaliacdo dos produtos entregues serdo contados em dias Uteis, a partir da data do recebimento provisoério.
O prazo de avaliagdo dos produtos de cada entrega por respectiva Ordem de Servigo, sera de 15 (quinze)
dias Uteis. A cada entrega realizada pela Contratada, a Prefeitura de Camaragibe através da Comissao
Técnica Especial avaliara os produtos entregues no periodo. A aprovacdo e consequente recebimento
definitivo de todos os produtos entregues no periodo é condigdo para ateste na nota fiscal e liberacdo do
respectivo pagamento.

5.16 Os prazos de avaliagao poderdo ser renegociados entre a Contratada e PREFEITURA DO CAMARAGIBE,
dependendo da complexidade do servigo a ser executado.

5.17 Servigo Rejeitado: Um produto ou fase serd rejeitado quando estiver em desacordo com as
especificacoes deste Edital e seus Adendos ou especificagdes ou apresentar as falhas e/ou vicios, de
responsabilidade da Contratada. Caso o produto, servico ou fase seja considerado rejeitado, a Prefeitura
de Camaragibe através da Comissdo Técnica Especial registrara no Termo de Avaliacdo:

5.18 A justificativa para rejeicdo, apresentando as eventuais falhas identificadas e/ou a relagao de ajustes
a serem realizados pela Contratada;

5.19 A data da rejeicdo (data em que a fase ou produto foi considerado rejeitado);

5.20 O prazo necessario a Contratada para refazer os servicos e reapresentar os produtos corrigidos ou
alterados.

5.21 Os produtos corrigidos serdo submetidos a reavaliagdo pela Comissdo Técnica Especial, conforme
prazos previamente estipulados.

5.22 No caso de reavaliacdo, ndo sera emitido um novo Termo de Avaliagdo. Sera registrada a reavaliacdo
no Termo existente incluindo a nova data da entrega. O prazo para avaliagdo pela Comissdo Técnica
Especial sera contado a partir da data da entrega para reavaliacao.

5.23 A rejeicdo dos produtos podera implicar em ajustes no pagamento da ordem de servigo, assim como
na aplicagdo de glosas previstas no Adendo A.

5.24 Caso o produto ou fase seja aprovado, a Comissdo Técnica Especial registrara no Termo de Avaliagdo
a aprovacao e a respectiva data.

5.25 Recebimento definitivo: Dar-se-a o recebimento definitivo de uma solicitacdo feita por Ordem de
Servigo especifica quando todos os seus produtos obrigatérios especificados para serem entregues forem
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aprovados. Caso o produto ou fase seja aprovado, serad registrada no Termo de Avaliacdo a “data do
recebimento definitivo” que correspondera a data da aprovacdo do produto(s) entregue(s) pela Contratada.
O fiscal do contrato pela Prefeitura de Camaragibe e o preposto ou gerente de projeto da Contratada
assinarao o Termo de Avaliagdo atestando a o recebimento definitivo pela PREFEITURA DO CAMARAGIBE.
A aprovacdo e consequente recebimento definitivo do sistema ou mddulo, implantado, seja em ambiente
de homologacdo ou producdo pela Contratada ficara condicionada, no que couber:

5.25.1 Ao pleno atendimento as especificagGes técnicas;

5.25.2 Adequacdo as necessidades dos usuarios;

5.25.3 Base de dados totalmente convertida para o novo sistema, caso ocorra necessidade de migragao de
dados;

5.25.4 Total atendimento aos requisitos ndo funcionais e de qualidade definidos para o sistema ou mddulo
no documento de Especificacdo de Requisitos.

5.25.5 Entrega livre de erros nos testes realizados.

5.25.6 O recebimento definitivo ndo implicarda em eximir a Contratada das responsabilidades e obrigagGes
a que se refere a legislagdo em vigor.

6. PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMAGOES
6.1 A CONTRATANTE tera o direito de propriedade sobre todos os softwares, planos, esbocos,

especificagdes, desenhos, relatérios e outros documentos gerados durante a execucdo dos servigos pela
CONTRATADA.

6.2 Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e utilizados, sao de
propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou absorvidas na relacao
de bens da CONTRATADA, bem como, de seus executores, sem expressa autorizacdao do Gestor do
Contrato;

6.3 Os executores da CONTRATADA receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los
a terceiros, sob pena de responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer, em
decorréncia desse ilicito;

6.4 Sera considerado ilicito a divulgacado, o repasse ou a utilizagdo indevida de informagdes, bem como dos
documentos, imagens, gravacoes e informacdes utilizados durante a prestacdo dos servicos;

6.5 A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre qualquer
anormalidade que verificar na prestacdo dos servicos;

6.6 Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA sua cessdo, locagdo ou venda a terceiros sem prévia
autorizacao formal da CONTRATANTE, de acordo com os termos constantes do ADENDO C - MODELO DE
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO;

6.7 Devera ser firmado um Termo de Confidencialidade e Sigilo entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE,
de acordo com o modelo supramencionado, estabelecendo o compromisso de que todos os profissionais
envolvidos na prestacao dos servigos nao divulgarao nenhum assunto tratado na execugdo e gestao do
objeto da licitagdo, bem como sobre todos os ativos de informacgdes e de processos;

6.8 Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execugdo dos servigos
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducgao, utilizacdo ou divulgagao a
terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados pela
manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados, informacdes, documentos, especificagdes técnicas e
comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razao dos servigos executados;

6.9 Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente de que a estrutura computacional da
CONTRATANTE ndo podera ser utilizada para fins particulares.

7. CLAUSULA SETIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
7.1 Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contrato e a
retribuicdo da administracdo para a justa remuneracdo do servico, objetivando a manutencdo do equilibrio
econOmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda,
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em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual;

7.2 O percentual a ser concedido devera estar em consonancia com as variagdes definidas na alinea “d”, 1I,
art. 65 da lei 8.666/93.

8. CLAUSULA OITAVA - DA PROVA DE CONCEITO
8.1 Neste certame serd exigida prova de conceito para comprovar a aderéncia da solugdo as

especificacdes definidas no Termo de Referéncia, conforme as condigdes abaixo:

8.1.1 A prova de conceito é condigdo para adjudicacdo do objeto do certame e sera exigida, apds a etapa
de lances e habilitacdo da documentagdo (analise documental), ao licitante classificado provisoriamente
em primeiro lugar. Em caso de desclassificagdo, ocorrerd a convocacdao do licitante classificado em
segundo lugar e assim sucessivamente;

8.1.2 Quando da declaragdo do licitante provisoriamente classificado e habilitado, o pregoeiro convoca-lo-a
para informar, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, o dia certo e determinado para realizagdo da prova
de conceito, que ndo podera ultrapassar o prazo maximo de 10 (dez) dias U(teis para inicio da
apresentacdo. O licitante que descumprir esse prazo sera desclassificado automaticamente do certame,
ocorrendo a convocacdo do proximo licitante, na ordem de classificacdo. A prova de conceito sera
realizada presencialmente nas dependéncias do Centro Administrativo Municipal de Camaragibe;

8.1.3 A contratante disponibilizara local com mobiliario, microcomputador e periféricos, além de acesso a
internet;

8.1.4 A prova de conceito devera ser concluida em no maximo 02 (trés) dias Uteis, no periodo de 8h00min
as 17h00min. Este prazo so podera ser alterado por decisdo exclusiva da comissdo de avaliacdo de forma
justificada;

8.1.5 N&o sera permitida qualquer conexdo direta com banco de dados local, considerando que o sistema
a ser contratado devera ter sua execugdo de funcionalidades em tempo real através da plataforma do
sistema em apresentagao;

8.1.6 Para as funcionalidades que tratarem de integracdo com modulos externos, ndo sera necessaria esta
amostragem na prova de conceito, sendo esse item dispensado de apresentacdo (a contagem ndo podera
contar com ele);

8.1.7 O ambiente devera ficar disponivel para uma possivel inspecdo e caso algum mecanismo que viole
estas regras seja identificado, a empresa sera automaticamente desclassificada;

8.1.8 A empresa vencedora devera disponibilizar técnicos devidamente habilitados para apresentar o
sistema e esclarecer quaisquer dulvidas surgidas durante a realizagdo dos testes;

8.1.9 A empresa vencedora ndo podera realizar, em hipotese alguma, qualquer customizagdo diretamente
no codigo fonte do seu sistema proposto durante a realizacdo da prova de conceito, bem como ndo sera
permitida a consulta direta no sistema gerenciador de banco de dados para a comprovacao de qualquer
requisito funcional, sob pena de exclusao da licitagdo;

8.1.10 O licitante que deixar de satisfazer em 90% (noventa por cento) das Funcionalidades integrantes
do estabelecido para Prova de Conceito, conforme detalhado no ADENDO D constante neste Termo de
Referéncia, sera desclassificado automaticamente do certame, ocorrendo a convocacdao do proximo
licitante, na ordem de classificacao;

8.1.11 O Item "“9. [...] FUNCGES GERAIS DO SERVICO, TECNOLOGIA E SEGURANCA DO SOFTWARE”
apesar de ndo fazer parte da prova de conceito, € considerado item obrigatério e indissociavel da
ferramenta a ser apresentada. Havendo comprovagdo de qualquer discrepancia entre esses itens e a
plataforma apresentada, durante ou depois da prova de conceito, a empresa sera desclassificada e a
empresa em carater de sucessdo classificatoria serd convocada para a apresentacdo da prova de conceito;
8.1.12 Depois de vencido o prazo de apresentacdo da Prova de Conceito, ndo sera permitido fazer ajustes
ou modificagdes na ferramenta apresentada para fins de adequa-la as especificacdes constantes neste
Edital até a divulgacdo do resultado da prova de conceito;

8.1.13 O procedimento licitatorio serd suspenso para que, nos prazos previstos neste Edital, possam ser
analisadas as funcionalidades exigidas na prova de conceito e ser divulgado o resultado desta etapa
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através de Relatério da Prova de Conceito, que devera informar a situacdo dos requisitos averiguados
durante a prova de conceito;

8.1.14 Fica reconhecido o direito de os licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos
a prova de conceito;

8.1.15 Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum modo,
sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1 Apresentar os curriculum vitae dos perfis profissionais indicados para a prestagdo de servigos, com as

respectivas comprovagdes de habilitagao;

9.2 Prestar todos os servicos e disponibilizar todos os recursos requeridos neste Termo de Referéncia e
seus Adendos.

9.3 Utilizar padrdes definidos pela CONTRATANTE (nomenclaturas, rotinas de desenvolvimento, testes
etc.);

9.4 Realizar o projeto no prazo definido, cumprindo rigorosamente com todas as programacoes e
atividades objeto do contrato;

9.5 Participar com representante, credenciado a decidir em seu nome, de todas as reunides e atividades
de coordenagdo, planejamento, acompanhamento e avaliagdo, que venham a ser convocadas pela
CONTRATANTE;

9.6 Prover equipes formadas por profissionais experientes e especialistas no escopo do objeto contratado,
em quantidade e qualificacdes necessdarias para garantir a execucdo dos servigos, sem interrupcdo, seja
por motivos de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demissdo e outros analogos, obedecidas
as disposicOes da legislagao trabalhista vigente;

9.7 Atender as solicitagbes de servigos de acordo com especificagdes técnicas, procedimentos de controle
administrativos e cronogramas que venham ser estabelecidos pela CONTRATANTE;

9.8 Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

9.9 Manter os sistemas de controle atualizados permanentemente;

9.10 Apresentar problemas e obstaculos identificados durante a execugdo dos servigos;

9.11 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto e informacfes fornecidas e apuradas durante as analises, de interesse do CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugao do objeto deste Contrato, devendo orientar
seus empregados nesse sentido;

9.12 Comunicar por escrito, quando verificar condicdes inadequadas de execugdo do servico ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo do servico, apresentando razdes
justificadoras, que serdo objeto de apreciacdo pela CONTRATANTE;

9.13 Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e independentemente de justificativa, qualquer
prestador de servico cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servico publico;

9.14 Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o estabelecido no Contrato;
9.15 Manter, durante toda a execucao do Contrato, as condigdes de habilitagdo e qualificacao exigidas
para a contratacao;

9.16 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo do servigo;

9.17 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo e ao acompanhamento da CONTRATANTE;

9.18 Responsabilizar-se, sem qualquer espécie de solidariedade por parte da CONTRATANTE, pelas
obrigacdes de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista, acidentaria e civil, em relacdo ao pessoal que a
mesma alocar para a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, ainda que verificados nas
dependéncias da CONTRATANTE;
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9.19 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes em que a vitima possa ser seus empregados ou preposto
quando em servigo, sobretudo aos direitos que as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e
demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;

9.20 Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agdes, demandas decorrentes de danos seja por
culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer
responsabilidades decorrentes de agdes judiciais de terceiros, que lhes venham a ser exigidas por forga de
Lei, ligadas ao cumprimento do Contrato;

9.21 Cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigagdes;
9.22 Determinar a seus técnicos que sigam rigorosamente as normas de seguranga estabelecidas pela
CONTRATANTE;

9.23 Responsabilizar-se pelo sigilo sobre as informagdes e documentos a que venham ter acesso ou
conhecimento, ou ainda que lhe seja confiado para o bom cumprimento do trabalho;

9.24 Responsabilizar-se pelas despesas de seu pessoal relativas as viagens (passagens aéreas, diarias e
deslocamento) para qualquer localidade do territério nacional, quando houver necessidade, para reunidoes
exclusivamente técnicas e indispensaveis;

9.25 Manter, durante a execucdo contratual, todas as condigdes ofertadas em sua proposta técnica;

9.26 Documentar todos os sistemas contratados;

9.27 Ter todos os prestadores de servico, associados a execugdo do contrato proveniente do processo
licitatério que tem este termo de Referéncia como documento basilar, contratos nos moldes da CLT;

9.28 Executar todas as atividades e tarefas desde que associadas a prestacdo do servigo contratado,
quando demandadas pela CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

10.1 Analisar e aprovar os curriculos dos perfis profissionais indicados pela CONTRATADA para a prestacdo
de servicos, com as respectivas comprovacdes de habilitacao;

10.2 Redefinir o prazo e cronograma dos servigos, bem como, adequar o Acordo de Nivel de Servico ora
proposta, em conjunto com a CONTRATADA, caso alguma situacdo estratégica ou de forca maior venha
causar impacto nas atividades;

10.3 Fornecer a CONTRATADA todas as informacGes técnicas solicitadas sobre o ambiente a ser utilizado
na prestagao dos servigos;

10.4 Permitir, durante a vigéncia do Contrato, o acesso dos representantes ou prepostos da CONTRATADA,
desde que devidamente identificados e acompanhados por representante da CONTRATANTE;

10.5 Facilitar o acesso a equipamentos, instalagdes, documentos e informagdes solicitadas para a
execucgao do projeto;

10.6 Aprovar os documentos correspondentes aos produtos finais;

10.7 Supervisionar e aprovar os trabalhos da CONTRATADA;

10.8 Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condicGes de preco e prazo estabelecidas no
contrato;

10.9 Nomear Gestor e Fiscal(is) do Contrato para promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos
servicos, seja quantitativo e/ou qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA,;
10.10 Atestar a execugdo dos servicos objeto deste Contrato por meio do setor competente.

11. CI,A'\USULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO

11.1 E reservado ao CONTRATANTE, sem restringir a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o objeto contratado, diretamente ou por prepostos
designados;

11.2 Durante a vigéncia do contrato firmado, a execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo
servidor XXXXX, matricula: XXXX da Diretoria de Recursos Humanos, devidamente designado para esse
fim;
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11.2.1 Durante a vigéncia do presente, como fiscal administrativo suplente, acompanhara e fiscalizara a
execucdo do seu objeto, o servidor XXXX, matricula: XXXX devendo atuar sempre nos impedimentos
legais e eventuais do titular;

11.3 O servidor designado sera responsabilizado por quaisquer atos omissivos ou comissivos praticados no
desempenho de suas funcGes em desacordo com a Lei 8.666/1993 ou aos termos e Clausulas do presente
Contrato, sujeitando-se as sancOes previstas na referida Lei e nos regulamentos proprios, sem prejuizo
das responsabilidades administrativa, civil e criminal que por culpa ou dolo tenha dado causa;

11.4 Designa-se como gestora deste contrato, a DIRETORIA DE TRANSPORTES, vinculada a Secretaria
Municipal de Administracdo, nos termos do art. 13 da Orientacao Técnica CGM n° 3/2019;

11.5 As atribuigdes dos fiscais estdo definidas pela Orientagdo Técnica CGM n© 3/2019, devendo os
servidores designados atentarem especialmente para os arts. 12; 13, §§ 20 e 39; 16; 25; 26 e 29 a 35 do
mencionado dispositivo normativo;

11.6 O servidor designado devera tomar ciéncia de sua incumbéncia de fiscalizacdo e acompanhamento
contratual mediante Termo especifico, no qual informara sua anuéncia com sua responsabilizacdo
administrativa, civil e criminal no caso das infracdes mencionadas no Paragrafo anterior;

11.7 O servidor designado deverd anotar em livro préprio os acontecimentos considerados relevantes,
bem como as providéncias tomadas para sanar as falhas identificadas, ou ainda, a recusa da licitante
vencedora em sana-las no prazo de no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL
12.1 A garantia devera ser apresentada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual

periodo, a critério da Prefeitura de Camaragibe, contado da assinatura do contrato, mediante o
comprovante de prestacdo de garantia que devera ser no valor correspondente a 1% (um por cento) do
valor do contrato sendo que a CONTRATADA podera optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, conforme §1°, do art. 56, da Lei n°® 8.666/93.A exigéncia de
garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei no 8.666, de 1993, com validade durante
a execucdo do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a
cada prorrogagao, observados ainda os seguintes requisitos;

12.2 A contratada deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do érgdo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca
bancaria, sendo que, nos casos de contratagdo de servicos continuados de dedicacdo exclusiva de mdo de
obra, o valor da garantia devera corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;

12.3 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

12.4 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

12.5 prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo
do contrato;

12.6 multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

12.7 obrigagGes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada;

12.8 A inobservéancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogagao), aplicar-se-a multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administragdo contratante a promover a rescisdo do contrato.

12.9 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Prefeitura de Camaragibe a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos
I ell do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.10 A Prefeitura de Camaragibe fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfeicdoes
na execucao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdao da
CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir. A autorizacdo deste subitem é extensiva
aos casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.
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12.11 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara também o pagamento de:

12.12 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

12.13 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao
do contrato.

12.14 A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

12.15 A garantia somente sera restituida a CONTRATADA apds o integral cumprimento das obrigagoes
contratuais, caso isso ocorra apds a data de validade a garantia podera ser cobrada judicialmente.

12.16 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacao, a CONTRATADA obriga-se
a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for
notificada pela Prefeitura de Camaragibe.

12.17 A garantia devera ser reforcada durante a execucdo dos servicos, em caso de eventual acréscimo do
valor contratual e nas demais hipéteses em que ocorra defasagem do valor da garantia em relacdo aquele
vigente, de forma a se manter o percentual de 1% (um por cento) do valor contratado

12.18 No caso da opgdo pelo seguro garantia o mesmo sera feito mediante entrega da competente apdlice
emitida por entidade em funcionamento no Brasil, e em nome da Prefeitura de Camaragibe, cobrindo o
risco de quebra do contrato, de acordo com a vigéncia contratual, devendo a contratada providenciar sua
prorrogagao, por toda a duragdao do contrato, independente de notificagdo da Prefeitura de Camaragibe,
sob pena de rescisdo contratual.

12.19 No caso de caugdao com titulos da divida publica estes deverdo estar acompanhados de laudo de
avaliacdo da Secretaria do Tesouro Nacional, no qual este informara sobre a exequibilidade, valor e prazo
de resgate, taxa de atualizagdo e condigOes de resgate, o qual sera de acordo com a vigéncia contratual.
12.20 No momento do processo de assinatura do Contrato a Licitante vencedora ja devera providenciar a
entrega da Garantia Contratual a Prefeitura de Camaragibe, observando os prazos informados neste item,
sendo que o documento devera ser enviado.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES
13.1 Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, a licitante ficara impedida de licitar e contratar

com o Municipio de Camaragibe, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30%
(trinta por cento) do valor estimado para a contratagao e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:
a) Apresentar documentacao falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

c) Falhar na execucdo do contrato;

d) Nao assinar o contrato e/ou ata de registro de precos no prazo estabelecido;

e) Comportar-se de modo inidoneo;

f) Ndao mantiver a proposta;

g) Deixar de entregar documentagdo exigida no certame;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Fizer declaragao falsa.

13.2 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condicGes de
participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

13.3 Para condutas descritas nas alineas “a”, “d”, “e”, “f”, “g”, “*h”, “i”
de no maximo 30% (trinta por cento) do valor do contrato;

13.4 O retardamento da execucdo prevista na alinea “b” do item I, estard configurado quando a
CONTRATADA:

a) Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato, apds 7 (sete) dias (teis, contados da
data constante na ordem de servigo;

b) Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou
por 10 (dez) dias intercalados;
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13.5 V. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execucdo do contrato, de que trata
a alinea “c” do 13.1, o valor relativo as multas aplicadas em razdo da alinea “g” do item 31.1;

13.6 A falha na execugdo do contrato prevista na alinea “c” do item 13.1, estara configurada quando a
CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situag(”)es previstas na Tabela 3 que consta no item
VIII desta secgdo, respeitada a graduagao de infragdes conforme a Tabela 1 a seguir, e alcancgar o total de

20 (vinte) pontos, cumulativamente;

Tabela 1
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

13.7 O comportamento inidéneo previsto na alinea “e” do item 31.1 estarda configurado quando a
CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo
Unico, da Lei n°® 8.666/1993;

13.8 Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administracdo aplicara multas conforme a
graduacgdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
2 0,4% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
3 0,8% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
4 1,6% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigagao
5 3,2% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigacao
6 4,0% sobre o valor da ordem de fornecimento a que se refere o descumprimento da
obrigagao
Tabela 3
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

Executar servico incompleto, paliativo, provisério como por
1 carater permanente, ou deixar de providenciar recomposicédo 2 Por ocorréncia
complementar.

2 Fornecer informacdo pérfida de servigo ou substituir material 2 Por ocorréncia
|
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licitado por outro de qualidade inferior.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou Por dia e por

3 caso fortuito, os servigos contratados. 6 tarefa designada
Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos do a

4 . 5 Por ocorréncia
objeto do contrato.

5 Recusar a_ execugdo de servico determinado pela 5 Por ocorréncia
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.

6 Permitir situagao que crie a possibilidade de causar ou que 6 Por ocorréncia

cause danos fisicos, lesdo corporal ou consequéncias letais.

Retirar das dependéncias da Contratante quaisquer
7 equipamentos ou materiais de consumo previstos em 1
contrato, sem autorizagdo prévia.

Por item e por
ocorréncia

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:

Por item e por

8 |Manter a documentacdo de habilitagdo atualizada. 1 N
ocorréncia
9 Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela 1 Por ocorréncia
FISCALIZACAO.
Cumprir determinacdo da FISCALIZAGAO para controle de acesso de A
10 L 1 Por ocorréncia
seus funcionarios.
11 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar da 2 Por ocorréncia

FISCALIZAGAO.

Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos nao previstos
12 [nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela 3
unidade fiscalizadora.

Por item e por
ocorréncia

Entregar a garantia contratual eventualmente exigida nos termos e

prazos estipulados. 1 Por dia

13

13.9 A sancdo de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente com a de impedimento de licitar e
contratar estabelecida no item I desta clausula;

13.10 As infragdes serao consideradas reincidentes se a CONTRATADA cometer a mesma infragao,
cabendo a aplicacdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da rescisao contratual;

13.11 Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicacdo de
Penalidade - PAAP, devendo ser observado o disposto na Legislacdao em vigor;

13.12 A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser
efetuado ao contratado, inclusive antes da execugdao da garantia contratual eventualmente exigida,
quando esta nao for prestada sob a forma de caucao em dinheiro;

13.13 Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfacdo da multa, a diferenca sera
descontada da garantia contratual eventualmente exigida;

13.14 Caso a faculdade prevista no item XIII ndo tenha sido exercida e verificada a insuficiéncia da
garantia eventualmente exigida para satisfagdo integral da multa, o saldo remanescente serd descontado
de pagamentos devidos ao contratado;

13.15 Apds esgotados os meios de execucgdo direta da sangdo de multa indicados nos itens XIII e XIV, o
contratado serd notificado para recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento da comunicagao oficial;

13.16 Decorrido o prazo previsto no item XV, a CONTRATANTE encaminharéd a multa para cobranca judicial;
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13.17 Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em parte, para o
pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a
contar da solicitacao da CONTRATANTE;

13.18 A Administracdo poderd, em situacdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retencao
cautelar do valor da multa antes da conclusao do procedimento administrativo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERAGCAO DO CONTRATO
14.1 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes estabelecidas neste instrumento, os

acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, dentro do limite previsto no Artigo 65, § 1° da Lei
Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO DO CONTRATO
15.1 A inexecugdo total ou parcial do objeto da licitagdo ensejard a rescisdo do contrato, conforme

disposto nos artigos 77 a 80, da Lei Federal n° 8.666/93.

Paragrafo primeiro - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafo segundo - A rescisdo do contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78, da Lei Federal n° 8.666/93,
ou nas hipoteses do artigo 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel.

Paragrafo terceiro - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

16. CLAUSU,LA DEQIMA SEXTA - FUNDAMENTAGAO LEGAL E VINCULAGCAO AO INSTRUMENTO
CONVOCATORIO E A PROPOSTA
16.1 Integram o presente instrumento, o Edital do Processo Administrativo n® XX/2022, Pocesso Licitatério

no XX/2022, tombado sob a modalidade Pregdo Eletronico n® XX/2022, com seus anexos, e a proposta da
CONTRATADA, adjudicada e homologada pelo CONTRATANTE.

§ 1° - A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante a vigéncia deste contrato, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, (todas as condi¢des de habilitagdo exigidas no o Edital de Pregdo Eletrénico n®
XX/2022 ou a regularidade com os tributos federais, estaduais e municipais pertinentes, INSS e FGTS).

§ 2° - Este contrato regula-se pelas suas clausulas, pelas Leis Federais 8.666/93, 10.520/02, 8.078/90
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe, supletivamente,
os principios da teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito privado.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA CONTAGEM DOS PRAZOS
17.1 Nos termos do artigo 110 da Lei Federal n°® 8.666/93, na contagem dos prazos estabelecidos neste

contrato excluir-se-& o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-dao os dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario. S se iniciam e vencem 0s prazos
referidos neste contrato em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS COMUNICACOES
18.1 Todas as comunicaces do CONTRATANTE a CONTRATADA, ou vice-versa, serdo efetuadas por escrito

e so assim produzirdo seus efeitos, convenientemente numeradas, em duas vias, uma das quais ficara em
poder do emitente depois de visada pelo destinatario.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE DOS ATOS

19.1 Conforme dispGe o artigo 61, paragrafo Unico, da Lei Federal n® 8.666/1993, os extratos do presente
contrato e de eventuais aditivos serdo publicados no Diario Oficial, no prazo de até 20 (vinte) dias corridos
a contar do 5° (quinto) dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura.

Paragrafo Unico. Nos termos do artigo 63 da Lei Federal n°® 8.666/1993, e de acordo com o Principio
Constitucional da Publicidade, é permitido a qualquer interessado o conhecimento dos termos do contrato.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO TERMO ADITIVO
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20.1 Qualquer medida que implique em alteracdo dos direitos/obrigagdes aqui pactuadas sé podera ser
adotada mediante autorizagdao por escrito das partes, e sera obrigatoriamente ratificada através de Termo
Aditivo ao Contrato, que passara a integra-lo para todos os efeitos, regulando as ocorréncias futuras.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA TOLERANCIA
21.1 Quaisquer tolerancias entre as partes ndo importardo em novagdo de qualquer uma das clausulas ou

condicGes estatuidas neste contrato, as quais permanecerao integras.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1 A solucdo contratada deverd obedecer as exigéncias estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de

Dados Pessoais (LGPD - Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018), de modo a garantir a protegao dos
dados pessoais, sensiveis ou ndo, tramitados e armazenados na Solucdo de Gestdo de Recursos Humanos,
Folha de Pagamento e Portal do Servidor;

22.2 Os casos omissos neste Instrumento serdo resolvidos pelas normas contidas no Edital da licitacdo de
origem e nos termos da Legislacdo pertinente. O foro do Municipio de Camaragibe serd o Unico
competente para dirimir todas e quaisquer duvidas oriundas da interpretacdo dos termos contidos neste
Termo de Referéncia;

22.3 Atestamos, para os devidos fins, que elaboramos o Termo de Referéncia, bem como realizamos as
pesquisas de pregos, sendo o prego maximo aceito do presente TR decorrente dos calculos apresentados
no Mapa de Pregos anexo aos presentes autos e guarda compatibilidade com a realidade de mercado.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DOS CRITERIOS E CONDIGOES DE REAJUSTE
23.1 A concessdo de reajuste sera avaliada segundo os termos da Lei Federal 8.666/93, Lei Federal

n°9.069/95, Lei Federal n°10.192/01, normas gerais da Unido para os contratos administrativos, e, por
analogia, a Lei Estadual n°® 12.525/2003, alterada pela n©12.932/2005, devendo retratar a variagao
efetiva do custo de produgdo ou dos insumos utilizados na consecugao do objeto contratual.

23.2 Os pregos poderdo ser reajustados, em periodicidade anual, utilizando-se os indices apurados pela
variacdo do correspondente Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA dos 12 meses
subsequentes a apresentacdo da proposta, dentre aqueles aplicaveis para cada item da planilha
orcamentaria.

23.3 Quando ocorrer atraso na execugao do objeto do contrato, por culpa exclusiva da licitante vencedora,
o reajustamento sera aplicado, envolvendo exclusivamente os prazos de entrega do objeto definidos neste
Instrumento.

23.4 No caso de atraso de pagamento por culpa da Contratada, o reajustamento serd calculado somente
até a data em que a obrigacdo deveria ter sido cumprida.

23.5 No caso de eventual antecipagdo ou atraso de pagamento, o valor devido serad diminuido ou acrescido
de compensacdo e calculado pela aplicacdo do IPCA do més do evento, apurados desde a data prevista
para tanto, até a data de sua efetivagdo, calculada pro rata tempore die, sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura.

23.6 A contagem do prazo estabelecido para pagamento sera interrompida no caso de incorrecdes nos
documentos de cobranga, reiniciando-se a contagem apds sanadas as irregularidades pela Contratada.
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24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO
24.1 Nos termos do artigo 55, §2°, da Lei Federal n°® 8.666/93, o foro competente para dirimir ddvidas ou

litigios decorrentes deste contrato é o da Justica Estadual, Comarca de Camaragibe, Estado de
Pernambuco, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Camaragibe, de de 2022
Nome do Secretario(a) Nome do representante
Orgdo contratante Razao Social, CNPJ NO XXXXXXXXXXX
(CONTRATANTE) (CONTRATADA)
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